
ПОЛТАВСЬКОГО УНІВЕРСИТЕТУ

ЕКОНОМІКИ І ТОРГІВЛІ

№ 2 (80)
квітень

2017

Серія
«Економічні

науки»

РЕДАКЦІЙНА КОЛЕГІЯ ЗБІРНИКА
Головний редактор О. О. Нестуля, доктор історичних наук, професор, ректор Вищого навчального закладу Укоопспілки «Полтавський університет 
економіки і торгівлі» (ПУЕТ).
Заступники головного редактора: М. Є. Рогоза, доктор економічних наук, професор, перший проректор ПУЕТ;  
С. В. Гаркуша, доктор технічних наук, доцент, проректор з наукової роботи ПУЕТ.
Відповідальний редактор В. В. Карцева, доктор економічних наук, доцент ПУЕТ.
Відповідальний секретар О. М. Зінченко, кандидат економічних наук, ПУЕТ.

РЕДАКЦІЙНА КОЛЕГІЯ СЕРІЇ «ЕКОНОМІЧНІ НАУКИ»

«Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі» (Серія «Економічні науки») входить до «Переліку наукових фахових видань, у яких 
можуть публікуватися результати дисертаційних робіт на здобуття наукових ступенів доктора і кандидата наук» (пройшов перереєстрацію 21.12.2015 року).
Свідоцтво про державну реєстрацію «Наукового вісника Полтавського університету економіки і торгівлі» (Серія «Економічні науки») КВ № 17165-5935 ПР 

видане 12.10.2010 р. Міністерством юстиції України.
Номер затверджено на засіданні вченої ради Вищого навчального закладу Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі»,

протокол № 1 від 21 січня 2015 р.
«Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі» (Серія «Економічні науки») індексується в наукометричній базі Index Copernicus

(ICV 2015: 42.39)
До уваги читачів: електронний варіант збірника «Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі» (Серія «Економічні науки») 

ISSN:2409-6873 розміщено на сайті Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського в розділі «Наукова періодика України»:
http://www.nbuv.gov.ua/portal/Soc_Gum/VKP/index.html

Сайт збірника «Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі» (Серія «Економічні науки») http://journal.puet.edu.ua/index.php/nven
Відповідальна за випуск видання В. В. Карцева.

Випусковий редактор М. П. Гречук.
Літературний редактор В. Л. Яременко.

Верстка Т. А. Маслак.
Дизайн обкладинки Є. А. Деркач.

Полтава * ПУЕТ * 2017

За точність цифр, географічних назв,
власних імен, бібліографії, цитат та іншої 

інформації відповідає автор.
Редакція не завжди поділяє погляди авторів.

Матеріали друкуються мовою оригіналу.
У разі передруковування посилання на 

«Науковий вісник Полтавського університету 
економіки і торгівлі» обовʼязкове.

Адреса редакції,
видавця та виготовлювача:

36014, м. Полтава, вул. Коваля, 3,
к. 115. Тел. (0532) 563703, 502481

факс: (0532) 500222

© Вищий навчальний заклад
Укоопспілки «Полтавський

університет економіки
і торгівлі», 2017

Н. Асалос, д. е. н., професор Університету «Овідус», Румунія;
С. А. Башева, д. е. н., професор Університету національного та сві- 
тового господарства, Болгарія;
Д. Валенсія, д. е. н., професор Університету «Овідус», Румунія;
О. В. Виноградова, д. е. н., професор Донецького національного уні- 
верситету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського;
М. Гелашвілі, д. е. н., доцент Сухумського державного університету, 
Грузія;
В. В. Гончаренко, д. е. н., професор ПУЕТ;
А. А. Джабборов, д. е. н., професор Таджицького державного універ- 
ситету комерції, Таджикистан;
В. П. Дубіщев, д. е. н., професор Полтавського національного техніч- 
ного університету імені Юрія Кондратюка;
С. Б. Єгоричева, д. е. н., професор ПУЕТ;
О. О. Ємець, д. ф.-м. н., професор ПУЕТ;
В. В. Іванова, д. е. н., професор ПУЕТ;
Н. В. Карпенко, д. е. н., професор ПУЕТ;
Л. М. Колєчкіна, д. ф.-м. н., професор ПУЕТ;
Б. Я. Кузняк, д. е. н., професор Полтавського державного педагогіч- 
ного університету імені В. Г. Короленка;
С. М. Лєбєдєва, д. е. н., професор Білоруського торгово-економічного 
університету споживчої кооперації, Білорусь;
Ю. Г. Лисенко, д. е. н., професор ПУЕТ;
В. І. Ляшенко, д. е. н., професор ПУЕТ;
М. В. Макарова, д. е. н., професор ПУЕТ;
А. А. Мамасидиков, д. е. н., професор Університету економіки та 
підприємництва, Киргизія;
М. М. Мятовіч, д. е. н., професор Готельно-освітнього центру Чорно- 
горії, Чорногорія;
С. А. Омурзаков, д. е. н., професор Університету економіки та під- 
приємництва, Киргизія;

С. С. Ніколенко, д. е. н., професор ПУЕТ;
І. П. Отенко, д. е. н., професор Харківського національного еконо- 
мічного університету;
А. О. Пантелеймоненко, д. е. н., професор ПУЕТ;
Н. С. Педченко, д. е. н., професор ПУЕТ;
В. І. Перебийніс, д. е. н., професор ПУЕТ;
Р. Расинська, д. е. н., професор Академії готельного бізнесу та гро- 
мадського харчування в Познані, Польща;
А. А. Роскладка, д. е. н., доцент КНТЕУ;
О. Г. Сімеонов, д. е. н., професор Університету національного та сві- 
тового господарства, Болгарія;
Г. П. Скляр, д. е. н., професор ПУЕТ;
Б. В. Сорвіров, д. е. н., професор Гомельського державного універ- 
ситету імені Франциска Скорини, Білорусія;
С. Д. Стоянов, д. е. н., професор Університету національного та сві- 
тового господарства, Болгарія;
Л. Такаландзе, д. е. н., професор Сухумського державного універ- 
ситету, Грузія;
К. Ш. Токтомаматов, д. е. н., професор Університету економіки та 
підприємництва, Киргизія;
С. Хабібов, д. е. н., професор Таджицького державного університету 
комерції, Таджикистан;
М. Хубуа, д. е. н., доцент Сухумського державного університету, Грузія;
О. В. Чернявська, д. е. н., професор ПУЕТ;
Л. О. Шавга, д. е. н., професор Кооперативно-торгового університету, 
Молдова;
М. М. Шаріпов, д. е. н., професор Таджицького державного універ- 
ситету комерції, Таджикистан;
Л. М. Шимановська-Діанич, д. е. н., професор ПУЕТ;
О. В. Шкурупій, д. е. н., професор ПУЕТ.

ЗБІРНИК  *  ВИХОДИТЬ  6  РАЗІВ  НА  РІК  *  ЗАСНОВАНИЙ  У  БЕРЕЗНІ  2000 р.



2 Зміст

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

ЗМІСТ

Вимоги до авторських рукописів ............... 8

І. ЕКОНОМІКА Й УПРАВЛІННЯ 
НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ

Ніколенко С. С., Таран-Лала О. М. 
Cтруктурна модель оцінки ефективності 
функціонування споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки ......9

Артеменко І. А. 
Експорт зерна в новітній
господарській стратегії України .......................18

Стефанюк О. Д. 
Економічна сутність поняття «регіональна 
система» в контексті регіоналізації економіки: 
теоретичні аспекти визначення .......................29

Паризький І. В. 
Галузеві елементи державного управління 
інноваційно-технологічним розвитком 
економіки України .............................................36

Похилюк В. В., Дзеверіна К. С.,
Стеценко В. В. 
Життєздатність тіньової економіки в умовах 
інституційної трансформації господарського 
механізму ............................................................43

Мусаєва Гюнай Шадет Кизи
Підвищення ролі інноваційних малих 
підприємств у формуванні
конкурентного середовища
споживчого ринку Азербайджану ....................54

ІІ. ЕКОНОМІЧНА ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ 
ЕКОНОМІЧНОЇ ДУМКИ

Краус Н. М., Краус К. М. 
Генеза концепцій теорії інновацій та

наукові уявлення про основи інноваційного 
розвитку (продовження) .................................61

ІІІ. ЕКОНОМІКА Й УПРАВЛІННЯ 
ПІДПРИЄМСТВОМ

Лівицький O. Ф.
Деякі aспекти управління
якістю на підприємстві ....................................72

Бердiн А. Ю., Лiзакова Р. А., Шуканов П. В. 
Характеристика основних аспектів здійснення 
розподілу продукції підприємствами 
промисловості будівельних матеріалів через 
суб’єкти власної товаропровідної мережі .......79

Зінченко О. М.
Методика оцінки ефективності
функціонування підприємств роздрібної
торгівлі споживчої кооперації
на сільському споживчому ринку .....................87

Лясковець О. В. 
Теоретико-методичні основи
забезпечення стратегічного управління 
розвитком економічної безпеки
підприємств машинобудування ........................97

Барибіна Я. О.
Екологічне управління підприємствами 
переробної галузі згідно з концепцією
сталого розвитку ..............................................106

ІV. ФІНАНСИ, БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА 
СТРАХУВАННЯ

Коваленко Ю. М. 
Підвищення конкурентоспроможності
банків в Україні:
чинники інституційного впливу.....................112

Педченко Н. С., Стрілець В. Ю.,
Лугівська Л. А. 
Боргова політика в контексті завдань 
інноваційного розвитку держави.....................122



3Зміст

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

Гончаренко О. О. 
Управління фінансовими інструментами 
кредитних спілок: проблеми
застосування МСФЗ ........................................131

Гнидюк І. В., Пивовар В. В. 
Перспективи розвитку страхової
медицини в Україні ........................................140

V. ДЕМОГРАФІЯ, ЕКОНОМІКА 
ПРАЦІ, СОЦІАЛЬНА ЕКОНОМІКА Й 

ПОЛІТИКА

Чернушкіна О. О. 
Управлінський аспект формування трудової 
поведінки працівників ...................................146

VI. ЕКОНОМІКА СФЕРИ СЕРВІСУ

Чайка І. П. 
Дослідження пріоритетних потреб споживачів 
послуг методом «Модель Кано» ...................151

Колонтаєвський О. П., Шаповаленко Д. О. 
Напрями розвитку ринку внутрішнього туризму 
України ...........................................................164

Карпенко Н. М., Карпенко Ю. В. 
Регіональні аспекти розвитку лікувально-
оздоровчого туризму в умовах модернізації 
економіки .......................................................172

VІІІ. ОСВІТНЯ ДІЯЛЬНІСТЬ

Шкодова Пармова Д., Кулик В. А. 
Освітньо-інноваційні кластери як ефективний 
спосіб трансформації вищої освіти .................180



4 Содержание

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

CОДЕРЖАНИЕ

Требования к авторским рукописям ..........8

І. ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ 
НАЦИОНАЛЬНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

Николенко С. С., Таран-Лала Е. Н.
Структурная модель оценки эффективности 
функционирования потребительской 
кооперации в аграрном секторе
национальной экономики ..................................9

Артеменко И. А.
Экспорт зерна в новой хозяйственной
стратегии Украины ..............................................18

Стефанюк О. Д.
Экономическая сущность понятия 
«региональная система» в контексте 
регионализации экономики: теоретические 
аспекты определения .........................................29

Парижский И. В.
Отраслевые элементы государственного 
управления инновационно-технологическим 
развитием экономики Украины .........................36

Похилюк В. В., Дзеверина К. С.,
Стеценко В. В. 
Жизнеспособность теневой экономики в 
условиях институционального преобразования 
экономического механизма ...............................43

Мусаева Гюнай Шадет Кызы
Повышение роли инновационных
малых предприятий в формировании 
конкурентной среды потребительского
рынка Азербайджана .........................................54

ІІ. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ И 
ИСТОРИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ МЫСЛИ

Краус Н. Н., Краус Е. Н.
Генезис концепций теории инноваций 
и научные представления об основах 
инновационного развития .................................61

ІІІ. ЭКОНОМИКА И  УПРАВЛЕНИЕ 
ПРЕДПРИЯТИЕМ

Ливицки О. Ф. 
Нeкoтoрыe acпeкты упрaвлeния
кaчecтвoм нa прeдприятии ............................72

Бердин А. Ю., Лизакова Р. А., Шуканов П. В. 
Характеристика основных аспектов 
осуществления распределения продукции 
предприятиями промышленности строительных 
материалов через субъекты собственной 
товаропроводящей сети .....................................79

Зинченко Е. Н.
Методика оценки эффективности 
функционирования предприятий розничной 
торговли потребительской кооперации на 
сельском потребительском рынке .....................87

Лясковец О. В.
Теоретико-методические основы обеспечения 
стратегического управления развитием 
экономической безопасности
предприятий машиностроения .........................97

Барыбина Я. А.
Экологическое управление предприятиями 
перерабатывающей отрасли согласно концепции 
устойчивого развития ......................................106

ІV. ФИНАНСЫ, БАНКОВСКОЕ ДЕЛО И 
СТРАХОВАНИЕ

Коваленко Ю. М.
Повышение конкурентоспособности
банков в Украине: факторы 
институционального влияния ..........................112

Педченко Н. С., Стрелец В. Ю.,
Луговская Л. А. 
Долговая политика в контексте задач 
инновационного развития государства ..........122

Гончаренко Е. А.
Управление финансовыми инструментами 
кредитных союзов: проблемы
применения МСФО ..........................................131



5

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

Содержание

Гнидюк И. В., Пивовар В. В.
Перспективы развития страховой
медицины в Украине ........................................140

V. ДЕМОГРАФИЯ, ЭКОНОМИКА 
ТРУДА, СОЦИАЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА И 

ПОЛИТИКА

Чернушкина О. А.
Управленческий аспект формирования 
трудового поведения работников ...................146

VІ. ЭКОНОМИКА СФЕРЫ СЕРВИСА

Чайка И. П.
Исследование приоритетных
потребностей потребителей услуг
методом «Модель Кано» .................................151

Колонтаевский О. П., Шаповаленко Д. А. 
Направления развития рынка
внутреннего туризма Украины ........................164
 
Карпенко Н. М., Карпенко Ю. В.
Региональные аспекты развития лечебно-
оздоровительного туризма в условиях 
модернизации экономики ................................173

VІІ. ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

Шкодова Пармова Д., Кулик В. А.
 Образовательно-инновационные кластеры как 
эффективный способ трансформации высшего 
образования.......................................................180



6 Contents

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

CОNTENTS

Authorʼs texts requirements .......................... 8

І. ECONOMICS AND MANAGEMENT OF 
NATIONAL ECONOMY

Nikolenko S., Taran-Lala O.
Evaluation of efficiency of the
functioning of consumer cooperation in the
agrarian sector of national economics ...................9

Artemenko I.
Grain exports in the new economic
strategy of Ukraine ................................................18

Stefaniuk O.
The economic essence of the concept
“regional system” in the context of
regionalization of the economy: the
theoretical aspects the definition .........................29

Paryzhskyy I.
Industry elements of public administration of 
innovation and technological development of the 
economy of Ukraine ............................................36

Pokhylyuk V., Dzeverina K., Stetsenko V. 
The the shadow economy viability in the 
conditions of the institutional transformation
of the economic mechanism ................................43

Musayeva Gunay Shadet
Increasing the role of innovative small enterprises 
in the formation of a competitive environment of 
Azerbaijan's consumer market .............................54

ІІ. ECONOMIC THEORY AND HISTORY 
OF ECONOMIC THOUGHT

Kraus N., Kraus K.
Genesis of concepts of theory of innovations
and scientific representation about
basis of innovative developmen ...........................61

ІІІ. ECONOMY AND MANAGEMENT 

Livitchi O.
Some aspects of quality management
within the enterprise ............................................72

Berdin А., Lizakova R., Scukanov P.
Characteristics of the main aspects of the 
implementation of the distribution of goods 
construction materials industry enterprises through 
the subject own distribution network ..................79

Zinchenko O. 
Evaluation methodology of the
efficiency of functioning the retail business 
enterprises of consumer co-operation
at the rural consumer market ...............................87

Liaskovets O.
Theoretical and methodological framework 
to ensure the strategic management of the 
development of economic safety of the enterprises 
of mechanical engineering ...................................97

Baribina Y.
Environmental management of the processing 
industry enterprises according to the concept of 
sustainable development ....................................106

ІV. FINANCE, BANKING 
AND INSURANCE 

Kovalenko Yu.
Increasing the competitiveness of banks in 
Ukraine: factors of institutional influence .........112

Pedchenko N., Strilets V., Lugivska L. 
Debt policy in the context of the tasks of 
innovative state development ............................122

Goncharenko O.
Management of financial instruments of credit 
unions: problems of applying IFRS ...................131

Hnydiuk I., Pyvovar V.
Prospects of development of medical
insurance in Ukraine ..........................................140



7

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

Contents

V. DEMOGRAPHY, LABOR ECONOMICS, 
SOCIAL ECONOMICS AND POLITICS

Chernushkina O.
Managerial aspect of forming the labor
behavior of employees .......................................146

VІ. ECONOMY OF THE SERVICES 
SECTOR

Chajka I.
Research of the priority of
consumers’needs by the
method of  “Kano Model”...................................151

Kolontaevskyi O., Shapovalenko D. 
Directions of development of the domestic
tourism market in Ukraine .................................164

Karpenko N., Karpenko Iu.
Regional aspects of the medical and health
tourism development in the context
of economic modernization ...............................172

VІІ. EDUCATIONAL ACTIVITY

Škodová Parmová D., Kulyk V.
Educational innovation clusters
as mean of effective transformation
of tertiary education ...........................................180



8 Вимоги до авторських рукописів

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

ДО УВАГИ АВТОРІВ!
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі» продовжує видан-

ня збірника «Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі». Серія «Економічні науки». 
Запрошуємо науковців і спеціалістів-практиків до участі в ньому.

Робочі мови: українська, російська, англійська, німецька.
Тематичні розділи збірника: I. Економіка й управління національним господарством. II. Економіка й 

управління підприємством. III. Економічна теорія та історія економічної думки. IV Бухгалтерський облік, 
аналіз та аудит. V. Фінанси, банківська справа та страхування. VI. Математичні методи, моделі й інформаційні 
технології в економіці. VII. Демографія, економіка праці, соціальна економіка й політика. VIII. Економіка 
сфери сервісу. IX. Освітня діяльність. 

ВИМОГИ ДО АВТОРСЬКИХ РУКОПИСІВ
До друку приймаються наукові статті, які відповідають профілю збірника, є оригінальними та правиль-

но оформленими. Структура статті (відповідно до вимог Постанови Президії ВАК України від 15.01.2003 р. 
№ 7-05/1) повинна містити: постановку проблеми в загальному вигляді та її звʼязок із важливими науковими 
або практичними завданнями; аналіз основних досліджень і публікацій, у яких започатковано розвʼязання 
зазначеної проблеми, яким присвячується означена стаття; формулювання цілей статті (постановка завдання); 
виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих наукових результатів; виснов-
ки з дослідження і перспективи подальших розвідок у цьому напрямі.

Крім того, обовʼязковими елементами статті мають бути:
1. Індекс УДК (універсальний десятковий класифікатор) слід розміщувати перед заголовком статті, окре-

мим рядком, у лівому верхньому куті. Індекс УДК визначає автор.
2. Заголовок статті має бути лаконічним. У назві бажано не використовувати ускладнену термінологію 

псевдонаукового характеру. Не приймаються заголовки, що починаються зі слів «До питання….», «Деякі пи-
тання…», «Дослідження питання…», «Матеріали до вивчення…» тощо. Заголовок слід подавати українською, 
російською, англійською мовами.

3. Відомості про автора (авторів) подавати англійською, українською, російською мовами, вміщувати 
після назви статті прізвище, імʼя, по батькові, науковий ступінь, вчене звання.

4. Анотацію подавати українською, російською, англійською мовами з повним бібліографічним описом 
статті та ключовими словами, незалежно від того, якою мовою на писаний матеріал (шрифт Times New Roman 
№ 10, слід розміщувати безпосередньо перед основним текстом, виділяти в окремий абзац із відступом 
15 мм). Загальні вимоги: рекомендований середній обсяг становить 100–150 слів. Структура: предмет, мета 
дослідження; методи проведення дослідження; результати дослідження; висновки.

5. Ключові слова (6–7) подавати українською, російською, англійською мовами.
6. Перелік використаних джерел подавати мовою оригіналу відповідно до чинних вимог (бюлетень 

ВАК № 5 2009 р.) та у транслітерації англійською мовою, що необхідно для відстеження цитувань. На всі 
літературні джерела у статті слід робити посилання.

Обсяг статті – 15–20 тис. знаків (8–12 сторінок). Статті ж більшого обсягу публікуються із продовженням. 
Текст (кегль 14, Times New Roman, інтервал – 1,5) друкувати з одного боку аркуша. Верхнє, нижнє та ліве поле 
– 20 мм, праве – 15 мм. Один надрукований рядок оригіналу повинен містити 60±2 знаки, ураховуючи пробіл 
між словами (один пробіл – один знак). Таблиці в тексті необхідно робити в Excel або Word без заливання 
і розміщувати або в тексті статті, або на окремих сторінках у тій послідовності, у якій на них є посилання. 
Формули й символи, які в них входять і згадуються в тексті, набирати тільки в редакторі формул Microsoft 
Equation. Рисунки слід подавати в чорно-білому (B/w) форматі та форматах WMF (створені безпосередньо 
в Word або збережені у вказаному форматі й обовʼязково згруповані), BMP або PCX і вміщувати в кадр. 
Ілюстрації, діаграми, схеми, таблиці повинні бути чорно-білого кольору. Зіскановані рисунки мають бути 
відредаговані та відповідати вказаним вимогам. Рисунок розташовувати після посилання на нього у тексті 
статті, він повинен мати номер і назву.

Приклад оформлення статті та вимоги подано на сайті університету: www.puet.edu.ua (вкладка «Наукова 
діяльність»).

До статті необхідно додавати заявку на розміщення статті (відомості про авторів трьома мовами) та 
рецензію доктора наук.

Контактна інформація

Україна, 36000, Полтава, вул. Коваля, 3, кафедра економіки підприємства (к. 315)
Зінченко Олена Миколаївна, відповідальний секретар. 
elenazinchenko83@gmail.com (для подачі матеріалів в електронному вигляді)



ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

І.  ЕКОНОМІКА Й
УПРАВЛІННЯ НАЦІОНАЛЬНИМ

ГОСПОДАРСТВОМ

УДК[330.131.5:334.735]:338.432(477)

СТРУКТУРНА МОДЕЛЬ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ 
ФУНКЦІОНУВАННЯ СПОЖИВЧОЇ КООПЕРАЦІЇ 

В АГРАРНОМУ СЕКТОРІ 
НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ

С. С. НІКОЛЕНКО, доктор економічних наук, професор;
О. М. ТАРАН-ЛАЛА, кандидат економічних наук, доцент

(Вищий навчальний заклад Укоопспілки 
«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Метою даного дослідження є обґрунтування місця та ролі споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки й побудова структурної моделі оцінки ефективності її 
функціонування. Методика дослідження. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за 
допомогою таких методів дослідження: логічного та порівняльного аналізу, угруповання і зістав-
лення. Результати.  Розвиток споживчої кооперації та її агропромислової інтеграції є одним із 
першочергових напрямів стабілізації й розвитку аграрного сектора національної економіки. Тому 
ефективність функціонування споживчої кооперації в аграрному секторі національної економіки, 
яка тісно пов’язана з розвитком продуктивних сил і поглибленням суспільного поділу праці че-
рез специфічні особливості цієї організаційно-правової форми об’єднання, повинна характеризува-
тися певними критеріями та системою економічних показників. У статті розглянуто питання, 
що стосуються місця й ролі споживчої кооперації в аграрному секторі національної економіки. 
Методологічно сформовано та побудовано структурну модель оцінки ефективності функціону-
вання споживчої кооперації в аграрному секторі національної економіки. Практична значущість 
результатів дослідження. Комплексну оцінку ефективності функціонування споживчої коопе-
рації в аграрному секторі національної економіки з використанням запропонованої структурної 
моделі доцільно проводити на підставі постійного моніторингу за необхідності оцінки її стану 
в державі або в регіоні (області) та розробці напрямів коригування організаційно-правових, еко-
номічних і соціальних умов перспективного розвитку споживчої кооперації. При цьому практичне 
використання запропонованої моделі дозволить за рахунок вибіркового використання показників 
надавати комплексну оцінку функціонування споживчої кооперації в аграрному секторі національ-
ної економіки.

Ключові слова: критерії, показники, оцінка ефективності, споживча кооперація, аграрний сек-
тор, національна економіка.
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Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Розви-
ток споживчої кооперації та її агропромислової 
інтеграції є одним із першочергових напрямів 
стабілізації й розвитку аграрного сектора на-
ціональної економіки. Дієздатність споживчої 
кооперації в цьому секторі тісно пов’язана з 
розвитком продуктивних сил і поглибленням 
суспільного розподілу праці через специфічні 
особливості цієї організаційно-правової фор-
ми об’єднання, тому ефективність її функціо-
нування має характеризуватись певними кри-
теріями та системою економічних показників.

Серед позитивних явищ розвитку спожив-
чої кооперації та її агропромислової інтеграції 
можна відзначити те, що вона дає можливість 
товаровиробникам одержувати прибутки не 
тільки від прямого сільськогосподарського 
виробництва, але також і від участі у велико-
масштабному бізнесі, одержання прибутків 
від подальшого руху виробленої продукції, що 
не під силу приватному товаровиробникові. 
Крім того, кооперативна діяльність надає пра-
во селянам на здорову конкуренцію та є силь-
ним важелем впливу на посередників. Але для 
достовірного судження й визначення ролі та 
місця споживчої кооперації в розвитку аграр-
ного сектора Україні потрібна розробка спеці-
альної методології оцінки її ефективності, яка 
б визначала порядок і принципи створення та 
існування споживчої кооперації ї відокремлю-
вала її в особливу самостійну економічну фор-
му господарювання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теорія та практика останнім часом приділяє 
серйозну увагу вивченню науково обґрунто-
ваної методології оцінки ефективності функ-
ціонування споживчої кооперації в аграрному 
секторі національної економіки. 

Багаторічні дослідження зарубіжними та 
вітчизняними науковцями особливостей функ-
ціонування світового кооперативного руху 
показують, що різні автори обирають різну 
кількість критеріїв і показників економічної 
ефективності функціонування споживчої коо-
перації – від 10 до 40 і більше [1–14], але досі 
немає чітко сформованої системи критеріїв 
ефективного функціонування споживчої коо-
перації саме в аграрному секторі національної  
економіки. Тому систематизація критеріїв і 
показників економічної ефективності функці-

онування споживчої кооперації в аграрному 
секторі донині залишається надзвичайно акту-
альною.

Принципи наукового дослідження, методо-
логія та система показників для оцінки ефек-
тивності функціонування споживчої коопера-
ції в аграрному секторі національної економі-
ки досі залишаються недостатньо системати-
зованими й обґрунтованими. Проте саме вони 
становлять основу для судження про ефектив-
ність функціонування споживчої кооперації як 
соціально-економічної системи, а також визна-
чення її ролі в розвитку економіки України в 
цілому.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою даного дослідження є обґрун-
тування місця та ролі споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки й 
побудова структурної моделі оцінки ефектив-
ності функціонування споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обґрунтуванням отриманих на-
укових результатів. Масштабні перетворення 
в Україні впродовж двох останніх десятиліть 
супроводжуються актуалізацією ролі спожив-
чої кооперації у вирішенні економічних і соці-
альних проблем сільських територій, тому що 
ефективне сільськогосподарське виробництво 
є основою забезпечення продовольчої безпеки 
держави, задоволення населення країни висо-
коякісними продуктами харчування в достат-
ній кількості та різного асортименту.

Нинішня аграрна структура, за якої збіль-
шується концентрація земель у межах агро-
холдингів, які спеціалізуються на вирощуван-
ні високорентабельних монокультур переваж-
но зернової та олійної груп, а виробництвом 
трудомісткої плодоовочевої та м’ясо-молочної 
продукції займаються дрібні особисті селян-
ські господарства та фермери, є незбалансо-
ваною. Сільськогосподарська концентрація в 
такому вигляді не передбачає соціальний роз-
виток села, створення нових робочих місць, 
зниження цін на продукти харчування.

Так, в Україні у 2016 р. діяло: 7 769 гос-
подарських товариств, 41 488 фермерських 
господарств, що обробляли 4 340,8 тис. га 
сільськогосподарських угідь (у тому числі 
4 220,2 тис. га ріллі); 191 виробничий коопе-
ратив; 774 обслуговувальних кооперативи; 
322 державних сільськогосподарських підпри-
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ємства, 1 721 сільське споживче товариство та 
3,8 млн особистих селянських господарств, 
із яких, за оцінками експертів, лише 1 % охо-
плено кооперацією. Найбільшу питому вагу 
у структурі сільськогосподарських обслуго-
вувальних кооперативів мають багатофункці-
ональні кооперативи – 44,5 %. Частка заготі-
вельно-збутових, переробних і сервісних ко-
оперативів становить відповідно 27,7, 13,8 та 
6,1 % [13]. 

Донині залишаються невирішеними пи-
тання формування надійної соціально-еконо-
мічної основи для заснування й подальшого 
успішного розвитку молочарських коопера-
тивів, проблеми вдосконалення їх державно-
го регулювання, діяльності та менеджменту, 
пошуку шляхів підвищення ефективності й 
фінансового забезпечення. Відсутність ефек-
тивних, доступних для сільських товаровироб-
ників каналів реалізації сільськогосподарської 
продукції є ключовим фактором, який призво-
дить до зниження життєвого рівня сільського 
населення. Але слід зауважити, що ефективне 
функціонування споживчої кооперації в аграр-
ному секторі національної економіки залежить 
саме від забезпечення її стійких перспектив у 
продовольчій безпеці та підвищення доходів 
сільськогосподарських товаровиробників [7].

Реалізація всього комплексу соціально-
економічних функцій споживчої кооперації у 
складних умовах ринкового середовища, що 
динамічно змінюється, за необхідності по-
долання наслідків кризових явищ, вимагає 
від неї істотного підвищення ефективності 
управлінських технологій на основі розгор-
тання багатоаспектних інтеграційних і коопе-
раційних зв’язків із різними господарюючими 
суб’єктами.

Вітчизняна та світова практика показує, що 
споживча кооперація як форма добровільного 
об’єднання фізичних осіб для колективного 
підприємництва здавна є найважливішим на-
прямом розвитку аграрного сектора націо-
нальної економіки, що забезпечує найбільш 
ефективне використання землі, трудових, ма-
теріально-технічних і фінансових ресурсів. 

Практика зарубіжних країн свідчить, що 
система виробництва та реалізації продукції 
аграрного сектора економіки, головним чи-
ном, побудована на основі кооперації дрібних 
товаровиробників (фермерів) та агропромис-
лової інтеграції в агропромисловий комплекс 

(АПК). Так, у більшості країн кооперація за-
ймає одне із провідних місць у розвитку наці-
ональної економіки та соціальному прогресі й 
відіграє важливу роль у багатьох аспектах: еко-
номічному, соціальному, екологічному тощо. 

Більше половини сільськогосподарської 
продукції Європи вирощується, переробля-
ється і продається через кооперативні систе-
ми збуту (по молочних продуктах – від 60 до 
100 %). У США кооперативам належить 15 % 
усього експорту (значна частка ринку на-
лежить споживчим кооперативам), у Данії – 
33 %, у Норвегії – 25 %. У Японії майже всі 
домашні фермери є членами сільськогоспо-
дарських кооперативів. У 20-ти країнах-чле-
нах Міжнародної молочної федерації виготов-
ляється 55 % світового обсягу молока, через 
кооперативи надходить 86 % молока, що йде 
на переробку. Відповідно, ними виробляється 
85 % масла, 70 % сиру та 56 % питного молока 
[7, 10, 11]. 

За 2006–2016 рр. також значно підвищилася 
роль кооперативних підприємств у США. Так, 
на розвиток молочної індустрії країни суттє-
во впливають молочні кооперативи, які через 
систему контрактних відносин із фермерами, 
приватними фірмами й організаціями залучені 
у вертикально інтегровані структури молоч-
ної індустрії країни. При цьому відбувається 
їх укрупнення, розширення масштабів і сфе-
ри їх діяльності. Комерцією зайнято близько 
340 молочних кооперативів [7, 10, 11]. 

Отже, кооперативна форма найбільш роз-
винена у скандинавських країнах, Швейца-
рії, Данії, Нідерландах, США, Польщі, Новій 
Зеландії та Японії. У цих країнах видані за-
гальні закони, які регламентують і регулюють 
діяльність кооперативів [7, 10, 11]. Співпра-
ця кооперативів сільських товаровиробників 
зі спеціалізованими фірмами дозволяє цим 
кооперативам займатися виробництвом сіль-
ськогосподарської продукції, так як для цього 
створені всі передумови – широко розвинений 
агропромисловий сектор і всебічна підтримка 
з боку держави.

Разом із тим, якщо розглядати функціону-
вання споживчої кооперації України та процес 
її агропромислової інтеграції в національну 
економіку, слід визнати, вони йдуть повільни-
ми темпами, що певною мірою стримує розви-
ток агропромислового комплексу національної 
економіки. Це пов’язано з цілим рядом причин: 
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недосконалістю законодавчих актів, слабкою 
підтримкою з боку держави та владних струк-
тур, недостатністю методичного забезпечення 
організаційно-економічного функціонування 
формувань кооперативного типу.

Отже, виходячи з аналізу стану науково-ме-
тодичного забезпечення функціонування спо-
живчої кооперації в аграрному секторі націо-
нальної економіки та проблем, які стримують 
розвиток споживчої кооперації, необхідним є 
впровадження послідовних заходів активізації 
її ролі в аграрному секторі національної еко-
номіки. По-перше, слід сприяти формуванню 
регіональних центрів кооперації, де разом із 
дорадчими службами надавати консультатив-
ну допомогу кооперативам, що створюють-
ся. По-друге, необхідно сприяти підвищенню 
освітянських знань потенційних кооператорів, 
створити школу кооперативних лідерів, ор-
ганізувати атестацію державних службовців, 
відповідальних за розвиток кооперації; для 
забезпечення кадрами кооперативних форму-
вань варто запровадити підготовку спеціаліс-
тів сільськогосподарської кооперації у вишах 
аграрного профілю. По-третє, необхідно за-
безпечити відповідну освіту та стажування за 
кордоном вітчизняних спеціалістів із коопера-
тивного розвитку вищого рівня кваліфікації; 
активізувати наукові дослідження з питань 
розвитку кооперації та інтеграції в аграрному 
виробництві. По-четверте, слід ширше вико-
ристовувати синергетичний підхід для мето-
дологічного обґрунтування функціонування 
споживчої кооперації в аграрному секторі 
з виокремленням структуроутворювальних 
чинників, формування багаторівневої горизон-
тально та вертикально інтегрованої споживчої 
кооперації як соціально-економічної системи. 
Нарешті, необхідно систематизувати еконо-
мічні показники оцінки ефективності функціо-
нування кооперативних структур і розширити 
дослідження чинників, що негативно вплива-
ють на розвиток кооперації.

Формування концепції та методологічна 
розробка структурної моделі оцінки ефектив-
ного функціонування споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки ві-
діграє дуже важливу роль у розвитку агропро-
мислового комплексу України. Ефективність 
функціонування споживчої кооперації в аграр-
ному секторі національної економіки як будь-
якого економічного процесу тісно пов’язана з 

розвитком продуктивних сил і поглибленням 
суспільного поділу праці в силу своєї специ-
фічної соціальної особливості, а отже, харак-
теризується певними критеріями й системою 
економічних показників.

Ефективність суспільного виробництва – це 
ключова категорія економічної науки, згідно 
з якою вона визначається як порівняння ре-
зультатів виробництва з витратами суспільної 
праці на їх отримання, співвідношення маси 
створених споживчих вартостей із сукупни-
ми витратами живої і матеріалізованої праці. 
Іншими словами, ефективність суспільного 
виробництва відображає кінцевий корисний 
ефект, досягнутий за певний період часу. Еко-
номічна ефективність виробництва взагалі й 
сільськогосподарського, зокрема, характеризу-
ється не просто співставленням економічного 
ефекту (результату) до ресурсів (витрат), який 
зумовив цей результат, а й певними критері-
ями та показниками. Критерії ефективності 
функціонування споживчої кооперації в аграр-
ному секторі національної економіки повинні 
відображати кінцеву мету і особливості умов 
функціонування її як галузі матеріального ви-
робництва. Для цих цілей необхідно викорис-
тати систему взаємопов’язаних економічних 
показників, що всебічно розкриє рівень, ди-
наміку й фактори підвищення ефективності 
функціонування споживчої кооперації в аграр-
ному секторі національної економіки, та до-
зволить провести комплексний аналіз її еконо-
мічної ефективності загалом. 

На основі вищезазначеного, нами система-
тизовано певні критерії оцінки ефективності 
функціонування споживчої кооперації в аграр-
ному секторі національної економіки у вигляді 
структурної моделі (рис. 1).

Дану модель із деякими уточненнями мож-
на прийняти за основу комплексної оцінки 
ефективності функціонування споживчої ко-
операції в аграрному секторі національної 
економіки, а також на рівні області або регі-
ону. Так, ґрунтуючись на даній моделі, можна 
стверджувати, що кооперація є ефективною 
організаційно-економічною формою сприяння 
сільському розвитку та передбачає соціальну, 
економічну та просторову взаємодію учас-
ників, спрямовану на виконання суспільних 
функцій сільського господарства й забезпе-
чення зростання життєвого рівня сільського 
населення. 
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Рис. 1. Структурна модель оцінки ефективності функціонування споживчої кооперації в аграрному 
секторі національної економіки

Під час оцінки ефективного функціонування 
споживчої кооперації в аграрному секторі націо-
нальної економіки необхідно також ураховувати, 
що її ефективність значною мірою залежить від 
сумлінного виконання членами своїх обов’язків, 
що визначені статутом і Правилами внутрішньо-
господарських відносин у кооперативі. Так як 

сучасні економічні умови вимагають швидких, 
неординарних рішень, консервативне мислення 
у процесі управління кооперативом вважаємо 
неприйнятним, як таке, що веде до знищення 
принципів споживчої кооперації, а отже, і самої 
кооперативної ідеї.

У ході використання критеріїв оцінки ефек-
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тивного функціонуванні споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки також 
особливу увагу слід приділяти аналізу впливу 
зовнішніх та внутрішніх загроз  її діяльності, які 
можуть за певних обставин спричинити кризові 
явища.

У рамках цього дослідження нами було ви-
ділено проблеми внутрішнього середовища, що 
характерні для споживчої кооперації України як 
соціально-економічної системи, а саме: склад-
ність кооперативного управління; пасивність 
частини членів споживчої кооперації, їхнє неба-
жання та невміння працювати в самоврядних ор-
ганізаціях на громадських засадах; підозрілість 
і недовіра один до одного; загострене почуття 
ризику вкладення коштів у пайові фонди; випад-
ки порушень правил внутрішньокооперативних 
відносин; не завжди зрозумілий процес ціноут-
ворення; відсутність вертикальних кооператив-
них організаційних структур; негативний вплив 
посередників та інших монополістів на ринку 
тощо. 

До основних загроз із боку зовнішнього се-
редовища, що впливають на функціонування 
споживчої кооперації  в аграрному секторі на-
ціональної економіки, належать: низький рівень 
державної підтримки її розвитку, подвійне опо-
даткування, недостатній рівень професійних 
знань серед учасників споживчої кооперації 
щодо її цілей та мети створення.

Отже, на основі виокремлення вищеозна-
чених проблем, уважаємо, що функціонування 
споживчої кооперації в аграрному секторі наці-
ональної економіки та оцінка її ефективності по-
винна бути спрямована на подолання впливу зо-
внішніх і внутрішніх загроз на функціонування 
споживчої кооперації й орієнтована на її розви-
ток та агропромислову інтеграцію в національну 
економіку.

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Комплексну оцінку ефективності 
функціонування споживчої кооперації в аграр-
ному секторі національної економіки з вико-
ристанням запропонованої структурної моделі 
доцільно проводити на основі постійного моні-
торингу за необхідності оцінки її стану в держа-
ві або в регіоні (області) та розробки напрямів 
коригування організаційно-правових, економіч-
них і соціальних умов перспективного розвитку 
споживчої кооперації. При цьому практичне ви-
користання запропонованої моделі дозволить за 

рахунок вибіркового використання показників 
надавати комплексну оцінку функціонування 
споживчої кооперації в  аграрному секторі наці-
ональної економіки.

Отже, результати, що отримані в рамках да-
ного дослідження, сприятимуть подальшому 
розвитку методології та методики оцінки ефек-
тивності функціонування споживчої кооперації в 
аграрному секторі національної економіки, а це, 
у свою чергу, сприятиме більш цілісному функ-
ціонуванню споживчої кооперації як соціально-
економічної системи в цілому.
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С. С. Николенко, доктор экономических наук, профессор; Е. Н. Таран-Лала, кандидат эко-
номических наук, доцент (Высшее учебное заведение Укоопсоюза «Полтавский университет 
экономики и торговли»). Структурная модель оценки эффективности функционирова-
ния потребительской кооперации в аграрном секторе национальной экономики.

Аннотация. Целью данного исследования является обоснование места и роли потреби-
тельской кооперации в аграрном секторе национальной экономики и построение структур-
ной модели оценки эффективности ее функционирования. Методика исследования. Реше-
ние поставленных в статье задач осуществлено с помощью таких методов исследования: 
логического и сравнительного анализа, группировки и сопоставления. Результаты. Раз-
витие потребительской кооперации и ее агропромышленной интеграции является одним 
из первоочередных направлений стабилизации и развития аграрного сектора национальной 
экономики. Поэтому эффективность функционирования потребительской кооперации в 
аграрном секторе национальной экономики, которая тесно связана с развитием произво-
дительных сил и углублением общественного разделения труда через специфические осо-
бенности этой организационно-правовой формы объединения, должна характеризоваться 
определенным критериям и системой экономических показателей. В статье рассмотрены 
вопросы, касающиеся места и роли потребительской кооперации в аграрном секторе нацио-
нальной экономики. Методологически сформирована и построена структурная модель оцен-
ки эффективности функционирования потребительской кооперации в аграрном секторе 
национальной экономики. Практическое значение результатов исследования. Комплекс-
ную оценку эффективности функционирования потребительской кооперации в аграрном 
секторе национальной экономики с использованием предложенной структурной модели це-
лесообразно проводить на основе постоянного мониторинга при необходимости оценки ее 
состояния в государстве или в регионе (области) и разработки направлений корректировки 
организационно-правовых, экономических и социальных условий перспективного развития 
потребительской кооперации. При этом практическое использование предложенной моде-
ли позволит за счет выборочного использования показателей предоставлять комплексную 
оценку функционирования потребительской кооперации в аграрном секторе национальной 
экономики.

Ключевые слова: критерии, показатели, оценка эффективности, потребительская коо-
перация, аграрный сектор, национальная экономика.
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sity of Economics and Trade). Evaluation of efficiency of the functioning of consumer coopera-
tion in the agrarian sector of national economics.

Annotation. The aim of this study is to study the efficiency of consumer cooperatives in the ag-
ricultural sector of the national economy and construction of structural models for evaluating the ef-
ficiency of consumer cooperatives in the agricultural sector of the national economy.  Methodology 
of research. The objectives of the article implemented by using the following research methods: 
logical and comparative analysis, grouping and comparison. Findings. Development of consumer co-
operatives and agro-industrial integration is one of the priority areas of stabilisation and development 
of the agricultural sector of the economy. Therefore, the efficiency of consumer cooperatives in the 
agricultural sector of the national economy, which is closely linked to the development of productive 
forces and the deepening social division of labour due to the specific characteristics of the legal form 
of association, shall have certain criteria and the system of economic indicators. The article deals 
with the question of the place and role of consumer co-operation in the agrarian sector of the national 
economy. A structural model for assessing the efficiency of consumer cooperatives functioning in the 
agrarian sector of the national economy was systematically formulated and constructed. Practical 
value. A comprehensive assessment of the efficiency of consumer cooperatives in the agricultural 
sector of the national economy of the proposed structural model should be performed through continu-
ous monitoring of the need to assess its status in the country or region (region) and developing areas 
of the adjustment of organizational, legal, economic and social conditions perspective of consumer 
cooperatives. However, the practical use of the proposed model will by selective use of indicators to 
provide a comprehensive assessment of the functioning of a consumer cooperatives agricultural sec-
tor of the national economy.

Keywords: criteria, indexes, estimation of efficiency, consumer cooperation, agrarian sector, na-
tional economy.
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ЕКСПОРТ ЗЕРНА В НОВІТНІЙ ГОСПОДАРСЬКІЙ 
СТРАТЕГІЇ УКРАЇНИ

І. А. АРТЕМЕНКО, кандидат економічних наук, доцент
(Вищий навчальний заклад Укоопспілки

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Мета статті полягає в дослідженні стану експорту зерна в новітній 
господарській стратегії України. Методика дослідження. Вирішення поставлених у статті 
завдань здійснено за допомогою таких загальнонаукових і спеціальних методів дослідження: 
аналізу та синтезу, систематизації та узагальнення, діалектичного підходу. Результати. 
У статті досліджено сучасний стан експорту зерна на світові ринки й обґрунтовано 
необхідність змін у зерновому балансі країни, які визначаються завданнями продовольчої 
безпеки та трансформації сировинного характеру національного господарства України в 
інноваційну економіку. Практична значущість результатів дослідження. Дослідження 
розглянутої у статті проблеми дозволяє зробити такі висновки: подальше нарощування 
виробництва зерна має ґрунтуватися на зростанні родючості сільськогосподарських 
земель; у зростаючому обсязі балансу зерна задоволення внутрішніх потреб повинно набути 
пріоритетного значення в експортній політиці держави й регулюватися податковим 
законодавством і ліцензійними обсягами експорту; зерновий експорт має здійснюватися в 
межах політики переходу від сировинної до інноваційної стратегії розвитку національного 
господарства.

Ключові слова: зернове господарство, експорт зерна, продовольча безпека, світові ринки, 
внутрішній ринок, харчова промисловість, тваринництво, митна політика.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Упро-
довж століть виробництво зерна в Україні та 
його обіг на внутрішньому й зовнішніх ринках 
значною мірою визначали розвиток національ-
ного господарства та формування ментальнос-
ті українського народу як хліборобської нації. 
Така його роль зберігається і в сучасному роз-
витку економіки країни, у якій зернове вироб-
ництво є не тільки провідною галуззю аграр-
ного сектора та харчової промисловості, а й 
має визначальний вплив на забезпечення про-
довольчої безпеки та досягнення позитивного 
сальдо зовнішньоторговельного балансу кра-
їни (за підсумками дев’яти місяців 2016 року 
українськими експортерами на зовнішні рин-
ки було поставлено зерна на суму 10,4 млрд 
дол. США, що становило 40,2 % всього екс-
порту держави [1]). Разом із цим упродовж 
постсоціалістичного трансформаційного пе-
ріоду в Україні склалася сировинна система 
господарювання, у якій природні та первинні 

виробничі ресурси, у тому числі зерно, спря-
мовуються не на потреби внутрішнього рин-
ку, а на експорт, що призводить до звуження 
внутрішнього ринку, спаду виробництва та 
зубожіння народу. Лише останнім часом на 
політичному рівні знайшли проголошення на-
укові висновки провідних учених країни про 
негативність сировинної стратегії господарю-
вання і переходу до інноваційної економіки. 
Саме тому обґрунтування новітньої стратегії 
експорту зерна є проблемою, досліджуваною 
в запропонованій статті.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Надважлива роль зернового господарства в 
економіці та соціальному житті країни зумов-
лює актуальність наукового дослідження. його 
сучасного стану та перспектив розвитку. Так, 
розвитку виробництва зерна та внутрішньо-
го зернового ринку присвячені монографії та 
статті С. М. Чмиря [2], В. М. Ганганова [3], 
П. Т. Саблука, О. Г. Шпикуляка [4], П. І. Гай-
дуцького [5], В. А. Носенка, В. І. Чередника [6], 
М. Ф. Плотнікова [7] та інших учених. Ство-
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рення потужного ринку зерна, яке з багатьох 
причин не реалізовується в національному 
господарстві, має наслідком випереджаючий, у 
порівнянні з виробництвом, експорт зернових 
культур на світові ринки. Зі зрозумілих причин 
це явище стало актуальним і у вітчизняних до-
слідженнях світового господарства, результати 
яких опубліковані у працях В. О. Точиліна [8], 
В. Р. Сіденка [9], І. В. Клименка, О. А. Федірка 
та І. В. Уса [10], Т. О. Осташко, Л. Ю. Воло-
щенко-Холди [11], І. В. Кобута [12], М. О. Ки- О. Ки-О. Ки-
зима, І. Ю. Матюшенка [13; 14], Ю. М. Маха-
ньової [15] та інших дослідників. Особливу 
увагу вищеназвані вчені приділяють питанням 
економічної ефективності українського екс-
порту зернових культур на європейський та 
інші ринки в умовах вступу до СОТ і створен-
ня зони вільної торгівлі з ЄС. Головним ви-
сновком їх досліджень є безумовна позитивна 
оцінка нарощування обсягів та ефективності 
експорту зерна, який розглядається в їх працях 
як одна з найважливіших умов внутрішнього 
розвитку господарства України та його вклю-
чення у світові економічні процеси. 

Формування цілей статті (постановка 
завдання). Виключно позитивна оцінка на-
рощування обсягів зернового експорту, яка 
утвердилася в наукових дослідженнях із кінця 
90-х років минулого століття, стала суперечи-
ти висновкам провідних учених про неефек-
тивність сировинної економіки та приречення 
країн, які не можуть вийти за її межі, на по-
стійну відсталість. Такими, зокрема, є застере-
ження Ю. М. Пахомова, що внаслідок глобалі-
зації постсоціалістичні країни зіштовхнулися 
із проблемою: або бути поглинутим передови-
ми країнами, або мобілізуватися, актуалізуючи 
цінності культури, і перемогти [16, с. 5–6, 8] 
та В. Р. Сіденка, який уважає, що подолання 
відсталості лежить на шляху перетворення на-
ціонального господарства із сировинного при-
датку передових країн в інноваційну економі-
ку, яка входить до глобального ринку як рівно-
правний партнер та отримує не сировинну, а 
інноваційну ренту відзначав учений, існуюча 
в Україні. Як сировинна модель економіки (в 
якій зростаючий експорт зерна є однією з най-
важливіших складових) не є оптимальною, з 
точки зору задач моделі ендогенного розвитку, 
і включає в себе всі типові вади, характерні 
для слаборозвинених країн у глобалізованому 
світі [9, с. 149–150].

Вищенаведені висновки провідних учених 
про необхідність відмови від сировинної мо-
делі господарства й переходу до інноваційної 
стосовно зернової галузі отримали розвиток у 
статті І. Кузнецової, у якій робляться висновки 
про необхідність переорієнтації стратегічного 
вектора розвитку зернової галузі України на 
першочергове задоволення потреб внутріш-
нього ринку [17]. Проте, незважаючи на науко-
ві обґрунтування неефективності сировинної 
економіки аж до останнього часу, вони тради-
ційно не сприймаються в господарській прак-
тиці та економічній політиці держави. Більше 
того, у висновках наукових досліджень та по-
літичній риториці як і раніше панують пози-
тивні оцінки постійного нарощування обся-
гів експорту зерна. Деякий оптимізм у цьому 
питанні викликає розроблювана урядом На-
ціональна експортна стратегія [18] та промо-
ва Прем’єр-міністра України В. Гройсмана на 
зустрічі з аграріями Херсонщини, у якій вка-
зується необхідність поглиблення переробки 
зерна, насищення ним і продукцією його пе-
реробки внутрішнього ринку та тваринництва, 
а також створення за рахунок цього доданої 
вартості, яка має стати основою економічної 
ефективності експорту зернових на світових 
ринках [19]. Проте, постійно зростаючі обся-
ги зернового експорту, їх виключно позитив-
на оцінка засвідчують про необхідність по-
дальшого дослідження зазначеної проблеми 
та створення «критичної маси» доказів, які б 
змусили поглянути на неї по-новому як вироб-
ників, так і політиків. 

З огляду на наявну проблему – надмірні 
обсяги експорту зерна на світові ринки та 
його економічну неефективність – у статті 
ставиться питання обґрунтування необхід-
ності новітньої стратегії держави й виробни-
ків у зерновій галузі, що полягає у пріоритет-
ному підпорядкуванні її розвитку внутріш-
нім господарським потребам і підвищенні 
результативності експортної діяльності на 
світових ринках. Під час обґрунтування цих 
завдань ми виходимо не тільки з висновків 
вищеназваних вітчизняних учених, а й ре-
зультатів досліджень шляхів досягнення кон-
курентоспроможності у глобальних галузях 
[20, с. 332–358], яка не можлива на світових 
ринках зерна без стабільного інноваційного 
розвитку його виробництва та споживання на 
внутрішньому ринку.

І. А. Артеменко
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Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Найбільш важливим 
джерелом досягнення глобальності вітчизня-
ного зернового господарства є стабільне ви-
робництво такого обсягу зерна, який стано-
вить суттєву частку його світового ринку та 
може бути гарантовано поставленим на ньо-
го після забезпечення продовольчої безпеки 
країни й інших внутрішніх потреб. Як свід-
чать дані табл. 1, обсяги виробництва зерна 

в Україні є нестабільними та значною мірою 
визначаються погодними факторами. Те ж 
слід сказати і про обсяги його експорту. 

Протягом 2014–2016 рр. маркетингових 
років різниця обсягів у виробництві зерна 
становила понад 6 млн т, а експорту – понад 
4 млн т [21–22]. Уже ці дані, що лежать на 
поверхні аналізу процесу, свідчать про не-
стабільність зернової галузі України, залеж-
ність її розвитку від погодних умов і низький 
рівень агротехнічних інновацій виробництва.

Таблиця 1 

Виробництво зерна в Україні у 2011–2012, 2015–2016 маркетингових роках 
[розроблено автором на основі [21–22]

Показник Маркетинговий рік Зміни, у натуральних 
обсягах2011–2012 2015–2016

Валовий збір, млн т: 56,7 66,0 +9,3
пшениці, млн т 22,3 26,0 +3,7
жита, тис. т 579,0 391,5 -187,5
ячменю, млн т 9,1 9,4 +0,3
вівса, тис. т 506,0 499,0 -7,0
кукурудзи, млн т 22,8 28,0 +7,2

Якщо ж узяти до уваги інші процеси, що 
прямо й опосередковано впливають на її екс-
портні можливості, то слід визнати, що зерно-
ва галузь України може мати ознаки глобаль-
ності лише в перспективі. Досягнення такого 
стану зернової галузі можливе лише завдяки 
інноваційним технологіям, здатним забезпечи-
ти великі обсяги виробництва, його конкурен-
тоспроможність та отримання інноваційної 
ренти на внутрішньому та глобальному рин-
ках. Тобто, експортна стратегія зернової галузі 
визначається, по-перше, обсягом виробництва 
зерна, по-друге, – нижчою собівартістю, ніж у 
передових аграрних країнах, а також внутріш-
нім споживанням хліба та хлібобулочних про-
дуктів (далі – ХБП) населенням, потребами 
тваринництва та харчової промисловості. Про-
те, ця, здавалося б, добре зрозуміла формула 
економічно та суспільно ефективної експорт-
ної зернової стратегії перестає бути такою, 
коли справа доходить до її практичної реалі-
зації в зерновому балансі країни після збору 
урожаїв зернових культур. Фактично з усіх 
вищеназваних складових, що обмежують екс-
порт зерна в Україні, відносно задоволеною є 
лише потреба, яка визначається продовольчою 

безпекою на рівні запобігання соціально-по-
літичної нестабільності внаслідок голоду. Що-
правда, останнім часом спостерігається значне 
скорочення виробництва хліба та ХБП на під-
приємствах, які мають статус юридичної осо-
би. Так, якщо у 2012 р. обсяг виробництва цих 
товарів становив 1 577,4 тис. т, що в розрахун-
ку на душу населення становило 34,6 кг, то у 
2015 р. – 1 192,5 тис. т та 27,8 кг відповідно. 
Така ж тенденція, що супроводжується постій-
ним зростанням цін на хліб і ХБП, спостері-
галася і в останні роки [21]. Ці дані спросто-
вують висновки про скорочення споживання 
хліба і ХБП в Україні внаслідок демографіч-
них причин і свідчать, що воно значною мірою 
викликане економічними причинами, особли-
во надмірними обсягами експорту зерна, що 
породжує високі ціни на нього на внутріш-
ньому ринку. Особливо наглядно це видно під 
час співставлення вищенаведених показників 
із нормами річного споживання хліба та ХБП, 
які визначені у споживчому кошику українця 
на 2017 р. Ними встановлено, що доросла лю-
дина впродовж року споживає 39 кг житнього 
і 62 кг пшеничного хліба, 4 кг макаронних ви-
робів та 6,6 кг круп рису, пшона, гречки тощо 
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[23]. Отже, понад дві третини хліба і ХБП ви-
робляється в домашніх господарствах, що є 
наслідком монополізації регіональних ринків 
великими виробниками хліба та ХБП із метою 
отримання додаткових прибутків шляхом по-
стійного підвищення цін на власну продукцію.

Обмеженість обсягів виробництва борошн о-
мельно-круп’яної, а відтак і хлібопекарської га-
лузей, передусім, зумовлена митною політи-
кою держави, яка спрямовується не на наси-
щення внутрішнього ринку зерном, зменшен-
ня його вартості й розвиток вищеназваних 
харчових галузей, а на задоволення інтересів 
великих агрохолдингів, компаній, що моно-
полізували логістику експорту зерна, держав-
них чиновників і митників, які отримують 
доходи від перевезення, видачі експортних 
ліцензій та митного оформлення зернового 
експорту. Очевидно, що найбільшу зацікав-
леність в експорті зерна мають компанії, які 
отримують від нього виручку в іноземній ва-
люті, вартість якої постійно зростає внаслі-
док неперервної девальвації гривні.

Реалізація зерна на внутрішньому ринку 
для задоволення потреб населення у ХБП є 
найбільш важливим завданням забезпечення 
продовольчої безпеки країни, його вирішення 
потребує розв’язання багатьох проблем. Пер-
ша з них полягає в нарощуванні виробництва 
обсягів зерна, достатніх для задоволення про-
довольчої безпеки. За розрахунками, лише для 
досягнення виробництва ХБП вітчизняними 
підприємствами харчової галузі на рівні забез-
печення норми його споживання, передбачено-
го у споживчому кошику, потрібно збільшити 
обсяг використовуваного ними зерна у 3,5 раза. 
Проте, щоб це відбулося, потрібно демонопо-
лізувати виробництво хліба і ХБП, наситити 
зерновий ринок і досягти, за рахунок цього, 
зниження вартості зерна та його доступності 
для новостворюваних малих і середніх підпри-
ємств, особливо в провінції, у якій забезпечен-
ня хлібом переважно натуралізоване в домаш-
ніх господарствах. Крім того, присвоюючи 
собі роль «хлібниці Європи», Україні потрібно 
започаткувати та нарощувати експорт випече-
ного хліба й різноманітних хлібопродуктів, як 
це роблять хліборобні підприємства Литви на 
основі розробленого ними та схваленого ЄС і 
СОТ Технічного регламенту щодо технічних 
характеристик, виробництва та презентації 
(реклами) хліба та хлібобулочних виробів [24]. 

Очевидно, що вирішення цього завдання пови-
нно здійснюватися не шляхом обмеження екс-
порту зерна, а збільшенням його виробництва 
на основі використання передової агротехніки 
землеробства.

Ще більшою мірою зміст новітньої страте-
гії зернового експорту визначається потреба-
ми розвитку тваринництва та м’ясо-молочної 
промисловості, у якій зерно виступає однією з 
найбільш вагомих складових отримання додат-
кової вартості, а сама продукція галузі – най-
важливішою засадою продовольчої безпеки. 
Про масштаб цієї проблеми свідчить скоро-
чення поголів’я сільськогосподарських тварин 
майже в чотири рази впродовж 1991–2015 рр. 
Якщо в 1991 р. поголів’я худоби становило 57, 
а птиці – 243 млн голів, то у 2015 р. – 14 та 
209 млн голів відповідно [25]. Зрозуміло, що 
головною причиною такого стану тваринни-
цтва стала руйнація організаційних і техніч-
них умов його ведення під час трансформації 
колективних підприємств у сучасні форми 
агробізнесу. Не вдаючись до аналізу цих при-
чин та завдань щодо відродження вітчизня-
ного тваринництва на базі м’ясо-молочних 
підприємств, кооперативів і фермерських гос-
подарств, відзначимо, що для сучасного розви-
тку тваринництва в Україні наявні сприятли-
ві економічні умови. Найбільш суттєва з них 
полягає в тому, що ринкова ціна на м’ясо – у 
4–4,5 раза вища від вартості витраченого зерна 
при відгодівлі тварин [26]. 

Поєднання економічних умов із завдан-
нями щодо наповнення внутрішнього рин-
ку вітчизняними продуктами тваринництва 
та м’ясо-молочної галузі впирається у ви-
рішення дилеми: або значно наростити об-
сяги виробництва зерна, достатні для його 
рекордного експорту й задоволення потреб 
внутрішнього ринку, або ж скоротити в зер-
новому балансі експортну квоту та збільшити 
частку, спрямовану на потреби розвитку тва-
ринництва. Розглянемо обидва варіанти. На 
думку міністра аграрної політики та продо-
вольства України Т. Кутового, висловленою 
на Глобальному форумі із продовольства й 
сільського господарства в м. Берлін (січень, 
2017 р.), тільки за рахунок відновлення і роз-
витку зрошувальних систем в Україні будуть 
створені умови для збільшення обсягів виро-
щування зерна до 100 млн т на рік (удвічі), 
що дозволить забезпечити продовольством 
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400–500 млн людей. За умови виділення на ці 
цілі Світовим банком 1,5–2 млрд дол. США 
інвестицій, уважає міністр, уже у 2021 р. бу-
дуть відновлені поливи на 500–550 тис. га, що 
дозволить вирощувати додатково до 20 млн т 
зерна щорічно [27]. Іншим резервом зростан-
ня обсягів виробництва зерна та збереження 
або нарощування його експорту за повного 
забезпечення в його потребі тваринницької 
галузі, а відтак споживання населенням м’яса 
й м’ясопродуктів відповідно до фізіологічної 
норми, є упровадження інноваційних мето-
дів землеробства. Такі можливості, хоча вони 
використані не повною мірою, в Україні є, і 
саме завдяки їх упровадженню врожайність 
зернових упродовж 2000–2016 рр. зросла 
з 19,4 до 43,9 ц з одного гектара. В останні 
чотири роки вона стабілізувалася між по-
казниками 40,6 (2013 р.) і 43,9 (2016 р.), що 
дозволило зібрати у 2016 р. з 14,3 млн га 
66 млн т збіжжя проти 24,5 млн т з 12,6 млн 
га у 2000 р. [28]. Проте, якщо взяти до ува-
ги, що врожайність зернових у Німеччині, де 
вони вирощуються за ефективного викорис-
тання інноваційних технологій, коливається 
між 61,8 (2007 р.)–80,5 ц з гектара (2014 р.) 
[29], то можливо спрогнозувати досягнення 
цього показника в Україні на рівні 80–90 ц з 
гектара та збільшення виробництва зерна до 
114,4–128,7 млн т.

Зважаючи на важливість усвідомлення ви-
щеназваних перспектив розвитку виробни-
цтва й експорту зерна в майбутньому, сучасна 
стратегія зернового експорту має будуватися 
на реальних досягненнях і науково обґрун-
тованих вимогах до балансу зерна у країни, 
які полягають у необхідності першочергово-
го задоволення потреб у ньому вітчизняними 
хлібопекарськими підприємствами, тварин-
ницькими й домашніми господарствами. При 
цьому його потреби у тваринництві є досить 
значними та їх урахування має визначальний 
вплив на експортну зернову стратегію. Так, 
згідно з нормами споживчого кошика річне 
споживання м’яса повинно включати близько 
50 кг (16 кг яловичини, 8 кг свинини, 14 кг 
м’яса птиці, 2 кг сала і 9 кг ковбас) [23]. Од-
нак, за оцінками експертів, раціональна нор-
ма споживання м’яса повинна становити 
80 кг/рік на душу населення. За розрахун-
ками, обсяг його виробництва для задово-
лення потреб 42,8 млн українців (станом на 

1.01.2016 р.) на рівні норм споживчого коши-
ка повинен становити 2,1 млн т, а експертних 
норм – 3,4 млн т. У той же час, реальне спо-
живання м’яса в Україні протягом 2014 р. ста-
новило 52 кг, а у 2015 р. скоротилося на 4 % 
– до 50 кг. Крім цього, усе більшим попитом 
користуються дешеві види м’яса та ковбасних 
виробів. Майже 50 % у структурі споживання 
м’яса становить курятина [30].

Вищенаведені дані свідчать, що вирі-
шення проблеми розвитку тваринництва та 
мʼясомолочної галузі, а в кінцевому підсумку 
– забезпечення високого рівня життя народу, 
потребує значних змін у балансі зерна країни 
в напряму зростання частки, що використову-
ється у тваринництві. Здійснення цієї пропо-
зиції потребує суттєвих змін у співвідношен-
ні внутрішнього споживання зерна та його 
експорту, яке згідно із прогнозним балансом 
попиту та пропозиції зернових культур на 
2015–2016 маркетинговий рік, розробленим 
Департаментом стратегії та економічного 
розвитку Мінагропроду України визначалося 
пропорцією 24,2 млн т (внутрішнє споживан-
ня) до 38,8 млн т (експорт). За розрахунками, 
для забезпечення виробництва та споживання 
хліба, ХБП, м’яса та м’ясопродуктів на рівні 
науково обґрунтованих фізіологічних норм 
у цьому балансі необхідно було б збільшити 
витрати зерна: на харчові потреби людей – із 
6,1 млн т (8,6 %) до 10 млн т (14,1 %), а на 
корм худобі – із 13,8 млн т (19,4 %) до 25–
30 млн т (35,3–42,4 %) у загальному балансі 
зерна 70,8 млн т, включно з перехідними за-
лишками попереднього маркетингового року 
[31]. Це означає, що співвідношення між вну-
трішнім споживанням зерна та його експор-
том у 2015–2016 маркетинговому році мало б 
становити 39,3–44,3 млн т (внутрішнє спожи-
вання) до 31,5–26,5 млн т (експорт).

Інші аргументи на користь перегляду по-
літики, яку І. О. Кузнецова визначає як вектор 
«голодного експорту» [17], полягають у тому, 
що перегляд балансу зерна на користь пер-
шочергового й повного задоволення потреб 
внутрішнього ринку, крім забезпечення про-
довольчої безпеки країни, дозволить суттєво 
вплинути на економічну ефективність земле-
робства, скорочення безробіття та створення 
самодостатньої господарської інфраструкту-
ри національного господарства в частині хар-
чової промисловості. 
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Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Дослідження розглянутої у статті 
проблеми дозволяє зробити такі висновки: по-
перше, подальше нарощування виробництва 
зерна має здійснюватися на основі зростання 
родючості сільськогосподарської землі шля-
хом повсюдного застосування сучасних агро-
технічних технологій, меліорації та органічно-
го землеробства; по-друге, у зростаючому об-
сязі балансу зерна задоволення внутрішніх по-
треб, які визначаються повним забезпеченням 
населення продовольством на рівні науково 
обґрунтованих фізіологічних норм, повинно 
набути пріоритетного значення в експортній 
політиці держави й регулюватися податковим 
законодавством і ліцензійними обсягами екс-
порту; по-третє, зерновий експорт має здій-
снюватися в рамках політики переходу від 
сировинної до інноваційної стратегії розвитку 
національного господарства. Замість необро-
бленого зерна в ньому слід постійно нарощу-
вати частку борошна, хліба і ХБП та отримува-
ти від цього додаткові прибутки.
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И. А. Артеменко, кандидат экономических наук, доцент (Высшее учебное заведение Уко-
опсоюза «Полтавский университет экономики и торговли»). Экспорт зерна в новой хозяй-
ственной стратегии Украины.

Аннотация. Цель статьи заключается в изучении состояния экспорта зерна в новей-
шей экономической стратегии Украины. Методика исследования. Решение поставленных 
в статье задач осуществлено с помощью таких общенаучных и специальных методов ис-
следования: анализа и синтеза, систематизации и обобщения, диалектического подхода. 
Результаты. В статье исследовано современное состояние экспорта зерна на мировые 
рынки и обоснована необходимость изменений в зерновом балансе страны, которые опред-
еляются задачами продовольственной безопасности и трансформации сырьевого характе-
ра национального хозяйства Украины в инновационную экономику. Практическое значение 
результатов исследования. Исследование рассмотренной в статье проблемы позволяет 
сделать такие выводы: дальнейшее увеличение производства зерна должно основываться 
на росте плодородия сельскохозяйственных земель; в растущем количестве зернового ба-
ланса внутренним потребностям следует уделять приоритетное внимание в экспортной 
политике государства и регулировать налоговым законодательством и лицензированными 
объемами экспорта; экспорт зерна должен осуществляться в рамках политики перехода от 
сырья к инновационной стратегии развития национальной экономики.

І. А. Артеменко
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Ключевые слова: зерновое хозяйство, экспорт зерна, продовольственная безопасность, 
мировые рынки, внутренний рынок, пищевая промышленность, животноводство, таможен-
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I. Artemenko, Can. Econ. Sci., Docent (Poltava University of Economics and Trade). Grain ex-
ports in the new economic strategy of Ukraine.

Annotation. The purpose of the paper is to study the state of export of grain in the latest economic 
strategy of Ukraine. Methodology of research. The objectives of the article implemented by using 
the following general and specific research methods: analysis and synthesis, systematization and 
generalization, dialectical approach. Findings. The article highlights the current rate of grain exports 
to world markets and the necessity of changes in a country’s grain balance, which are determined by 
the transformation of the Ukrainian economy from commodity economy into an innovative one. Practi-
cal value. The study of the problem discussed in the article makes it possible to draw the following 
conclusions: the further increase in grain production should be based on the growth of the fertility of 
agricultural land; in the growing amount of grain balance domestic needs should be given priority in 
the export policy of the state and regulated by tax legislation and licensed volumes of exports; grain 
exports should be carried out within the framework of the policy of transition from raw materials to the 
innovative strategy of development of the national economy.

Keywords: grain production, grain exports, food safety, global markets, domestic market, food 
industry, animal husbandry, customs policy.
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ЕКОНОМІЧНА СУТНІСТЬ ПОНЯТТЯ 
«РЕГІОНАЛЬНА СИСТЕМА» В КОНТЕКСТІ 

РЕГІОНАЛІЗАЦІЇ ЕКОНОМІКИ: ТЕОРЕТИЧНІ 
АСПЕКТИ ВИЗНАЧЕННЯ

О. Д. СТЕФАНЮК, кандидат економічних наук, доцент
(Вищий навчальний заклад Укоопспілки

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Метою статті є систематизація концептуальних підходів до теоретико-ме-
тодологічних засад поняття «регіональна система» та вдосконалення вивчення понятій-
но-категоріального апарату даної проблематики. Методика дослідження. Для досягнення 
поставленої мети в роботі використано загальнонаукові та спеціальні методи дослідження: 
наукової абстракції, порівняльного та ретроспективного аналізу. Результати. Економіка 
держави формується цілісною господарською системою, у якій важливим компонентом є ре-
гіональна економіка, оскільки в умовах ринкової економіки для ефективної роботи держави 
необхідний розвиток розвинених регіонів. У статті розглянуто теоретичні аспекти визна-
чення економічної сутності поняття «регіональна система». Проаналізовано підсистеми й 
елементи регіональної системи. Практична значущість результатів дослідження. Уста-
новлено, що вдосконалення механізму регулювання розвитку регіону й економіки в регіоні не-
можливо без визначення основних понять і методів дослідження регіональних систем зага-
лом, вивчення яких дозволить ураховувати стратегічні напрями розвитку видів економічної 
діяльності в регіоні.

Ключові слова: регіональна система, підсистема регіональної системи, регіон, регіо-
нальна економіка.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Еконо-
міка держави формується як цілісна господар-
ська система, у якій одним із важливих ком-
понентів є економіка регіону, так як в умовах 
ринкової економіки, саме на рівні регіональної 
економіки, утворюються основні передумови 
для ефективного розвитку економічної, полі-
тичної, фінансової та екологічної національ-
них територіальних систем.

Варто звернути увагу, що на сучасному ета-
пі розвитку економіки досить актуальними є 
проблеми, пов’язані з формуванням і функ-
ціонуванням оптимальних регіональних сис-
тем як основної умови ефективного розвитку 
економічної, політичної, фінансової, екологіч-
ної систем будь-якої країни. Саме рівень ад-
міністративно-економічної єдності території 
та ступінь розвитку соціально-економічних 
відносин дозволяють формувати національну 

економіку як цілісну систему, у якій одним із 
важливих компонентів є економіка кожного 
регіону. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. 
Дослідженням щодо сутності регіональної 
системи присвячені роботи таких закордон-
них і вітчизняних науковців: М. М. Некрасова, 
Е. М. Гувер і Ф. Джіарратані, Л. Т. Шевчук, 
М. М. Міхеєвої, Г. М. Лаппо, М. І. Долішньо-
го, В. М. Геєць, З. В. Герасимчук.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є систематизація кон-
цептуальних підходів до теоретико-методоло-
гічних засад поняття «регіональна система» та 
вдосконалення вивчення понятійно-категорі-
ального апарату даної проблематики.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. У сучасних умовах 
формування і соціально-економічний розви-
ток регіону як самостійної адміністративно-
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територіальної одиниці вимагає розгляду тео-
ретичних підходів до визначення економічної 
сутності не тільки поняття «регіональна сис-
тема», а і її підсистем: регіональної економі-
ки; територіальної, інституційної, адміністра-
тивної, економічної, еколого-географічної, 
соціальної, що створює можливість розробки 
економічних і географічних карт, кадастрів, 
виділення адміністративних районів і сприяє 
раціональному економічному районуванню.

Тому досить важливо визначити дефініції 
регіональної економіки як однієї з підсистем 
регіональної системи, під якою М. М. Не-
красов розуміє галузь економічної науки, що 
вивчає сукупність економічних і соціальних 
факторів і явищ, які обумовлюють планове 
формування і розвиток продуктивних сил у 
регіональній системі країни. Разом із цим цей 
учений уважає, що регіональна економіка як 
наука дозволяє досліджувати економічні стра-
тегічні позиції регіонального розвитку про-
дуктивних сил, які визначають удосконалення 
територіальної організації господарства [1, 
с. 19].

Погоджуюсь із думкою М. М. Некрасова, 
що регіональна економіка є економічною на-
укою, яка вивчає принципи розміщення про-
дуктивних сил. Однак, при цьому слід врахо-
вувати, що в кожному регіоні необхідно також 
створювати такі механізми управління регіо-
нальним господарством, які повинні забезпе-
чувати виконання соціально-економічних про-
блем, найбільш актуальних для конкретного 
регіону.

Разом із цим зарубіжні вчені Е. М. Гувер 
і Ф. Джіарратані під «регіональною економі-
кою» розуміють структуру, у межах якої може 
бути витлумачений просторовий характер еко-
номічних систем, при цьому встановлюються 
фактори, що впливають на розподіл економіч-
ної діяльності у просторі й пізнають, як цей 
розподіл змін створює важливі наслідки для 
громадян і громад [2, с. 3]. Досить справедли-
во ці автори припускають, що регіональна еко-
номіка, − це сукупність соціальних, політич-
них, екологічних, економічних підсистем, які 
зумовлюють функціонування територіальних 
систем, які слід розглядати, перш за все, з по-
зиції створення умов для організації виробни-
цтва конкурентоспроможних товарів (послуг).

В економічній географії «регіональну еко-
номіку» А. О. Єпіфанов, І. В. Сало розглядають 

як систему суспільних відносин, які історично 
склалися в межах областей держави, що пред-
ставляють собою сукупність взаємопов’язаних 
ланок і зв’язків, які забезпечують її стійкість 
як на макро-, так і мікрорівні [3, с. 36]. З огля-
ду на даний підхід, слід зазначити, що вчені 
під регіональною економікою мають на увазі, 
перш за все, систему виробничих відносин, 
форм і методів організації виробництва щодо 
соціальних і політичних регіональних проце-
сів.

А. М. Румянцев розглядає «регіональну 
економіку» як одну зі складових регіону, яка 
спирається на всю сукупність знань про про-
дуктивні сили суспільства, спрямовану в май-
бутнє, визначальну наукову основу раціональ-
ної територіальної організації господарства 
країни, розвитку єдиного взаємопов’язаного 
народногосподарського комплексу країни [4, 
с. 52].

Узагальнюючи вищенаведене, слід зазначи-
ти, що регіональну економіку вчені розгляда-
ють як економічну науку, як одну зі складових 
регіону, або як просторову структуру з позиції 
розміщення продуктивних сил на окремих те-
риторіях або в регіоні. Автор розділяє даний 
підхід, однак, уважає, що поняття «регіональ-
на економіка» має відображати, перш за все, 
його економічну сутність, тому що саме цей 
підхід дозволить ураховувати не тільки тен-
денції розвитку сучасної економіки, а й причи-
ни виникнення соціально-економічних проти-
річ у регіоні.

Слід також ураховувати, що під час форму-
вання та розвитку територіальної організації 
господарства відбувається перерозподіл при-
родних ресурсів між економічними суб’єктами 
регіону внаслідок виникнення соціальних, еко-
номічних, екологічних, політичних протиріч у 
регіоні, що, зазвичай, характерно для будь-якої 
регіональної системи. Тому, під регіональною 
економікою автор розуміє систему економіч-
них взаємин, обумовлених територіально-гео-
графічними умовами, сукупністю природних 
ресурсів, соціально-економічними зв’язками 
між економічними суб’єктами, характерними 
для регіону, а також одну з підсистем регіо-
нальної системи, яка формується та функці-
онує за принципами системності цілісності, 
взаємозалежності, поліструктурності, з метою 
підвищення якості життя населення.

Отже, визначаючи економічну сутність по-
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няття «регіональна система», необхідно вра-
ховувати, що поняття системи як наукової ка-
тегорії передбачає поділ економічного об’єкта 
або економічної категорії на складові частини 
за певними ознаками, а також установлення 
взаємозв’язків між цими частинами. Так, під 
системою Л. Т. Шевчук пропонує розуміти 
«безліч пов’язаних між собою елементів, при-
чому ця безліч володіє стійкістю, автономні-
стю і такими новими якостями, яких не мають 
окремі елементи, але які дозволяють реалізува-
ти головну мету існування системи» [5]. Таке 
трактування поняття «система» дозволяє роз-
глядати взаємозв’язок елементів у даній систе-
мі, що володіють різними властивостями, які 
в сукупності забезпечують функціонування 
регіональної системи, виділяючи при цьому 
кожен окремо взятий елемент або підсистему 
в самостійну субстанцію.

Згідно із тлумачним словником під ре-
дакцією В. Яременко, система – це «сукуп-
ність будь-яких елементів, одиниць, частин, 
об’єднаних спільною ознакою, призначенням; 
сукупність принципів, які є основою певного 
вчення, методу» [6, с. 207]. Тому «система» як 
наукова категорія підтверджує думку про те, 
що регіональна система є сукупністю елемен-
тів (підсистем), об’єднаних певними ознаками 
й формують цілісність цієї системи в рамках 
територіального простору.

Тому елементами регіональної системи 
є, такі підсистеми, як територіальна, адміні-
стративно-територіальна, економічна, еколо-
го-географічна, соціальна [7, с. 27]. Однак 
автор уважає, що з метою вдосконалення 
системи управління необхідно виділяти ін-
ституційну підсистему. Аналізуючи основні 
якісні характеристики окремих підсистем 
регіональної системи, слід зазначити, що 
поняття територіальної підсистеми ототож-
нюється з поняттям територіальної системи 
або територіального утворення, яке включає 
безліч територіальних структур. Дане припу-
щення автора підтверджується трактуванням 
М. М. Міхеєвої, яка під поняттям «регіональ-
на система» розуміє «практично будь-яке те-
риторіальне утворення від невеликих ареалів 
до міжконтинентальних територіальних сис-
тем» [8, с. 20]. Це означає, що в рамках тери-
торіальних утворень формуються підсистеми, 
сукупність яких може бути як регіональною, 
так і територіальною системою.

При цьому слід ураховувати, що територі-
альна структура − складне поняття, яке в до-
відковій літературі визначається як сукупність 
стійких зв’язків територіального утворення, 
які забезпечують його цілісність і тотожність 
самому собі, тобто збереження основних влас-
тивостей за різних внутрішніх і зовнішніх 
змін.

Є. Б. Алаєв уважає, що територіальна струк-
тура − це «сукупність таких зв’язків і між та-
кими елементами, де обов’язковою умовою 
реалізації цих зв’язків є подолання простору, 
а один із резервів оптимізації зв’язків криєть-
ся у скороченні просторових витрат енергії» 
[9]. Слід зазначити, що в науковій літературі 
[9, 10] під територіальною структурою тери-
торіального утворення також слід розуміти: 
розподіл цього утворення на окремі елементи 
зі стійкими взаємозв’язками між ними або як 
поділ господарства країни на функціонально 
відмінні, спеціалізовані територіальні час-
тини, тобто економічні райони, зони, вузли 
тощо; взаємне розміщення, сусідство, ієрар-
хію, підпорядкованість, взаємозв’язок тих чи 
тих елементів територіальних утворень. Тому, 
Л. Т. Шевчук уважає, що територіальна струк-
тура − це розподіл географічної освіти (країни, 
регіону) на чітко виражені елементи, кожен із 
яких виконує певну функцію в розвитку да-
ного географічного утворення, і ця функція 
тією чи тією мірою пов’язана з географічним 
положення елемента на досліджуваній тери-
торії. Прикладом такої структури може бути 
адміністративно-територіальний поділ країни 
[10]. Узагальнюючи теоретичні визначення 
сутності поняття «територіальна структура», 
Е. Б. Алаєв підкреслює, що територіальна 
структура господарства − це динамічний стан 
розміщення продуктивних сил за економічни-
ми районами, що пов’язані в єдиній системі 
національної економіки [9].

У цьому випадку елементами (компонента-
ми) територіальної структури є територіальні 
структурні ланки, тобто форми розміщення 
продуктивних сил, під якими розуміють стійкі 
економіко-географічні утворення, які характе-
ризуються розмірністю, конфігурацією, щіль-
ністю і взаємним розташуванням структурних 
елементів (економічна зона, економічний ра-
йон; економічний (господарський) округ; еко-
номічний вузол; елементарні складові струк-
тури − економічні центри й пункти).

О. Д. Стефанюк
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Автор поділяє думку вчених і вважає, що 
в рамках територіального утворення форму-
ється кілька різноманітних територіальних 
структур, економічних районів або адміні-
стративних утворень, сукупність яких пред-
ставляє собою регіональну або територіальну 
систему. Так, дослідження географічного про-
стору сприяло використанню різноманітних 
моделей просторових структур, які дозволять 
враховувати особливості горизонтальних і 
вертикальних конструкцій будь-якої терито-
рії, її просторову неоднорідність і просторові 
взаємодії, ураховуючи економічні зв’язки й 
відносини, що формуються в рамках територі-
альних підсистем між суб’єктами господарю-
вання, діяльність яких обумовлена наявністю 
високоекономічних ресурсів і споживчим по-
питом на кінцеві товари (послуги).

Щодо населення, яке проживає на території 
регіону, то рівень і якість його життя є осно-
вними складовими соціальної підсистеми. 
Основною функцією цієї підсистеми є надання 
регіону можливості виступати в якості об’єкта 
регіональної політики.

Однією з найбільш важливих підсистем 
регіональної системи є інституційна, функ-
ціонування якої забезпечує ефективний соці-
ально-економічний розвиток регіону, тому що 
виражається ступенем взаємодії органів дер-
жавного та місцевого самоврядування з гос-
подарюючими суб’єктами. Результатом такої 
взаємодії є розвиток якості життя населення. 
Отже, розвиток горизонтальних і вертикаль-
них зв’язків між суб’єктом господарської ді-
яльності, державними та місцевими структу-
рами влади, економічним потенціалом регіону 
є цілеспрямованою функцією регіональної 
системи.

Варто звернути увагу, що в економіці в ці-
лому регіональна система може виступати як 
об’єкт державного регулювання й управління 
національним господарством регіону та кра-
їни в цілому; зовнішнє середовище для гос-
подарюючих суб’єктів, що функціонують на 
даній території; підсистема великої системи 
національної економіки. Тому саме в регіоні 
формуються і змінюються умови для організа-
ції виробничої діяльності, суб’єктів економіки 
й життєдіяльності населення, при цьому фор-
мується етнічна спільність людей, їх еконо-
мічна й соціальна цілісність, яка об’єднує як 
суб’єктів господарювання, так і населення, яке 

проживає в межах даного регіону. Ця обстави-
на зумовлює необхідність розгляду регіональ-
ної системи з точки зору адміністративно-те-
риторіального устрою, економічних видів ді-
яльності та природно-ресурсного потенціалу 
регіону.

Розглядаючи адміністративно-територіаль-
ний устрій, тобто адміністративну підсисте-
му, як одну з підсистем регіональної системи, 
необхідно уточнити такі поняття, як «місто», 
«район», що є елементами даної підсистеми.

Однією з перших моделей просторових 
структур, що враховує горизонтальні зако-
номірності освоєння території, була секто-
ральна модель залізниць, розроблена І. Колем 
1850 року, у рамках якої була запропонована 
схема розгалужених залізничних гілок, що від-
ходять від центру й формують сектор у про-
сторі.

Спроба пояснити вертикальні структурні 
закономірності території була здійснена за до-
помогою закону Ціпфа, згідно з яким чисель-
ність населення будь-якого міста прагне до 
числа жителів найбільшого міста, розділеного 
на порядковий номер (ранг) даного міста.

Г. М. Лаппо запропонував типологію тери-
торіальних економіко-географічних утворень 
відповідно до конфігурації опорного карка-
са. При цьому вважалося, що опорний каркас 
територіальної структури загалом і системи 
розселення, зокрема, − це сукупність центрів 
(вузлів) і транспортних магістралей (еконо-
мічних ліній) [11]. Залежно від розташування 
центрів і транспортних магістралей Г. М. Лап-
по виділив такі типи територіальних економі-
ко-географічних утворень, як радіально-кіль-
цеві, «решітка» центрів та магістралей, тери-
торіальне утворення з потужною внутрішньою 
економічною віссю, приморський тип, моно-
центричнний тип, поліцентричний тип, басей-
новий тип. Цей учений акцентував увагу на 
тому, що опорний каркас − це результат погли-
блення географічного поділу праці, і саме його 
слід розглядати як важливу складову частину 
механізму формування і функціонування на-
ціонального комплексу країни. Таким чином, 
економіко-географічним утворенням або тери-
торіальною одиницею є таксон, тобто «така те-
риторіальна одиниця, яка володіє специфічни-
ми кількісними та якісними ознаками». Най-
більш поширеними таксонами є ареал, зона, 
район і регіон [9].
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Під ареалом розуміють частину геопросто-
ру, у межах якого спостерігаються явища, які 
відсутні на суміжних ділянках, а зоною вва-
жається частина геопростору з явищами, які є 
однаковими за показниками, що характеризу-
ють їх інтенсивність. Район − це така части-
на геопростору, яка насичена елементами, що 
істотно відрізняють її від інших територіаль-
них утворень, і яка характеризується єдністю, 
взаємозв’язком складових елементів і цілісніс-
тю, яка виступає об’єктивною умовою, законо-
мірним результатом розвитку саме цієї части-
ни геопростору.

Отже, дослідження географічного просто-
ру сприяло поширенню розробок найрізнома-
нітніших моделей просторових структур. Ці 
структури відображали особливості горизон-
тальних і вертикальних конструкцій території, 
її просторову неоднорідність і просторові вза-
ємодії.

Розглядаючи економічну підсистему регіо-
нальної системи, варто уточнити такі поняття, 
як «види економічної діяльності» й «видова 
структура», оскільки основною функцією да-
ної підсистеми є ефективне використання еко-
номічного потенціалу регіональної системи.

Л. Т. Шевчук зазначає, що видова структу-
ра − це склад видів економічної діяльності та 
співвідношення між ними [10]. З розвитком 
науки й досвідом, набутим у практиці госпо-
дарювання, змінювалися підходи до визна-
чення змісту поняття галузь (вид економічної 
діяльності). Так, галузь тлумачили як угрупо-
вання більш-менш однорідних за виробничим 
призначенням і за технологією підприємств 
та об’єднань («господарська» галузь), під га-
луззю розуміли підприємства та об’єднання, 
пов’язані лише єдиним управлінням, тобто, 
об’єднані на основі відомчого підпорядкуван-
ня («відомча» галузь). Згодом галузь стали 
трактувати як сукупність підприємств, які ви-
пускають однорідну продукцію («чиста» га-
лузь) [10].

У кожній країні у практиці господарювання 
і в наукових розвідках користуються номен-
клатурою галузей − сукупністю назв усіх га-
лузей, яка наводиться у відповідних норматив-
них документах. В Україні нова номенклатура 
галузей сформована та приведена в Державно-
му класифікаторі України «Державна класи-
фікація видів економічної діяльності (КВЕД) 
ДК 009-962. У цьому документі є і визначення 

змісту поняття «галузь», під якою розуміється 
сукупність усіх виробничих одиниць, які бе-
руть участь переважно в однакових або поді-
бних видах виробничої діяльності [10]. Отже, 
ґрунтуючись на вищевикладеному, поняття 
«галузь», «галузева структура», які представ-
лені в КВЕД, можуть прийматися як офіцій-
на точка зору під час дослідження галузевої 
структури регіональної системи.

Тому, розглядаючи еколого-географічну 
підсистему регіональної системи, автор ува-
жає за необхідне уточнити поняття «природ-
но-ресурсний потенціал», адже наявність різ-
них ресурсів на території певного регіону ви-
значає тип господарювання в даному регіоні. 
Ця підсистема обумовлює об’єктивну дифе-
ренціацію території регіону та країни загалом 
із забезпеченості ресурсами та їх різноманіт-
ності. Однією з важливих характеристик, яку 
включає дана підсистема, є вплив на природне 
середовище різноманітних промислових під-
приємств та інших господарюючих суб’єктів, 
тобто екологічна обстановка на території регі-
ону.

Під поняттям «природно-ресурсний потен-
ціал» Л. Т. Шевчук пропонує розуміти «су-
купність запасів усіх природних компонентів 
(мінерально-сировинних, водних, земельних, 
лісових, повітряних, кліматичних тощо) на 
конкретній території на певну дату» [10].

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Висновки слід зазначити, що спе-
цифіка визначення економічної суті поняття 
«регіональна система» в контексті регіоналіза-
ції економіки полягає в однорідності розгляну-
тих понять до його вивчення. У зв’язку з цим, 
слід зазначити, що вдосконалення механізму 
регулювання розвитку регіону й економіки в 
регіоні неможливо без визначення основних 
понять і методів дослідження регіональних 
систем у цілому, вивчення яких дозволить ура-
ховувати стратегічні напрями розвитку видів 
економічної діяльності в регіоні.

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ

1.	 Некрасов Н. Н. Региональная экономика. Те-
ория, проблемы, методы / Некрасов Н. Н. – 
2-е изд. – Москва : Экономика, 1978. – 344 с. 

О. Д. Стефанюк



34 Економіка й управління національним господарством

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

2.	 Hoover Edgar M. An Introduction to Region-
al Economics / Hoover Edgar M., Giarratani 
Frank – Third ed. – New York : Alfred A. 
Knopf, 1984. – p. 3.

3.	 Єпіфанов А. О. Регіональна економіка / 
А. О. Єпіфанов, І. В. Сало – 2-ге вид. – Київ : 
Наукова думка, 2000. – 343 с.

4.	 Румянцев А. Важное направление в 
экономических исследованиях / А. Румян-
цев // Ком-т. – 1976. – № 1. – С. 52.

5.	 Шевчук Л. Т. Розміщення продуктивних 
сил : навч. посіб. / Л. Т. Шевчук. – Львів : 
ЛНУ ім. Івана Франка, 2001. – С. 5–28.

6.	 Новий тлумачний словник української 
мови : у 4 т. : для студ. вищих та серед. навч. 
закл. / за ред. В. Яременко, О. Сліпушко. – 
Том 4. – Київ : АКОНІТ, 1999. – 941 с.

7.	 Миско К. М. Ресурсный потенциал региона: 
теоретические и методические аспекты ис-
следования / К. М. Миско. – Москва : Наука, 
1991. –94 с.

8.	 Михеева Н. Н. Региональная экономика и 
управление : учеб. пособие / Н. Н. Михее-
ва. – Хабаровск : Изд-во РИОТИП, 2000. – 
400 с.

9.	 Алаев Э. Б. Социально-економическая 
геогpафия : понятийно-теpминологический 
словаpь / Э. Б. Алаев. – Москва : Мысль, 
1983. – 350 с.

10.	Шевчук Л. Т. Використання трудового по-
тенціалу крізь призму нової парадигми на-
уки ХХІ століття / Л. Т. Шевчук // Регіональ-
на економіка. – 2001. – № 3 (21). – С. 17–25.

11.	Бережна І. В. Національні пріоритети та 
регіональні детермінанти соціально-еконо-
мічного зростання (на матеріалах АР Крим) 
/ І. В. Бережна. – Київ : НАН України. Інсти-
тут регіональних досліджень, 2004. – 640 с.

REFERENCES

1.	 Nekrasov, N. N. (1978). R�gio�a�’�aja 
j��o�o�i�a. T�o�ija, p�o����y, ��tody [R��R��
gio�a� Eco�o�ics. Th�o�y, p�o����s, ��th� Eco�o�ics. Th�o�y, p�o����s, ��th�Eco�o�ics. Th�o�y, p�o����s, ��th�. Th�o�y, p�o����s, ��th�Th�o�y, p�o����s, ��th�, p�o����s, ��th�p�o����s, ��th�, ��th���th�

ods]. (2nd ed.). Moscow : Jekonomika [in 
Russian].

2.	 Hoover, Edgar M., Giarratani, Frank. A� I��
t�oductio� to R�gio�a� Eco�o�ics (1984). 
(3rd ed.). New York: Alfred A. Knopf [in Eng-
lish].

3.	 Iepifanov, A. O. & Salo, I. V. (2000). 
Rehionalna ekonomika [Regional Econom- [Regional Econom-
ics]. (2nd ed.). Kyiv: Naukova dumka [in 
Ukrainian].

4.	 Rumjancev, A. (1976). Vazhnoe napravlenie 
v jekonomicheskih issledovanijah [An 
important direction in economic research]. 
Ko��t – Ko��t, 1, 52 [in Russian].

5.	 Shevchuk, L. T. (2001). Roz�ishch���ia 
p�odu�tyv�y�h sy� [P�ac����t of p�oductiv� 
fo�c�s]. Lviv: LNU im. Ivana Franka [in 
Ukrainian].

6.	 Yaremenko, V. & Slipushko, O. (Eds.). 
(1999). Novyi t�u�ach�yi s�ov�y� u��a i�s�oi 
�ovy [N�w Exp�a�ato�y Dictio�a�y of th� 
���ai�ia� La�guag�]. (Vols. 1-4). Kyiv: 
AKONIT [in Ukrainian].

7.	 Misko, K. M. (1991). R�su�s�yj pot��cia� 
��gio�a: t�o��tich�s�i� i ��todich�s�i� 
asp��ty iss��dova�ija [R�sou�c� pot��tia� of 
th� ��gio�: th�o��tica� a�d ��thodo�ogica� 
asp�cts of th� ��s�a�ch]. Moscow : Nauka [in 
Russian].

8.	 Miheeva, N. N. (2000). R�gio�a�’�aja j��o�
�o�i�a i up�av���i� [R�gio�a� �co�o�y a�d 
�a�ag����t]. Habarovsk: Izd-vo RIOTIP [in 
Russian].

9.	 Alaev, Je. B. (1983). Social’no-ekono mi-
cheskaja geogpafija. Ponjatijno-tepmi no-
logicheskij slovap’ [Social and economic geo-
graphy. Conceptual-themological dictionary]. 
Moscow: Mysl’ [in Russian].

10.	Shevchuk, L. T. (2001). Vykorystannia 
trudovoho potentsialu kriz pryzmu novoi 
paradyhmy nauky XXI stolittia [Use of labor 
potential through the prism of a new paradigm 
of science of the XXI century]. R�hio�a��a 
��o�o�i�a – R�gio�a� �co�o�ics,  3 (21), 
17–25 [in Ukrainian].



35

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

©

11.	Berezhna, I. V. (2004). Natsio�a��i p�io�
�yt�ty ta ��hio�a��i d�t���i�a�ty sotsia��o�
��o�o�ich�oho z�osta��ia (�a �at��ia�a�h 
AR K�y�) [Natio�a� p�io�iti�s a�d ��gio�a� 

d�t���i�a�ts of socio��co�o�ic g�owth 
(o� �at��ia�s of th� Auto�o�ous R�pu��ic 
of C�i��a)]. Kyiv: NAN Ukrainy. Instytut 
rehionalnykh doslidzhen [in Ukrainian].

О. Д. Стефанюк, кандидат экономических наук, доцент (Высшее учебное заведение Уко-
опсоюза «Полтавский университет экономики и торговли»). Экономическая сущность по-
нятия «региональная система» в контексте регионализации экономики: теоретичес-
кие аспекты определения.

Аннотация. Целью статьи является систематизация концептуальных подходов к те-
оретико-методологических основ понятия «региональная система» и совершенствова-
ние изучения понятийно-категориального аппарата данной проблематики. Методика ис-
следования. Для достижения поставленной цели в работе использованы общенаучные и 
специальные методы исследования: научной абстракции, сравнительного и ретроспектив-
ного анализа. Результаты. Экономика государства формируется целостной хозяйствен-
ной системой, в которой важным компонентом является региональная экономика, посколь-
ку в условиях рыночной экономики для эффективной работы государства необходимо раз-
витие развитых регионов. В статье рассмотрены теоретические аспекты определения 
экономической сущности понятия «региональная система». Проанализированы подсистемы 
и элементы региональной системы. Практическая значимость результатов исследова-
ния. Определено, что усовершенствование механизма регулирования развития региона и 
экономики в регионе невозможно без определения основных понятий и методов исследова-
ния региональных систем в целом, изучение которых позволит учитывать стратегические 
направления развития видов экономической деятельности в регионе.

Ключевые слова: региональная система, подсистема региональной системы, регион, 
региональная экономика.
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Annotation. The purpose of the article is to systematize the conceptual approaches to the theor-
etical and methodological foundations of the notion of regional system and to improve the study of the 
conceptual-categorical apparatus of this problem. Methodology of research. In order to achieve this 
goal, general scientific and special research methods were used: scientific abstraction, comparative 
and retrospective analysis. Findings. The economy was emerging cohesive economic system, which 
is an important component of the regional economy as a market economy to work effectively state 
necessary development developed regions. The article deals with theoretical aspects of determining 
the economic essence of the concept "regional system". Analysis of subsystems and components the 
regional system. Practical value. Improvement of the of region development regulation mechanism 
and economy in the region were established in the article. It is impossible without defining the basic 
concepts and methods of research of regional systems in general. The study of this basic concepts 
and methods will allow account the strategic directions of types of economic activity development in 
the region.

Keywords: regional system, subsystem regional system, region, regional economy.

О. Д. Стефанюк
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ГАЛУЗЕВІ ЕЛЕМЕНТИ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ 
ІННОВАЦІЙНО-ТЕХНОЛОГІЧНИМ РОЗВИТКОМ 

ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ

І. В. ПАРИЗЬКИЙ, кандидат юридичних наук, доцент
(Національна академія управління, м. Київ)

Анотація. Метою дослідження є виокремлення та аналіз стану, основних тенденцій роз-
витку та існуючих проблем інноваційного оновлення провідних галузей вітчизняної економіки. 
Методика дослідження. Використано методи економічного аналізу, а також методи емпі-
ричних досліджень, зокрема, спостереження, порівняння, системно-функціональний, функціо-
нально-структурний та комплексний методи. Результати. Стаття присвячена визначенню 
основних напрямів державного управління інноваційним розвитком ключових і технологічних 
галузей економіки України. Проаналізовано тенденції інноваційного розвитку машинобудуван-
ня, аграрної галузі та ІТ-індустрії. Практична значущість результатів дослідження. Роз-
крито основні проблеми державного регулювання інноваційної діяльності та модернізації цих 
галузей економіки.

Ключові слова: державне управління, інноваційно-технологічний розвиток, машинобуду-
вання, аграрна галузь, ІТ-індустрія.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Еконо-
мічний розвиток, що базується на досягненнях 
науково-технічного прогресу, супроводжуєть-
ся технологічною модернізацією основних 
сфер національного господарства. Разом із 
тим упродовж тривалого часу стратегія еко-
номічного та соціального розвитку України 
передбачає, що визначальним пріоритетом 
державного управління є структурна пере-
будова промисловості шляхом установлення 
інноваційної моделі економічного зростання 
та трансформації України в конкурентну ви-
сокотехнологічну державу. Відтак, вирішення 
цього стратегічного завдання обумовлює акту-
альність теми дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Останнім часом зростає увага вітчизняних до-
слідників до питання технологічного й інно-
ваційного розвитку промисловості України, 
ураховуючи визнання та закріплення на націо-
нальному рівні пріоритетності технологічної її 
модернізації, необхідності її структурної пере-
будови для випереджаючого економічного роз-
витку України. Хоча цьому питанню приділя-
ли увагу З. Андрушкевич, О. Бойко, В. Дикань, 

М. Згуровський, А. Мазаракі, Л. Федулова та 
інші, досі воно залишається невирішеним. 

Незважаючи на наявність значного на-
укового доробку, присвяченого проблемам 
інноваційного та технологічного зміцнення 
національного виробництва, недостатність 
досліджень у сфері ефективного державного 
управління інноваційно-технологічним розви-
тком провідних галузей економіки обумовлює 
актуальність дослідження.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою дослідження є виокремлення 
та аналіз стану, основні тенденції розвитку та 
існуючі проблеми інноваційного оновлення 
провідних галузей вітчизняної економіки.

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих науко-
вих результатів. Про необхідність розвитку й 
підтримки вітчизняних високотехнологічних 
галузей як складової частини довгострокового 
процесу розбудови конкурентоздатної іннова-
ційної економіки свідчить «Стратегія розвитку 
високотехнологічних галузей до 2025 року» 
[1]. Проте, результативність та ефективність 
інноваційної діяльності залежить від багатьох 
чинників, зокрема технологічного забезпечен-
ня.
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Ураховуючи світові тенденції інновацій-
но-технологічного розвитку, уряд України ви-
значив ряд пріоритетних з інноваційної точ-
ки зору галузей економіки. Їх прогресивне 
оновлення дозволить створювати високотех-
нологічну наукомістку продукцію, яка зможе 
конкурувати на міжнародному ринку. Серед 
ряду таких галузей, залежно від потенціалу їх 
інноваційного й технологічного розвитку та 
від їх технологічної укладності, слід виділити 
такі: машинобудування, аграрна галузь та ІТ-
індустрія.

Ключова роль у галузевій структурі народ-
ногосподарського комплексу України нале-
жить промисловості, у структурі якої найбіль-
шу питому вагу мають галузі важкої індустрії, 
особливо машинобудування. Важка промисло-
вість формує понад 80 % загальної вартості ре-
алізованої продукції промисловості, зокрема 
на машинобудування припадає 12–14 %. Галу-

зева структура машинобудування дуже різно-
манітна. Найрозвиненіші такі його ланки, як 
важке машинобудування, транспортне, сіль-
ськогосподарське, приладобудування, радіо-
технічне та електротехнічне виробництво [2]. 

Інноваційна діяльність у даній галузі 
пов’язана з виробництвом машин та устатку-
вання, електричного, електронного та тран-
спортного устаткування. Тому за цими кри-
теріями проаналізуємо рівень новаторства ві-
тчизняного машинобудування.

Основні показники інноваційної активності 
підприємств машинобудівної промисловості 
(табл. 1) свідчать про її спад. У 2014 р. про-
ти 2008 р. суттєво знизилась кількість підпри-
ємств, що займалися інноваційною діяльніс-
тю: тих, які виробляли машини та обладнання, 
– на 18,3 %, електронне й оптичне устаткуван-
ня – на 21,3 %, транспортне устаткування – на 
20,7 %.

Таблиця 1

Інноваційна активність машинобудівних підприємств у 2008–2014 рр. [3–6]

Показник 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2014 р.
Кількість підприємств, що займалися інноваційною діяльністю, од.

Виробництво машин та 
устаткування 978 986 955 927 865 796 799

Виробництво 
електричного, 
електронного та 
оптичного устаткування

616 639 644 610 577 477 485

Виробництво 
транспортного 
устаткування

294 300 282 274 286 247 233

Кількість підприємств, що впроваджували інновації, од.
Виробництво машин та 
устаткування 156 160 163 181 163 113 110

Виробництво 
електричного, 
електронного та 
оптичного устаткування

137 136 138 135 126 121 119

Виробництво 
транспортного 
устаткування

61 62 72 73 77 82 61

Стосовно підприємств, які впроваджували 
інновації за першими двома напрямами діяль-
ності, то їх кількість у динаміці теж зменши-
лась, відповідно на 29,5 %, 13,1 %. Чисельність 
підприємств, які впроваджували інновації у 
виробництво транспортного устаткування, у 
звітному й базовому роках не змінилася, хоча 
в деякі періоди збільшувалася. Так, приміром 

у 2013 р. їх кількість досягла піку – 82 підпри-
ємства, а роком раніше налічувалося 77. За-
галом, дані стосовно інноваційної активності 
машинобудівних підприємств мали неодноз-
начний характер, проте чітко простежується 
застій галузевої економіки, для якої фактич-
ний інноваційно-технологічний розвиток не 
притаманний.

І. В. Паризький
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Отже, попри проголошені державою завдан-
ня розвитку машинобудування [7] зі створен-
ня конкурентоспроможного машинобудівного 
комплексу, здатного в умовах інтеграції та гло-
балізації розв’язувати завдання щодо забезпе-
чення основних секторів реальної економіки 
інноваційно-ефективною продукцією власного 
виробництва, а також збільшення обсягу її екс-
порту, дана індустрія має низку проблем, які 
жодним чином не сприяють інтенсивному інно-
ваційному розвитку. 

Державне регулювання довело свою неефек-
тивність. Основною причиною цього є недостат-
ня державна підтримка вітчизняного виробника 
в машинобудівній галузі. Зокрема, це стосуєть-
ся: субсидіювання; пільгового кредитування; 
методів підвищення мобільності робочої сили; 
диференційованих методів стимулювання окре-
мих видів праці; удосконалення амортизацій-
ної політики; уведення податкових послаблень; 
розвитку державно-приватного партнерства [8, 
с. 215–216]. Тому, для розвитку машинобудів-
ної галузі України необхідно вдосконалити дер-
жавне управління, базуючись на комплексності, 
системності та стратегічному плануванні.

Ще однією важливою складовою націо-
нальної економіки України є аграрна галузь, 
яка створює значну частку доданої вартості у 
ВВП, гарантує продовольчу безпеку, створює 
робочі місця та експортує вітчизняну про-
дукцію. Держава визначила такі пріоритети 
інноваційної діяльності в аграрному секто-
рі: впровадження найбільш перспективних 
агротехнологій, новітньої техніки, селекція, 
насінництво. На основі цього передбачається 
підвищення продуктивності виробництва з 
метою зниження витрат на одиницю продук-
ції та зміцнення її конкурентоспроможності 
на внутрішньому та світовому ринках.

Успіх інноваційної діяльності аграрної га-
лузі залежить від створення й впровадження 
наукових і технічних розробок, які суттєво 
вдосконалюють технологічність та ефектив-
ність господарських процесів (табл. 2). На 
жаль, в останні роки кількість організацій, 
які виконували наукові роботи, скоротилася 
на 22,6 % у 2014 р. проти 2008 р., відтак і 
чисельність виконавців такого роду робіт 
у сільському господарстві скоротилася на 
32,3 %.

Таблиця 2

Динаміка основних показників наукової діяльності  
в аграрній галузі Україні [3–6]

Показник 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2014 р.
Кількість організацій, які виконували 
наукові та науково-технічні роботи, 
од. 164 162 168 161 151 135 127
Чисельність працівників наукових 
організацій у сільському 
господарстві, осіб 13 091 12 727 12 540 10 479 9 951 9 779 8 866
Фінансування наукових і науково-
технічних робіт, млн грн 474,3 457,7 526,0 547,9 264,4 636,1 590,8
Обсяг наукових і науково-технічних 
робіт, виконаних власними силами 
наукових організацій, млн грн 492,6 478,7 556,1 558,8 270,95 642,0 602,4
Витрати на виконання наукових та 
науково-технічних робіт, млн грн 504,9 490,5 551,3 565,9 652,6 642,2 598,7

Разом із тим вартість наукових та науко-
во-технічних робіт, які власними силами 
виконували наукові організації у звітному 
році на 22,2 %, ніж у базовому, що спричи-
нено коливаннями курсу гривні, якщо таку 
продукцію реалізували у валютному ви-
раженні. Проте, незважаючи на втрату до-
слідників, ефективність наукових і науко-

во-технічних робіт аграрного спрямування 
у звітному періоді зросла – загальний по-
казник здійснених новаторських розробок 
становив 6 055 од. (+20 %). Хоча виробів 
і технологій створили менше (38 % і 47 %, 
відповідно), у 2014 р. селекціонували вчет-
веро більше нових сортів рослин порівняно 
із 2008 р.
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Така динаміка доводить, що попри стан на-
уково-технологічної діяльності, викликаний 
хоча й повільним, але занепадом науково-до-
слідних робіт у сільському господарстві, ві-
тчизняні науковці та дослідники намагаються 
селекціонувати нові сорти й гібриди та ство-
рювати передові технології. Тож, зважаючи на 
такий стан основних напрямів інноваційного 
розвитку аграрної галузі, варто констатувати, 
що пріоритети державної інноваційної політи-
ки не реалізуються належним чином.

Важливою складовою економіки Україні є 
використання можливостей сучасних інфор-
маційно-комунікаційних технологій (ІКТ) для 
того, щоб створювати, використовувати й обмі-
нюватися інформацією та знаннями, виробляти 
товари й надавати послуги, сприяючи сталому 
розвитку. Відтак, загальна інформація про ви-
користання комп’ютерної техніки та телекому-
нікацій дозволить оцінити рівень розвитку ІКТ.

За даними Всесвітнього економічного фору-
му за рівнем розвитку інформаційно-комуніка-
ційних технологій (ІКТ) у 2014 р. Україна зайня-

ла 81 місце у світі, що на вісім позицій нижче, 
ніж у попередньому році. Крім того, вітчизня-
ний ринок інформаційних технологій у звітному 
році скоротився на 25 % – до 2,2 млрд дол. [9].

За даними табл. 3 видно, що у сфері інфор-
матизації у 2014 р. працювало понад 13 тис. 
підприємств, основним видом діяльності яких 
є надання послуг інформатизації та комунікації, 
що лише на 0,8 % більше в порівнянні із 2010 р., 
а порівняно із 2013 р. – 10,6 % менше. Кількість 
ІТ-спеціалістів, задіяних у наданні ІКТ-послуг в 
Україні у 2014 р., істотно зменшилася порівняно 
з базовим роком – на 16,6 %.

Однак, варто відзначити один негативний 
факт, що за останні п’ять років підприємства, які 
надавали послуги інформації та комунікації, за-
знали збитку. Фінансовий результат у звітному 
році проти 2010 р. зменшився майже вчетверо, а 
рентабельність операційної діяльності станови-
ла мінус 1,7 %. Така різка зміна не вселяє опти-
мізму в ефективність діяльності інформаційних 
підприємств та в можливість їх інноваційного 
розвитку.

Таблиця 3

Основні показники підприємств із надання послуг  
інформації та комунікацій в Україні [10]

Показники 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2014 р.
Кількість підприємств, од. 13 189 14 372 13 448 14 885 13 300
Кількість зайнятих працівників, тис. осіб 233,5 231,4 219,5 218,1 194,7
Обсяг реалізованої продукції (товарів, 
послуг), млн грн 65 925,6 74 348,2 79 354,9 80 410,4 84 452,4
Фінансовий результат (сальдо) до 
оподаткування, млн грн 4 101,4 4 440,7 6 300,1 6 817,6 -15 509,0
Рентабельність операційної діяльності, % 7,4 7,6 10,5 11,5 -1,7

Проте в Україні використання послуг ін-
формаційно-комунікаційних спрямоване біль-
ше нас прощення виробничого процесу й авто-
матизації праці, а не для створення нематері-
альних активів чи інших ІТ-технологій. Крім 
того, значне відставання України у сфері ІКТ 
обумовлює необхідність державної підтримки 
як основного стимулу її росту, диверсифікації 
та модернізації.

Отже, державне регулювання стимулюван-
ня діяльності пріоритетних галузей пов’язане 
з низкою проблем, серед яких:

−	 декларативний характер підтримки з 
боку держави; 

−	 відсутність механізмів реалізації про-

грам економічного, інноваційного й техноло-
гічного розвитку галузей та контролю за їх ви-
конанням;

−	 нестача державного фінансування та 
програм субсидіювання підприємств, які впро-
ваджують інновації;

−	 неналагоджена політика спрощеного 
кредитування та пільгового оподаткування ін-
новаційно активних суб’єктів діяльності;

−	 відсутність належного нормативно-
правового поля, яке сприяє іноземним інвес-
тиціям в основні галузі економіки країни;

−	 слабка мотивація вітчизняних науков-
ців і дослідників до створення передових тех-
нологій і процесів;

І. В. Паризький
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−	 недорозвиненість виробничої, іннова-
ційної та соціальної інфраструктури тощо.

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. З аналізу стану й можливостей ін-
новаційно-технологічного розвитку ключових 
пріоритетних галузей національної економіки 
можна зробити висновок про їхню депресію. 
Кожна з перелічених сфер характеризується 
спадом основних економічних показників і не-
вмотивованістю до розвитку, тому головним 
завданням України є ліквідація цих проблем як 
прямими, так і непрямими методами держав-
ного регулювання.
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ния, г. Киев). Отраслевые элементы государственного управления инновационно-тех-
нологическим развитием экономики Украины.

Аннотация. Целью исследования является выделение и анализ состояния, основных 
тенденций развития и существующих проблем инновационного обновления ведущих 
отраслей отечественной экономики. Методика исследования. Использованы методы 
экономического анализа, а также методы эмпирических исследований, в частности, наблю-
дение, сравнение, системно-функциональный, функционально-структурный и комплексный 
методы. Результаты. Статья посвящена определению ключевых направлений государ-
ственного управления инновационным развитием ключевых и технологических отраслей 
экономики Украины. Проанализированы тенденции инновационного развития машиностро-
ения, аграрной отрасли и ИТ-индустрии. Практическое значение результатов исследо-
вания. Раскрыты основные проблемы государственного регулирования инновационной дея-
тельности и модернизации этих отраслей экономики.

І. В. Паризький



42 Економіка й управління національним господарством

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

Ключевые слова: государственное управление, инновационно-технологическое разви-
тие, машиностроение, аграрная отрасль, ИТ-индустрия.

I. Pary�hskyy, Cand. Jur. Sci., Docent (National Academy of Management). Industry elements of 
public administration of innovation and technological development of the economy of Ukraine.

Annotation. The purpose of the study is to isolate and analyze the situation, the main trends of 
development and the existing problems of innovation renewal of the leading branches of the national 
economy. Methodology of research. Used methods of economic analysis and methods of empirical 
research, in particular observation, comparison, systemic-functional, functional-structural and holistic 
methods. Findings. The article is devoted to the definition of key directions of public administration 
of innovation development of main technology sectors of Ukrainian economy. The tendencies of in-
novative development of machinery, the agricultural sector and the IT industry are analyzed. Practical 
value. The main problems of public administration of innovation and modernization of industries are 
outlined.

Keywords: public administration, innovation and technological development, engineering, agri-
culture, IT-industry.



43

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

©

УДК 330.338.24.021.8

ЖИТТЄЗДАТНІСТЬ ТІНЬОВОЇ ЕКОНОМІКИ В 
УМОВАХ ІНСТИТУЦІЙНОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ 

ГОСПОДАРСЬКОГО МЕХАНІЗМУ 

В. В. ПОХИЛЮК, кандидат економічних наук, доцент; 
К. С. ДЗЕВЕРІНА, кандидат економічних наук, доцент; 
В. В. СТЕЦЕНКО, кандидат економічних наук, доцент 

(Вищий навчальний заклад Укоопспілки
«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Метою статті є розкриття наукових засад життєздатності тіньової еконо-
міки в умовах сучасної інституційної трансформації господарського механізму. Методика до-
слідження. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за допомогою таких методів 
дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та узагальнення. Результати. В умовах 
невизначеності реформ, що відбуваються в економіці України та ряду постсоціалістичних 
країн, значного зростання досягла тіньова економіка. Навіть в умовах критики та поширен-
ня економічних загроз від діяльності цього «сектора» економіки, він продовжує зміцнюватися 
та поширюватися в усіх галузях виробництва та сфери послуг. У наукових працях тіньова 
економіка отримала такі нові напрями дослідження, як «друга» тіньова економіка, «сіра» й 
«чорна» тіньова економіка, виокремлення «білого» сектора економіки. Практична значу-
щість результатів дослідження. Авторами встановлено, що питання легалізації тіньової 
економіки необхідно вирішувати з усунення коріння її розвитку, з урахуванням видів економічної 
діяльності, що здійснюють руйнівну дію на економіку країни. 

Ключові слова: тіньова економіка, економічний механізм, трансформаційна економіка, ін-
ститути, інституціоналізм, підпільна економіка, неформальний сектор економіки, витрати 
доступу, тіньові доходи, патерналізм.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. В умо-
вах сучасних радикальних трансформаційних 
процесів однією із значних загроз національній 
економічній безпеці є зростання тіньової еко-
номіки. Протягом останніх трьох років (2014–
2016 рр.) вона досягла майже половини всієї 
економічної діяльності країни, завдяки чому 
економіка України зазнала значних втрат, спо-
стерігалося падіння рівня економічної безпеки.

На всьому постсоціалістичному просторі 
Україна й Росія поділяють четверте та п’яте 
місце в «рейтингу» тіньової економіки. Варто 
зауважити, що тіньова економіка зародилася 
та зростала ще в попередньому столітті, але 
розміри її були порівняно незначними. Дослі-
дження показали, що основними причинами, 
які спонукають до зростання тіньової економі-
ки, є, перш за все, великий податковий тягар на 

бізнес, офіційно відсутні засоби для існування 
людини, рекет і корупція, труднощі в офіцій-
ній реєстрації підприємств. Та найбільш ваго-
мою причиною зростання тіньової економіки, 
на наш погляд, є нелегальний ринок праці, що 
викликаний низьким рівнем життя, а в останні 
роки і значним збіднінням населення України. 
За межею бідності сьогодні живе понад 38 % 
населення нашої країни. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. 
Звертаючись до теоретичних засад, варто зазна-
чити, що, з точки зору неокласичної теорії, ті-
ньову економіку слід розглядати як раціональну 
поведінку економічних суб’єктів, спрямовану 
на отримання максимального доходу за обмеже-
них ресурсів, з урахуванням тих ризиків, що ви-
никають під час здійснення тіньової діяльності. 
Оцінка додаткового прибутку, що отримується 
в результаті економії на витратах із дотримання 
законів, неможлива без застосування інституці-

В. В. Похилюк, К. С. Дзеверіна, В. В. Стеценко
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ональної теорії. Вона вимагає не обмежуватися 
розглядом економічних категорій і процесів у 
чистому вигляді, а включити в аналіз інститути 
[1]. 

Як уважають інституціоналісти, тіньова еко-
номіка – це наслідок недосконалості державних 
інститутів, високих трансакційних витрат ле-
гального бізнесу. У той же час, на відміну від ін-
ституціонального підходу, неоінституціоналізм 
ураховує вплив тіньової економіки на державні 
інститути. Оцінка впливу тіньової економіки 
на офіційну визначається за допомогою вста-
новлення втрат складових: виробничої і торго-
вельної, інвестиційної, фінансової, бюджетної, 
соціальної, екологічної, трансакційної. 

Уперше, з теоретичної точки зору, пробле-
му тіньової економіки порушив американський 
економіст П. Гутман (праця «Підпільна еко-
номіка», 1977 р.). Та найбільш точним можна 
вважати визначення тіньової економіки, яке 
дав Е. Фейг. На його думку, тіньова економі-
ка включає всю економічну діяльність, яка з 
будь-якої причини не враховується офіційною 
статистикою і не потрапляє до валового націо-
нального продукту. Звідси Е. Фейг та інші вчені 
виділяють дві основні складові тіньової еконо-
міки: економічна діяльність, яка є легальною, 
неприхованою, та разом з тим не підлягає опо-
даткуванню і з різних причин не враховується 
офіційною статистикою; протизаконна, свідомо 
приховувана економічна діяльність. 

До першої частіше зараховують виробни-
цтво в домашніх господарствах, надання по-
слуг на непостійній основі, невеликі підробітки 
(ремонт власного будинку, допомога сусідові, 
чи близькому родичеві, догляд за дітьми, при-
буток від присадибних ділянок і т. д.). Ця ді-
яльність не враховується під час розрахунків 
валового національного продукту, здійснити її 
облік практично неможливо. Цей сектор тіньо-
вої економіки в багатьох наукових роботах діс-
тав назву «неформальна економіка». 

Друга складова, що традиційно називається 
«підпільною економікою», включає в себе як 
заборонену в державі економічну діяльність, 
так і діяльність, яка повинна враховуватися і 
контролюватися державою, але суб’єкти такої 
діяльності навмисно її приховують із метою 
ухилення від сплати податків або в інших про-
типравних цілях. До такої діяльності більшість 
дослідників зараховують отримання прихова-
них прибутків, нелегальне виробництво товарів 

або надання послуг, розкрадання, відмивання 
прибутків злочинного походження тощо. 

На думку Д. Блейдса, до тіньової економіки 
належать: виробництво цілком легальної про-
дукції, яке приховується від влади у зв’язку з 
небажанням платити податки; виробництво за-
боронених товарів і надання послуг; прихову-
вані прибутки в натуральній формі. Як бачимо, 
Д. Блейдс пропонує до складу тіньової еконо-
міки взагалі не включати поняття «неформаль-
ний» сектор економіки, а «підпільний» сектор 
тіньової економіки пропонує обмежити ухи-
ленням від сплати податків і виробництвом за-
боронених товарів і наданням послуг. На думку 
Д. Блейдса, саме несплата податків від незабо-
роненої економічної діяльності робить найбіль-
ший внесок в оборот тіньової економіки. Саме 
він запропонував ураховувати обсяги незакон-
ної діяльності в системі національних рахунків. 

В умовах поширення тіньової економіки, ви-
робництво, розподіл, перерозподіл, обмін і спо-
живання матеріальних благ і послуг є повністю 
або частково неправовими, такими, що не вра-
ховуються і не контролюються. Вона здійсню-
ється суб’єктами підприємницької діяльності 
й фізичними особами, з метою отримання під-
приємницького доходу, включає тіньові еко-
номічні стосунки, засновані на корупційних 
зв’язках через механізм перерозподілу отри-
муваних тіньових прибутків, спрямовані на 
перерозподіл грошових потоків між усіма сек-
торами економіки, що виконує подвійну роль: 
позитивну – згладжування негативних умов у 
розвитку бізнесу; негативну – антисоціальний 
перерозподіл прибутків суспільства та змен-
шення його добробуту, зниження ефективності 
системи управління економікою. 

Відносно оцінки обсягів, розмірів тіньової 
економіки, то дискусії з цього приводу розго-
рілися з перших спроб, зроблених відомими 
економістами П. Гутманом і Е. Фейгом. Відтоді 
було запропоновано багато різноманітних мето-
дик розрахунку обсягів тіньової економіки, під 
час урахування інституційних рішень їх можна 
поділити на дві основні групи: макрометоди 
(опосередковані методи), мікрометоди (прямі 
методи).

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Для подолання негативних наслідків 
тіньової економіки необхідна ефективна по-
літика відносно тіньової економічної діяль-
ності, яка вимагає комплексного соціально-
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економічного й економіко-правового підходу. 
Односторонні акценти, з посиланням на чисто 
економічні або тільки на інституціональні рі-
шення, можуть лише посилити проблему, за-
гострити соціальні наслідки відповідних захо-
дів. Основним напрямом боротьби з тіньовою 
економікою, коли нею охоплена значна частина 
фізичних і юридичних осіб, слід уважати її ле-
галізацію, створення умов для їх залучення до 
нормального економічного життя в поєднанні з 
поширенням впливу не лише інститутів влади а 
й інституту громадянського суспільства. 

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих науко-
вих результатів. На наш погляд, спочатку вар-
то розмежувати поняття неформального й ті-
ньового секторів економіки. У неформальному 
секторі економіки є цілком легальний сегмент, 
наприклад, продуктивна діяльність домогоспо-
дарств. Для позначення неформальної частини 
економіки підходить словосполучення «нефор-
мальна активність», яким найчастіше й корис-
туються дослідники [6]. Зазвичай, використо-
вують три основні критерії під час визначення 
поняття неформальної активності: законність, 
розміри підприємства (найчастіше це підпри-
ємства з невеликою чисельністю працівників) і 
рівень капіталоємності виробництва. Оскільки 
передбачається тісний взаємозв’язок цих по-
казників, то який із них є визначальним не має 
принципового значення [13]. 

За визначенням експертів Heritage Foun-
dation, нелегальна діяльність пов’язана з на-
явністю і рівнем економічної свободи, тобто 
відсутністю урядового втручання, яке б пере-
шкодило виробництву, розподілу та споживан-
ню товарів і послуг, за винятком необхідного 
громадянам захисту й підтримки свободи як 
такої. Індекс економічної свободи вимірюєть-
ся за шкалою від 0 до 100, при цьому показник 
100 відповідає максимальній свободі, а 0 від-
повідно мінімальній, та відсутності свободи. 
Україна протягом 2010–2011 років за цим рей-
тингом посідала відповідно 162 та 164 місця 
із 183 країн та останнє місце серед пострадян-
ських республік, у тому числі й після Білорусі 
[5].

Тіньова економіка не є породженням рин-
кової економіки чи перехідного її стану. Її 
трансформаційна форма зародилася в надрах 
соціалістичної системи, за умови поглиблення 
нерозв’язаних протиріч як внутрішніх, так і 
зовнішніх. Внутрішні протиріччя соціалістич-
ної системи були пов’язані з надмірним патер-
налізмом, навіть у середовищі працездатного 
високоорганізованого населення, а також амбі-
валентністю владних структур, яка виявлялася 
в надзвичайній відмінності між промовами й 
обіцянками із трибун і власній, далеко не-
скромній поведінці. 

На рис. 1. представлено структуру економі-
ки, ураховуючи наявність двох секторів.

Рис. 1. Місце тіньового сектора у структурі економіки

В. В. Похилюк, К. С. Дзеверіна, В. В. Стеценко
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Під тіньовою (неконтрольованою) економі-
кою, за такого підходу, розуміють сукупність у 
принципі легальних, але таких, що не є відкри-
тими, перевіреними методами, фінансово-гос-
подарських операцій [6].

Нелегальна економіка інакше відображає 
операції, для визнання яких незаконними до-
статньо самого факту їх проведення, що визна-
чене у Кримінальному кодексі, їх часто імену-
ють як «чорні».

Поряд із цим цілий ряд операцій, які здій-
снюються з порушенням закону, але у принципі 
легальні, утворюють сектор, з так званою «сі-
рою» економікою. Практично в кожному секто-

рі економіки здійснюються як «сірі», так і «чор-
ні» фінансово-господарські операції.

Є й інші точки зору на визначення структури 
тіньової економіки – спочатку розділити еконо-
мічну діяльність за ознакою контрольованості 
на тіньову й контрольовану, а потім тіньову − 
на легальну й нелегальну. Проте такий підхід 
суперечить логіці, оскільки на різних рівнях 
опиняються процеси одного порядку: легальні 
контрольовані і легально неконтрольовані.

У свою чергу, тіньова економіка, з погляду 
характеру незаконної діяльності, що здійсню-
ється в її рамках, поділяється на ряд елементів 
(рис. 2).

Рис. 2. Структура тіньової економіки
Серед елементів тіньової економіки осо-

бливе місце займають так звані «псевдоопера-
ції», тобто операції, здійснювані за допомогою 
укладення фіктивного контракту [6, с. 44]. Су-
купність цих операцій утворює самостійний 
сегмент, що й визначає фіктивну економіку. 
Такі операції можуть носити кримінальний 
характер, причому, нерідко через сам предмет 
операції, – якщо ним є, наприклад, торгівля 
наркотиками або державними рішеннями й 
посадами [11].

У сучасному світі масштаби тіньової ак-
тивності надзвичайно великі. Австрійський 
економіст Фрідріх Шнайдер, аналізуючи 
її, використовував «метод попиту на готів-
ку». За його підрахунками у другій половині 
90-х рр. ХХ ст. в розвинених країнах тіньо-
ва економіка була еквівалентна в середньому 
12 % ВВП, у країнах із перехідною економікою 

– 23 %, а в тих, що розвиваються, – 39 % ВВП. 
За даними МВФ, у 1999 р. загальносвітовий 
оборот тіньової економіки становив близько 8 
трлн дол. – 20 % сформованого світового ВВП 
під час розрахунку за паритетом купівельної 
спроможності [7]. Масштаби тіньової еконо-
міки в Україні вже давно вийшли за допустимі 
межі: за деякими оцінками вони становлять 
40-50 % ВВП [12].

Тіньова економіка України в умовах еконо-
мічної кризи має стійку тенденцію до зростан-
ня. За оцінкою аналітиків американського ін-
вестиційного банку Chase Manhattan, у 2015 р. 
вона виросла на 5,4 %, тоді як офіційний ВВП 
− лише на 1,8 % [13]. Швидке зростання тіньо-
вої активності в Україні, на думку експертів 
Rand Corporation, обумовлене, насамперед, 
фіскальною політикою держави: підприємства 
прагнуть уникнути сплати податків через над-
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мірно високі ставки. У бізнесу також є серйоз-
ні підстави сумніватися у здатності держави 
ефективно використовувати податкові над-
ходження для суспільного перерозподілу. До-
датковим мотивом є амбівалентне прагнення 
знизити витрати й максимізувати прибуток в 
умовах економічної кризи, а можливість від-
ходу в тіньовий сектор надають, перш за все, 
недосконале й недіюче законодавство та ко-
румпованість державного апарату.

На цьому етапі необхідно визначити еле-
менти тіньової економіки та її місце в систе-
мі економічних відносин, а також перейти до 
аналізу соціально-економічної природи даного 
явища та його впливу на динаміку господар-
ського розвитку й безпеку. Перехід до «тіні» 
виникає там, де середнє очікування вигод від 
такої поведінки перевершує середнє очіку-
вання втрат від його виявлення. Будь-яке фор-
мальне правило, що погіршує умови обміну, 
виявляється під загрозою порушення, якщо 
економічний агент залучає інші способи здій-
снення дій, які дозволяють підвищити їх вигід-
ність шляхом порушення цього правила. Пове-
дінка підприємця в тому, діяти йому в рамках 
тіньової або формальної економіки, заснована 
на порівнянні транзакційних витрат у кожно-
му з цих секторів економіки.

Підприємець у легальному бізнесі пови-
нен нести одноразові «витрати доступу», 
пов’язані з отриманням дозволу займатися 
певним видом економічної діяльності, − ре-
єстрація, ліцензування. Перша група витрат 
– «ціна підпорядкування закону», тобто ви-
трати законопокірної поведінки. Отримавши 
офіційну санкцію на свій бізнес, він повинен 
постійно нести витрати «продовження діяль-
ності в рамках закону»: сплачувати податки й 
соціальні платежі, підкорятися бюрократичній 
регламентації виробничих стандартів, нести 
витрати через неефективність судочинства під 
час вирішення конфліктів або стягнення бор-
гів.

Роблячи вибір на користь нелегальної орга-
нізації, підприємець позбавляється від «ціни 
підпорядкування закону», але змушений спла-
чувати «ціну нелегальності». У цю другу гру-
пу транзакційних витрат входять «ціна ухи-
лення від покарань» (ризик бути упійманим і 
покарання частково знижується хабарами як 
особливою формою страхування), підвищені 
ставки на тіньовому ринку капіталів, немож-

ливість брати участь у техноємних (капітало-
містких) галузях виробництва, відносно слаб-
ка захищеність прав власності, «ціна немож-
ливості використовувати контрактну систему» 
(небезпека порушення ділових зобов’язань) 
й недостатня ефективність поза контрактним 
правом [10]. Розбіжність між очікуваним і на-
явним прибутком визначається поведінкою 
підприємця в бік офіційної чи тіньової еконо-
міки, спотворюючи цим стан економічної без-
пеки національної економіки.

Якщо ж підприємці діють на сегменті рин-
ку, де існує державний контроль за цінами, то, 
вирішуючи питання про легальність своєї ді-
яльності, вони враховують витрати продажу 
товарів, які виникають при цьому за неофіцій-
ними каналами, зважаючи на чинник ризику. 
Зазвичай, величина ризику, тобто вірогідність 
бути спійманим і покараним, залежить від 
кількості товару, проданого на паралельному 
(тіньовому) ринку. При цьому, загальна кіль-
кість запропонованого товару визначатиметь-
ся інтенсивністю цінового контролю, залежно 
від якого більша або менша частина товару 
[10, c. 30] переходить із легального до неле-
гального ринку; у разі встановлення контр-
олю за цінами вся торгівля повністю перейде 
на паралельний ринок. У цьому випадку осо-
блива роль належить державним преференці-
ям, співставивши які з ризиками, підприємець 
схиляється в той чи той бік. Тобто на ринку 
досягається рівновага між кроком до тіньової 
економіки чи кроком назустріч преференціям.

Рівноважний обсяг пропозиції товарів на 
ринку в цілому, з обліком нелегальних і ле-
гальних продажів, формуватиметься так: спо-
чатку виробники продаватимуть свій товар на 
паралельному ринку, доки граничні витрати їх 
дій на паралельному ринку не порівняються 
з різницею між паралельною й офіційною ці-
ною. У тій точці моделі, де зникають переваги 
від продажу на паралельному ринку, виробни-
ки продовжать продавати свої товари на офі-
ційному ринку, доки граничні витрати продук-
ції (що виключають ризик) не порівняються з 
офіційною ціною. Законний продаж збільшує 
надходження, зменшуючи ризик бути підда-
ним штрафним санкціям і, таким чином, до-
зволяючи виробникові збільшувати випуск 
більше того рівня, на якому граничні витрати 
продукції дорівнюють офіційній ціні.

Коли населення перестає довіряти владі та 
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прагне вступати з чиновниками в позаправо-
ві стосунки, це призводить до неадекватності 
законодавства, а невиконання останнього – до 
того, що частина населення прагне мати спра-
ву з державою не як із формальною організа-
цією, а як із безліччю приватних осіб, кожна з 
яких володіє певною владою і може надавати 
приватні послуги. Відповідно, сплата податків 
розглядається населенням як подвійне оподат-
кування, оскільки всі купують державні по-
слуги в приватному порядку, в конкретному 
обсязі, який потрібний тій або іншій особі. Як 
результат, виникає і розвивається неформаль-
ний інститут ухилення від сплати податків, 
розширюється галузь тіньової економіки.

Поширення тіньової економіки забезпечило 
відсутність належного контролю над тіньовою 
активністю з боку держави, а це, у свою чергу, 
призвело не лише до її поширення, але й до 
того, що у процесі еволюції тіньовий сектор 
переріс у цілісну систему – самостійну еконо-
міку. Світ тіньового бізнесу багато в чому копі-
ює світ бізнесу легального, запозичуючи ефек-
тивні форми організації: там існує своя сис-
тема неформального права, стійкі організації, 
які координують контакти тіньовиків один з 
одним та із законними державними інститута-
ми. Навіть процес підкупу чиновників транс-
формується з епізодичного правопорушення у 
стійкий порядок, із яким згодні всі його учас-
ники. Компенсуючи меркантилістський харак-
тер легальної економіки, підприємці тіньового 
сектора, зазвичай, організовують своє приват-
не господарство на принципах вільної конку-
ренції, установлюють у взаєминах істинно де-
мократичний економічний порядок [10].

За умови надмірного втручання держави в 
економіку в умовах її слабкості й залежності 
від різних груп інтересів, вона породжує спри-
ятливі умови для зростання тіньової економі-
ки. Втручання державних органів в економіку 
завжди призводе до штучної нерівності у ста-
ні різних приватних фірм, прямо або побічно 
приносячи вигоди одним і втрати іншим, у 
вигляді підкупу чиновників або, навпаки, їх 
ліквідації, якщо їх втручання може позбавити 
фірму доходів. 

Особливе місце в українській системі ті-
ньових відносин посідає ще одне джерело мо-
нополізму – діяльність колишніх міністерств, 
відомств і їх підрозділів. Хоча формально ба-
гато природних монополій є недержавними 

структурами, вони зберегли колишні зв’язки та 
вплив у держапараті, доступ до конфіденцій-
ної державної інформації. Це – «квазіприват-
ні» фірми, які є гібридом приватної компанії 
і державного відомства. Такі компанії регулю-
ють цілі сектори сучасної економіки України. 
Особливо багато їх у найприбутковіших сфе-
рах – у видобутку та продажі паливно-енерге-
тичних ресурсів і в зовнішньоекономічній ді-
яльності. Такі «квазіприватні» компанії майже 
автономні та включають набір організацій, що 
дозволяють їм реалізовувати всі функції, які 
традиційно виконують держава й суспільство. 
Через ці особливості вони практично закриті 
від суспільного й державного контролю, що 
дає широкі можливості для розвитку тіньової 
діяльності.

У нестабільних умовах, коли масовими є 
затримки заробітної плати, яка й так невисо-
ка, зрозумілою є ситуація, коли тіньовим аген-
том може бути і найнятий працівник фізичної 
або розумової праці. За оцінками директорів 
компаній, частина матеріальної бази, що ви-
користовується працівниками підприємства 
у власних інтересах, становить близько 8 %, 
а тіньова частина робочого часу − приблизно 
12-15 % усього робочого часу. Це означає, що 
принаймні один місяць протягом року вся про-
мисловість працює в «тіні». А якщо врахувати 
повсемісну практику виплати заробітної пла-
ти в «конвертах», то приблизно 40 % робочого 
часу припадає на «тіньові» витрати [2]. 

Тіньова діяльність працівників значно під-
вищує їх доходи (приблизно на 13 %), віді-
граючи, таким чином, роль соціального стабі-
лізатора, що полегшує населенню складності 
перехідного періоду. Очевидні й негативні 
наслідки такої тіньової діяльності: вона не-
гативно позначається на основному виробни-
цтві, приймаючи іноді кримінальний характер; 
погіршує керованість працівників, призведе 
до їх дискваліфікації, оскільки, займаючись 
тіньовою діяльністю, вони, зазвичай, викону-
ють менш кваліфіковану роботу. Це неминуче 
відображається на економічній безпеці країни: 
зниження кваліфікації працівників немину-
че призводить до скорочення продуктивності 
праці; у сукупності із зменшенням фонду ле-
гального робочого часу, це спричиняє різке 
зниження обсягу ВВП в порівнянні з його по-
тенційним значенням. 

Тіньова діяльність також негативно впли-
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ває на економіку, вилучаючи з легального ви-
робництва значну частку засобів, знижуючи 
обсяги інвестицій та оборотних коштів, що 
призводе до неплатежів, падіння виробництва, 
а також скорочення податкових та інших вне-
сків до бюджету, а це, у свою чергу, викликає 
затримки у виплатах заробітної плати й пенсій 
як джерел існування основної частини насе-
лення країни та ефективного попиту на спо-
живчі товари. Таке розгортання тіньового сек-
тора є прямою загрозою економічній безпеці 
країни [6].

Тіньова активність, зазвичай, не сприймає 
законів цивілізованого ринку, і в цьому ро-
зумінні гальмує його розвиток; але, з іншого 
боку, підприємці тіньового бізнесу, залучаючи 
свої капітали, змушують суспільство швидше 
переходити до ринкових відносин. Варто від-
мітити, що існування тіньової активності нео-
днозначно впливає на соціально-економічну 
ситуацію в суспільстві, ми можемо спостері-
гати в ній і позитивний вплив на економіку. 
Тіньова активність підтримує виробництво і 
забезпечує зайнятість населення. Крім того, 
в кризових умовах на економіку досить пози-
тивно впливає так званий «тіньовий механізм 
інвестування».

Ось тут варто звернути увагу на ще одне 
джерело формування тіньового сектора еконо-
міки. Саме про це джерело економічна літера-
тура замовчує. В Україні за роки незалежності 
сформувався клас «нових бідних», до них ми 
зараховуємо осіб, щомісячний дохід яких не 
перевищує 600 дол., але вони користуються 
пільгами держави, отримуючи «явний» дохід 
від держави, і продовжують займатися індиві-
дуальною трудовою діяльністю. Її неможливо 
визначити як підприємницьку, оскільки вона 
незареєстрована й виплати не є легальними, а 
заробітна плата (дохід) обумовлюється усно. У 
цій сфері сьогодні працюють мільйони укра-
їнців. До цього сектора можна зарахувати: 
репетиторів-надомників; лікарів-масажистів; 
пенсіонерів, на яких оформлений «неприбут-
ковий» бізнес; безробітних, які зареєстровані в 
центрі зайнятості та продовжують працювати; 
офіційно надані дотаційні місця від держави 
тощо. 

Сама держава, за допомогою недосконалої 
правової бази, множить сектор «нових бідних» 
надаючи їм преференції в оплаті комунальних 
послуг (субсидії), пільгове утримання їх дітей 

(дітей, які мають обох батьків, які проживають 
у незареєстрованому шлюбі), безкоштовні по-
слуги транспорту, зв’язку, електроенергії для 
пенсіонерів, незалежно від рівня їх пенсії і 
т. д. Цей сектор економіки найбільш мобільно 
порушує стан економічної рівноваги, надмір-
но впливає на трансформацію влади, спотво-
рюючи цей вибір залежно від наданих пільг.

Комплексний вплив тіньової активності 
на економічну безпеку країни, не дивлячись 
на ряд позитивних наслідків існування, є все 
ж таки украй негативним. Тому не можна до-
пускати, щоб масштаби тіньового сектора до-
сягали критичної величини. Отже, піддаючи 
глибокому аналізу зростання тіньової економі-
ки, варто виділити основні негативні чинники 
впливу надмірно великих масштабів тіньової 
активності на економічну безпеку країни.

Одним з основних чинників розвитку ті-
ньової економіки є поляризація прибутків на-
селення і зубожіння його основної маси. У 
цілях попередження злочинів свого часу ще 
Платон пропонував установити межі розриву 
між бідністю і багатством в чотири рази. Це 
припущення не безпідставне. У європейських 
країнах розрив близький до п’ятикратного, у 
США – до восьмикратного. Соціально небез-
печним і найбільш криміногенним уважаєть-
ся співвідношення 1:10 і більше. За даними ж 
урядової програми соціальних реформ Украї-
ни на 2014–2015 рр. цей розрив був більше ніж 
двадцятикратним. 

Практика показує, що різке майнове роз-
шарування населення, зосередження значних 
майнових цінностей у руках малої частини 
населення при зубожінні більшості, знижен-
ня соціальних і правових гарантій, втрата со-
ціальної орієнтації і життєвих перспектив у 
багатьох громадян є поживним середовищем 
для зростаючої криміналізації суспільства. 
Тому одним із заходів у вирішенні цієї склад-
ної проблеми України є вплив громадянського 
суспільства та інститутів на поляризацію при-
бутків між різними прошарками суспільства. 

У пострадянський період у незалежній 
Україні склалося помилкове уявлення про лі-
беральну ринкову економіку, про характер і 
ступінь свободи суб’єктів господарювання на 
ринку. Абсолютної свободи в ринковій еконо-
міці немає і бути не може, її результатом може 
бути тільки анархія і широкомасштабна тіньо-
ва економіка. Це підтверджується нашою дій-
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сністю. Тому однією з передумов боротьби з 
тіньовою економікою й умовою її легалізації 
є вдосконалення нормативно-правової бази. 
У ряді ухвалюваних законів, що визначають 
податкову, фінансову, бюджетну політику, 
необхідно передбачити статті, спрямовані на 
концентрацію національного капіталу в укра-
їнській, а не зарубіжній економіці.

Перш за все, це проблеми, пов’язані з ко-
румпованістю державного апарату, низькою 
роллю судової системи, її підлеглістю адміні-
стративному апарату й «тіньовому» капіталу. 
Відбувається формування в економічній сфері 
кланів − стійких владних господарських струк-
тур, що мають покровителя в органах держав-
ної влади, які розпоряджаються накопиченим 
різними шляхами капіталом. Вони здійснюють 
широкомасштабну комерційну діяльність, яка 
призведе до блокування конкуренції в зовніш-
ній торгівлі, на фінансових ринках, на ринках 
основних товарних груп. Досить швидке фор-
мування відповідної олігархії − вузького про-
шарку людей, який привласнює пов’язані із 
клановим монополізмом колосальні доходи, 
можемо визначити другим чинником загрози 
економічній безпеці. 

Оскільки тіньові структури мають доступ 
до такого джерела надприбутків, як маніпулю-
вання бюджетними ресурсами й державною 
власністю, то відбувається деградація бюджет-
ної системи. З цих же причин відбувається 
зростання державного боргу як вимушеного 
в подібних умовах засобу вирішення фінан-
сових проблем у суспільстві, це ще один фак-
тор загрози економічній безпеці. Саме з цим 
пов’язане звуження реального сектора еко-
номіки та розорення значної частини підпри-
ємств.

Четвертим фактором загрози економіч-
ній безпеці є перерозподіл національного до-
ходу на користь паразитичного споживання, 
що супроводжується занепадом народногос-
подарських сфер, які забезпечують добробут 
більшої частини населення. П’ятим фактором 
є витік капіталів за кордон, який в умовах кри-
зи загострює проблему дефіциту інвестицій в 
економіку.

Украй негативно впливає на обсяг ВВП іс-
нування корупції – це одна з найважливіших 
загрозливих властивостей економічної безпе-
ки країни. Єдино значущою причиною низь-
кого рівня ВВП в України є невисока продук-

тивність праці в усіх галузях народного гос-
подарства через нерівні умови господарської 
діяльності підприємств, особливо в частині 
оподаткування і бюрократичних вимог. Ці не-
рівні умови і є не що інше, як результат про-
яву корупції. Більш того, самому підприємству 
не вигідно бути ефективним, оскільки висока 
ефективність в України не призведе до висо-
кої прибутковості. Тому інвестиції в розвиток 
фірми замінюють інвестиціями у відносини із 
владними структурами, тобто інвестиціями в 
корупцію.

Під корупцією варто розуміти не передба-
чене законом ухвалення майнових і немайно-
вих рішень про надання благ і переваг особа-
ми, уповноваженими на виконання державних 
функцій, або особами, прирівняними до них, 
із використанням свого статусу, який прирів-
нює особу до посадовця держслужби. Коруп-
ція розглядається сьогодні як явище не лише 
психологічне, юридичне, але й таке, що має 
цілком певну економічну основу. 

Стосовно корупції в нестабільних еконо-
мічних умовах, зокрема, стосовно таких країн 
із перехідною економікою, як Україна, важли-
во відмітити, що централізований тип управ-
ління сприяв формуванню і бурхливому роз-
витку великого сектора тіньової економіки, 
зокрема тіньових капіталів, що проникли в усі 
рівні господарської влади й зайняли там клю-
чові позиції. 

Розробляючи теорію політичного ринку, 
Дж. Бьюкенен підкреслював, що політичні 
рішення, як і ринкові, – це вибір альтернатив-
них варіантів розвитку. Політичний і госпо-
дарський ринок мають істотну схожість – ви-
користовується реклама, просуваються свої 
товари й т. п. Витрачання ресурсів із метою 
отримання від держави виняткових прав і пе-
реваг, що приносять їх власникам вигоди за ра-
хунок інших членів суспільства, прийнято на-
зивати гонитвою за рентою. Політична рента 
– це отримання прибутку шляхом політичного 
процесу [3]. 

Перехідна економіка в переплетінні зі здо-
буттям незалежності та хаотичним розривом 
економічних зв’язків із країнами колишнього 
СРСР надали тіньовому сектору економіки но-
вого відображення. У результаті лібералізації 
цін, зовнішньоекономічної діяльності, валют-
них ринків, операцій із нерухомістю відбула-
ся легалізація тіньових капіталів, від якої бере 
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початок формування нового прошарку коруп-
ційних зв’язків лобістськими угрупуваннями, 
які фактично й почали домінувати в ухва-
ленні управлінських рішень, що стосуються 
практично всіх сфер життя суспільства. Інша 
частина тіньових капіталів у гонитві за над-
прибутками остаточно кримінализувалась, пе-
рейшовши у кримінальний бізнес (наприклад, 
наркобізнес, торгівля зброєю й ін.). Корупція в 
цій сфері виявилася, перш за все, як хабарни-
цтво у правоохоронних органах, окремі пред-
ставники яких почали виконувати функцію за-
хисту кримінального бізнесу від конкурентів у 
злочинному світі й від ефективного контролю 
з боку органів місцевого самоврядування та 
влади загалом.

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Правильно було б питання легалі-
зації тіньової економіки розпочати вирішувати 
з усунення коріння її розвитку, з урахуванням 
видів економічної діяльності, що здійснюють 
руйнівну дію на економіку країни. При цьому 
потрібно виходити, з одного боку, з того, що 
в суспільстві реально відбуваються об’єктивні 
економічні, політичні, соціальні й інші про-
цеси, з іншого – з усього комплексу дії інсти-
туціональних механізмів в економічній сфері 
та практики діяльності з боротьби з тіньовою 
економікою, зберегаючи належний рівень еко-
номічної безпеки.

Одній із складових інтеграції частини «ті-
ньової» економіки в легальну може сприяти 
так звана «економічна амністія», із приводу 
якої розгорілася гостра дискусія. Більшість 
злочинів, які здійснюються в економічній сфе-
рі, тією або тією мірою пов’язана з банками, 
вони − найчастіше посередники в перекачу-
ванні кримінальних грошей. Як показує ві-
тчизняна практика, банки переважно співпра-
цюють зовсім не із правоохоронними органа-
ми, а із клієнтами, капітал яких сумнівного або 
відверто злочинного походження.
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неспособность теневой экономики в условиях институционального преобразования 
экономического механизма.

Аннотация. Целью статьи является раскрытие научных принципов жизнеспособ-
ности теневой экономики в условиях современной институциональной трансформации 
экономического механизма. Методика исследования. Решение поставленных в статье за-
дач осуществлено с помощью таких методов исследования: анализа и синтеза, система-
тизации и обобщения. Результаты. В условиях неопределенности реформ, происходящих 
в экономике Украины и ряда постсоциалистических стран, значительного роста добилась 
теневая экономика. Даже в условиях критики и распространения экономических угроз от де-
ятельности этого «сектора» экономики он продолжает укрепляться и распространяться 
во всех сферах производства и услуг. В научных работах теневая экономика получила та-
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кие новые направления исследований, как «вторая» теневая экономика, «серая» и «черная» 
теневая экономика, изоляция «белого» сектора экономики. Практическая значимость ре-
зультатов исследования. Авторы установили, что вопрос легализации теневой экономики 
должен быть решен с целью устранения корней ее развития с учетом видов экономической 
деятельности, оказывающих разрушительное воздействие на экономику страны. 

Ключевые слова: теневая экономика, экономический механизм, трансформационная 
экономика, институты, институционализм, подземная экономика, неформальный сектор 
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viability in the conditions of the modern institutional transformation of the economic mechanism. 
Methodology of research. The objectives of the article implemented by using the following general 
and specific research methods: analysis and synthesis, systematization and generalization. Findings. 
The economy of Ukraine and a number of post-socialist countries achieved a significant increase in the 
shadow economy due to uncertain and dull reforms. Even with considerable criticism and threats from 
the spread of economic activities of this "sector" of the economy, it continues to strengthen and spread 
in all industries and services. In scientific studies the shadow economy gained new areas of research, 
such as the "second" shadow economy, the "gray" and "black" shadow economy with isolating the 
"white" sector of this economy. This article reveals the scientific principles of sustainability for the 
shadow economy in the current institutional transformation of the economic mechanism. Practical 
value. The authors were established that the issue of legalizing the shadow economy should be 
solved with a view to eliminating the roots of its development, taking into account the types of economic 
activity that have a devastating effect on the economy of the country. 

Keywords: economic mechanism, paternalism, the transformation economy, institute, institution-
alism, the shadow economy, the underground economy, informal sector, the cost of access, shadow 
income, paternalism.

В. В. Похилюк, К. С. Дзеверіна, В. В. Стеценко



54 Економіка й управління національним господарством

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

УДК 338.24

ПОВЫШЕНИЕ РОЛИ ИННОВАЦИОННЫХ 
МАЛЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В ФОРМИРОВАНИИ 

КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО 
РЫНКА АЗЕРБАЙДЖАНА

МУСАЕВА ГЮНАЙ ШАДЕТ КЫЗЫ
(Азербайджанский Университет Кооперации)

Аннотация. Цель статьи – изучить повышение роли инновационных малых предприятий 
в формировании конкурентной среды потребительского рынка Азербайджана. Методика 
исследования. Решение задач, поставленных в статье, осуществлено с помощью таких 
общенаучных и специальных методов исследования: анализа и синтеза, систематизации и 
синтеза, диалектического подхода. Результаты. В статье проанализировано нынешнее 
состояние, особенности и тенденции развития малого предпринимательства на потре-
бительском рынке Азербайджана. Изучено влияние процессов глобализации, интеграции на 
экономическую деятельность предпринимательских структур. Практическое значение ре-
зультатов исследования. В статье даны рекомендации по повышению эффективности 
инновационной деятельности малых предприятий потребительского рынка.

Ключевые слова: малое предпринимательство, потребительский рынок, инновация, 
глобализация, государственная политика, технопарк, инвестиция, конкурентная среда.

Постановка проблемы в общем виде 
и связь с важнейшими научными или 
практическими задачами. Политическая 
ста бильность, недавние реформы со ци-
ально-экономической базы позволили Азер-
байджану войти в полусотню стран с высокой 
конкурентоспособностью. 

В эпоху глобализации обеспечение кон-
ку рентоспособности страны является важ-
нейшей проблемой, характеризующей не 
только положение страны на мировом рынке, 
но и определяющей в значительной степени 
ее национальную безопасность.

Анализ последних исследований и 
публикаций. Основополагающие моменты 
тео рии предпринимательства и малого биз-
неса изложены в работах известных зару-
бежных экономистов Ж. Бодо, М. Вебера, 
Дж. К. Гэлбрейта, А. Маршалла, Д. Норта, 
М. Портера, П. Самуэльсона, Й. Шумпетера и 
других исследователей.

Современные тенденции развития малого 
предпринимательства отражаются в исследо-
ваниях ученых, среди которых можно отме-
тить научные труды Ш. Агеева, В. Я. Гор-

финкеля, И. Я. Лукасевич, В. К. Скидановой, 
Ж. Ю. Улановой и др.

Анализ различных аспектов малого биз-
неса в Азербайджане содержится в тру-
дах таких авторов, как Н. Г. Курбанов, 
С. Ризаева, А. И. Ахмедов, С. В. Салимов, 
Л. Х. Мухсинова, А. Гараев, Ф. Ф. Мамедов. 
Несмотря на многочисленность исследований, 
комплексное изучение вопросов конкурен-
тоспособности малых предприятий в Азер-
байджане является недостаточным.

Формирование целей статьи (постановка 
задачи). Цель статьи – изучить повышение 
роли инновационных малых предприятий в 
формировании конкурентной среды потре-
бительского рынка Азербайджана.

Изложение основного материала исследо-
вания с полным обоснованием полученных 
научных результатов. Конечно, анализ мало-
го и среднего бизнеса показывает, что в по-
следние годы доля малого бизнеса увеличи-
вается в устойчивом темпе, но, несмотря на 
социально-экономическое развитие страны, 
его динамика далеки от желаемого уровня 
(табл. 1).
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Таблица 1

Показатели деятельности малых предприятий Азербайджана  
[составлено автором на основе [6]

Показатели Года
2011 2012 2013 2014 2015

Добавленная стоимость (%) 3,5 4,1 4,5 4,3 4,0
Средняя численность работников (%) 6,5 6,4 7,9 7,6 6,3
Инвестиции в основной капитал (%) 5,8 3,5 2,7 4,2 5,1
Численность субъектов малого 
предпринимательства 135 353,0 141 422,0 165 277,0 186 898,0 196 327,0
Число малых и средних предприятий на 
1000 человек 15,0 15,0 18,0 20,0 20,0
Выпуск товаров и услуг малыми 
предприятиями по экономике (%) 8,1 9,6 1036 10,5 9,6

В 2015 г., в сравнении с 2011 г., доля малого 
бизнеса в начале года увеличилась с 3,5 % до 
4 %, в то время как доля инвестиций в осно-
вной капитал снизилась до 5,1 %. Следует 
отметить, что в развитых странах доля малых 
предпринимателей в ВВП 50 % при занятости 
в 60 %. [1. C. 6]. К сожалению, этот показатель 
слишком мал в нашей экономике. Также для 
развития конкуренции в экономике, особенно 
на потребительском рынке (его доля в обо-
роте розничной торговли составляет 31,2 %), 
надо по крайней мере в 10 раз увеличить долю 
малых предпринимателей в ВВП.

Конечно же, на данном этапе развития, для 
страны таких масштабов малый бизнес не 
может стать основой экономики. В текущих 
условиях он может стать лишь связующим 
звеном, которое обеспечило бы непрерывную 
работу крупных промышленных фирм. Следу-
ет определить отрасли экономики, в которых 
предприятия малого бизнеса играют реша-
ющую роль. Во-первых, это вся сфера услуг 
(в том числе технические услуги, ремонт и 
техническое обслуживание машин и обору-
дования), консультационные услуги; бытовое 
обслуживание населения. Во-вторых, это 
торгово-закупочные операции, а также по-
средническая деятельность [4].

По статистическим данным, доля субъектов 
малого бизнеса в производстве пищевых про-
дуктов – 17,2 %, производстве напитков – 5 %, 
табачных изделий – 0,3 %, текстильном про-
изводстве – 3,1 %, одежды – 2,7 %, в произ-
водстве компьютеров и другого электронного 
оборудования – 1 %, мебели – 5,2 %, в области 
фармацевтических препаратов – 0,5 % [6]. С 

этих данных видно, что есть шансы улучшить 
деятельность малых предприятий в этом на-
правлении.

Отрасли, специфика которых предпола-
гает более масштабное участие малых пред-
приятий в производственных процессах 
или научных разработках (прежде всего, на-
укоемкие отрасли с диверсифицированным 
производством – точное машиностроение, 
радиоэлектроника, приборостроение, а так-
же микробиологическая и медицинская 
промышленность), требуют использования 
труда высококвалифицированной рабочей 
силы, в том числе исследователей и научных 
работников, что чрезвычайно важно для со-
хранения и развития накопленного интеллек-
туального потенциала страны [5].

В традиционных же отраслях имеются ши-
рокие возможности создания дешевых рабо-
чих мест для относительно малоквалифици-
рованной рабочей силы. Это, прежде всего, 
деревообрабатывающая, полиграфическая пи-
щевая и перерабатывающая промышленность, 
промышленность строительных материалов.

Однако есть и такие отрасли про-
мышленности, в которых малый бизнес вооб-
ще не имеет существенных перспектив раз-
вития, например, таковыми являются отрасли 
топливно-энергетического комплекса. Это 
связано с очень высокой капиталоемкостью 
рабочих мест, в десятки раз превосходящей 
среднюю по промышленности, длительнос-
тью инвестиционного цикла, уникальностью 
отдельных агрегатов с большой единичной 
мощностью и технологической невозможно-
стью выделения их из состава предприятия.

Мусаєва Гюнай Шадет Кизи
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Сектор малого предпринимательства яв-
ляется неотъемлемой частью социально-
экономической системы страны, обеспечи-
вает стабильность рыночных отношений, 
благодаря своей гибкости демонстрирует опе-
ративное реагирование на постоянно меняю-
щиеся условия внешней среды. Малый бизнес 
играет важную роль в увеличении численнос-
ти рабочих мест, особенно субъектах АР, где 
проблема безработицы, в силу региональных 
особенностей, все еще остается острой, тем 
самым сглаживая негативные последствия на-
учно-технического прогресса, особенно в на-
укоемких отраслях [5, с. 151].

Кроме того, уязвимость защиты конкурен-
ции и конкурентной среды является препят-

ствием для развития дальнейшего процвета-
ния инновационного предпринимательства.

Сильный прогресс на этом уровне на-
прямую связан с ограничениями выхода на 
рынок. Следует отметить, что, согласно ре-
зультатам опроса, наиболее сложной облас-
тью для предпринимателей в бизнес-среде 
является получения разрешения и других 
официальных разрешений. Одна треть рес-
пондентов указали, что эта процедура ослож-
нена. Когда было проведено исследование [2, 
c. 7], четверть всех предпринимателей указа-. 7], четверть всех предпринимателей указа- 7], четверть всех предпринимателей указа-7], четверть всех предпринимателей указа-
ли, что обязательные процедуры сертифика-
ции и проверки со стороны регулирующих ор-
ганов, регистрации бизнеса и лицензирования 
создавали самые большие проблемы (рис. 1).

Рис. 1. Наиболее сложные процедуры для предпринимателей [2]

Для решения всех перечисленных проблем 
проводятся интенсивные меры. Например, биз-
нес-инспекция в этой области в течение двух 
лет приостановлена, количество оплаченных 
взносов для бизнес-лицензий и разрешений 
сокращены. Также создан портал электронного 
правительства. В связи с введением в Азербай-
джане сертификата поощрения инвестиции 
(investment promotion certificate или certificate 
of investment) внесены поправки в Налоговый 
кодекс и закон о таможенных тарифах. Так, 
поправки в Налоговый кодекс предполагают, 
что обладатели инвестиционного сертифика-
та на семь лет освобождаются от уплаты 50 % 
(половины) подоходного налога, а также земель-
ного налога. Поправки в закон о таможенных 
тарифах на те же семь лет освобождают от 

уплаты таможенных пошлин на ввозимую в 
инвестиционных целях технику, оборудова-
ние, устройства в приоритетных для экономики 
отраслях. Среди приоритетов – работа в техно-
парках, создание производственных предпри-
ятий, проведение научно-исследовательских 
работ и др. [7].

Также, в Азербайджане повышается эффек-
тивность центра «одно окно для государ-
ственных услуг» о Государственном агентстве 
по услугам гражданам и социальным иннова-
циям при Президенте Азербайджанской Рес-
публики.

Президент Азербайджана Ильхам Алиев 
подписал указ об утверждении «Правил ис-
пользования «зеленого коридора» и других 
пропускных систем для провоза товаров и 



57

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

©

транспортных средств через таможенную гра-
ницу». Утвержденные этим законом Правила 
вступают в силу с 1 августа 2016 года. Все эти 
меры помогут стране развить экономический 
потенциал.

Конечно, невозможно решить проблему 
только с помощью совершенствования норма-
тивно-правовой базы. В мире уже начался пере-
ход от инвестиционного предпринимательства 
к инновационному. Под прессингом глобализа-
ции и интеграции меняется структура предпри-
нимательства (все меньшую роль в производ-
стве товаров, работ, услуг играет экономия от 
масштаба производства).

Азербайджан попал в топ 100 самых 
инновационных стран в мире. Об этом говорит-
ся в докладе ООН Global Innovation Index-2016. 
Это уже девятое ежегодное исследование 
Global Innovation Index, проводимое Корнелль-
ским университетом, университетом экономики 
INSEAD и Всемирной организацией интеллек-
туальной собственности при ООН. Объектом 
исследования являются экономические и 
инновационные достижения в 128 странах. Так 
вот исследователи поставили Азербайджан на 
85 место среди 128 государств.

В Азербайджане успешно задействована 
схема стимулирования иностранных денежных 
вложений в регионы посредством государ-
ственного инвестирования. Также, действует 
Национальный фонд поддержки предпринима-
тельства (НФПП), определивший приоритеты 
льготного финансирования. В мировых СМИ 
очень мало информации о том, как именно 
инновационные проекты и вообще научные 
разработки помогают развитию регионов. Как 
видим, наука и польза, которую может дать ее 
внедрение в производство, – понятия слишком 
объемные, чтобы конкретизировать и адапти-

ровать зарубежный опыт в региональной сфере 
конкретно в Азербайджане. Благодаря научно-
му потенциалу и инновационным проектам 
можно увеличить отдачу реализуемых в селах 
проектов. Но прежде, чем привлекать к Госпро-
грамме развития регионов научные кадры, важ-
но в самом начале определиться со статусом 
«чистой науки» и инновационных идей [8].

Период становления региональной эконо-
мики завершен, и теперь четко известно, ка-
кой район страны специализируется на вы-
ра щивании какой сельскохозяйственной ку-
ль туры, где расположены успешные пере-
рабатывающие предприятия, работающие как 
на внутренний, так и на зарубежный рынок. 
Технологические мощности на предприятиях 
установлены, рынки сбыта найдены, а продук-
цию поставляют местные фермеры. Однако со-
временная активно развивающаяся региональ-
ная экономика диктует местным организациям 
такие условия, в которых, чтобы не остаться за 
бортом прогресса и бизнеса, они вынуждены 
постоянно эволюционировать. Существует 
еще одна причина необходимости привлече-
ния к региональным проектам научных и 
инновационных фирм и компаний. Дело в том, 
что за рубежом исследовательские фирмы со-
ставляют всего 5-10 % в малом бизнесе, в то 
время как среди крупных предприятий до 70 % 
компаний имеют научные подразделения, зани-
мающиеся инновационной направленностью. В 
нашем случае достичь этих пропорций удастся 
нескоро, местные региональные предприятия 
пока не могут похвастать такими масштаба-
ми работ, которые позволяли бы им содержать 
собственные научные подразделения [8].

К сожалению, в Азербайджане расходы на 
научные исследования из бюджета мизерные 
(табл. 2). 

Таблица 2
 

Государственные расходы Азербайджана на науку  
[составлено автором на основе [6]

Показатели Года
2000 2005 2010 2012 2013 2014 2015

Расходы на научные исследования из 
бюджета, млн манат 9,3 28,8 92,8 116,7 117,0 124,2 113,2
Расходы на научные исследования и 
разработки (% от ВВП) 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Соотношение к расходам бюджета 
(%) 1,2 1,3 0,8 0,7 0,6 0,7 0,6

Мусаєва Гюнай Шадет Кизи
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В развитых странах расходы на научные 
исследования минимум 2 %, а в Китае – 4 %. 
С показателем в 0,2 % реализация стратегии 
инновационного развития на данном этапе за-
труднена.

Внедрение инноваций в секторах потреби-
тельского рынка тоже в бесперспективном по-

ложении (табл. 3).
И это неудивительно, о каких инновациях 

идет речь, если даже у малых предприятий 
проблемы с инвестициями. Тем не менее, го-
сударственная экономическая политика, стра-
тегические дорожные карты – большой шаг на 
этом пути. 

Таблица 3

Применение технологических инноваций в сферах деятельности (расходы, тыс. манат) 
[составлено автором на основе [6]

Показатели
Года

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Продукты 
питания 3422,0 486,2 11224,0 1850,0 93,7 690,6 782,8 2706,0 997,4 1157,0 –
Напитки 461,6 200,0 – – 1052,0 – 13800,0 2070,0 136,0 2089,0 12792,0
Текстильная 
промышленность – – – 4482,0 – – – 119,6 600,0 1210,0 –
Производство 
одежды – – 350,5 – – – – – – – –
Табачные 
изделия – – – – 500,7 166,9 157,8 – – – –
Компьютеры 
и другое 
электронное 
оборудование 0,2 90,0 16,6 279,4 0,7 – 8910,0 – – – –
Производство 
мебели 4560,0 5,6 200,0 – 17,8 – – – 348,1 – –

В связи с этим, решением № 370 Кабинета 
министров Азербайджана утверждены прави-
ла организации и управления совместными 
технологическими парками. Одним из по-
следних примеров усилий бизнеса и государ-
ства стало создание в Сумгаите уникального 
технопарка. Новая промышленная площад-
ка стала результатом синтеза государствен-
ного участия и бизнес-инициативы. Он раз-
местился на 45 гектарах, при общей площа-
ди заводских корпусов в 14 га. Основным 
предназначением технопарка станет стро-
ительство заводов и производственных ли-
ний, выпускающих продукцию преиму-
щественно для электроэнергетики страны. 
Здесь будет построено почти два десятка 
производств. Также ведется строительство 
еще нескольких технопарков: Сумгаитско-
го химико-промышленного, Балаханского 
промышленного и Гянджинского металлурги-
ческого. Важную роль в повышении конкурен-
тоспособности малого предпринимательства 
как инструмента диверсификации экономики 

моногородов имеет и переподготовка кадров. 
Для работников трудоспособного возраста, 
находящихся под угрозой увольнения, есть 
возможность осуществлять переобучение под 
новые проекты в малом и среднем предпри-
нимательстве. И здесь основным работодате-
лем могут быть малые и средние предприятия, 
которые способны стать эффективным инстру-
ментом диверсификации производственно-
экономической структуры экономики [9].

Создание технопарков является стратеги-
чески важным фактором развития страны, при-
менения инновационных технологий. Для реа-
лизации этих целей одним из не менее важных 
вопросов является снижение, а в некоторых 
случаях обнуление налоговых, социальных и 
таможенных пошлин. Положительное реше-
ние этих вопросов создаст приемлемые усло-
вия для импорта продукции в Азербайджан, а 
также условия для организации на территории 
страны производственной линии иностранных 
инвесторов с дальнейшим экспортом продук-
ции на региональные рынки.
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Выводы из обозначенных проблем и 
перспективы дальнейших исследований в 
данном направлении. В целях повышения 
конкурентоспособности малого предприни-
мательства, особенно в нынешних услови-
ях, необходимо развивать систему технопар-
ков и бизнес-инкубаторов, а также другие 
элементы инфраструктуры малого предпри-
нимательства. Именно малое и среднее пред-
принимательство, занимающееся инноваци-
онной деятельностью, должно стать стимулом 
экономического роста для экономики.
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Мусаєва Гюнай Шадет Кизи (Азербайджанський Університет Кооперації). Підвищення ролі 
інноваційних малих підприємств у формуванні конкурентного середовища споживчого 
ринку Азербайджану.

Анотація. Мета статті – вивчити підвищення ролі інноваційних малих підприємств у фор-
муванні конкурентного середовища споживчого ринку Азербайджану. Методика дослідження. 
Вирішення завдань, поставлених у статті, здійснено за допомогою таких загальнонаукових і 
спеціальних методів дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та синтезу, діалектич-
ного підходу. Результати. У статті проаналізовано нинішній стан, особливості та тенденції 
розвитку малого підприємництва на споживчому ринку Азербайджану. Вивчено вплив процесів 
глобалізації, інтеграції на економічні діяльності підприємницьких структур. Практичне значен-
ня результатів дослідження. У статті надано рекомендації щодо підвищення ефективності 
інноваційної діяльності малих підприємств споживчого ринку.

Ключові слова: мале підприємництво, споживчий ринок, інновація, глобалізація, державна по-
літика, технопарк, інвестиція, конкурентне середовище.

Musayeva Gunay Shadet (Azerbaijan Cooperation University). Increasing the role of innovative 
small enterprises in the formation of a competitive environment of A�erbaijan's consumer market.

Annotation. The purpose of the article is to study the increase of the role of innovative small enterpris-
es in the formation of the competitive environment of the consumer market in Azerbaijan. Methodology of 
research. The objectives of the article implemented by using the following general and specific research 
methods: analysis and synthesis, systematization and generalization, dialectical approach. Fndings. The 
article analyzes the current state, peculiarities and tendencies of small business development in the con-
sumer market of Azerbaijan. The influence of the processes of globalization, integration on the economic 
activities of entrepreneurial structures is studied. Practical value. Recommendations are given on increas-
ing the efficiency of innovation activity of small consumer market enterprises 

Keywords: small business, consumer market, innovation, globalization, state policy, technology park, 
investment, competitive environment.
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ІI. ЕКОНОМІЧНА ТЕОРІЯ ТА 
ІСТОРІЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ДУМКИ

УДК 330.837:330.341.1

ГЕНЕЗА КОНЦЕПЦІЙ ТЕОРІЇ ІННОВАЦІЙ
ТА НАУКОВІ УЯВЛЕННЯ ПРО ОСНОВИ

ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ*

Н. М. КРАУС, кандидат економічних наук, доцент;
К. М. КРАУС, кандидат економічних наук
(Вищий навчальний заклад Укоопспілки 

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Мета статті полягає розкритті змісту концепцій теорії інновацій, теоретич-
ного узагальнення наукових уявлень про становлення інноваційної економіки шляхом групуван-
ня існуючих концепцій і теорій інновації відповідно до рівнів розвитку, а саме: мега-, макро-, 
мезо-, мікро-, нанорівень. Методика дослідження. Вирішення поставлених у статті завдань 
здійснено за допомогою таких загальнонаукових і спеціальних методів дослідження: аналізу та 
синтезу, систематизації та узагальнення, діалектичного підходу. Результати. Зроблено ви-
сновок, що наразі актуальною для економіки України є практична реалізація концепцій економіч-
ного антропоцентризму та національних інноваційних систем в рамках парадигми закритих і 
відкритих інновацій Г. Чесбро, моделі потрійної спіралі Г. Іцковіца й теорії просторової дифузії 
інновацій Т. Хегерстранда. Обґрунтовано потребу застосування як у теоретичних, так і прак-
тичних дослідженнях, окрім словосполучення «рівні економічного розвитку», словосполучення 
«рівні економічної агрегації». Дотримання на практиці процесу агрегування дасть змогу фор-
мувати інноваторів відповідно до запитів мікрорівня в рамках програм регіонального розви-
тку (мезорівень). У свою чергу, інноваційний розвиток мезорівня здійснюватиметься в межах 
загальної стратегії інноватизації національної економіки, яка враховує тенденції інноваційної 
глобалізації. Практична значущість результатів дослідження. Запропоновано авторське 
розуміння економічної парадигми інноваційної економіки на основі біфуркаційного розвитку та 
ціннісно-ментальної і творчо-розбудовчої людської діяльності. Зроблено висновок про те, що 
провідну роль у даній парадигмі відіграють наука та знання. Техніка в економічній парадигмі 
інноваційної економіки орієнтується на наукові відкриття. Ці наукові відкриття стають вихід-
ною базою для створення нових галузей виробництва. Інноваційне підприємництво та техно-
логічний базис дозволяють сформувати нову структуру економіки та виробництва. Доведено, 
що використання термінів «біфуркаційний шлях розвитку», «точка біфуркації» та «біфуркацій-
ний період», у рамках даної парадигми, є прийнятним і допустимим. Пов’язано це з тим, що під 
час біфуркаційного періоду в інноваційній системі є три можливих типи траєкторії подальшого 
розвитку: руйнування, прогресивний або регресивний розвиток.

Ключові слова: теорії інновацій, концепція антропоцентризму, інноваційна економіка, рівень 
економічної агрегації, економічна парадигма інноваційного розвитку, біфуркаційний період.

* Продовження див.: Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. – 2017. – № 1 (79).
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Проводячи теоретичний аналіз існуючих те-
орій інновацій, нами приділено достатньо ува-
гу й сучасним дослідженням із проблем форму-
вання теорії інновацій у працях таких учених-
економістів, як Е. Уараб (E. Uyarrab), М. Ла-
ранья (M. Laranjaa), Г. Хосперс (G. Hospers), 
К. Фланаганба (K. Flanaganb), О. Москаленко, 
О. Катигробова. Короткий їх зміст та ключові 
позиції представлено в табл. 1.

Проведений нами теоретико-методологіч-

ний аналіз наукових праць засвідчує, що тео-
рія інновацій представляє собою конгломерат 
різних теорій інновацій. Усі вони формувалися 
в межах різних напрямів економічної думки. 
Зауважимо, що в економічній літературі [12, 
с. 1244] під теорією пропонується розуміти 
сукупність висновків, систему узагальнено-
го знання, що відображає об’єктивно існуючі 
відносини та зв’язки між явищами об’єктивної 
реальності.

Таблиця 1

Теоретико-методологічний аналіз існуючих підходів  
до групування концепцій та теорій інновацій  

[узагальнено авторами на основі джерел [5, 7, 9 - 11]

Науковці, 
вчені-

економісти
Наукова праця

Зміст, характеристика та теоретичне обґрунтування 
існуючих підходів до проблем інновацій  

і структуризації теорій інновацій
Е. Уараб, 
К. Фланаганб, 
М. Ларанья

«Політика в сфері 
науки, технологій і 
інновацій: теоретичне 
обґрунтування 
регіональної політики 
на різних рівнях» 
(2008 р.)

1. Неокласичні підстави державного втручання в інноваційну 
політику (моделі економічного росту 1950-х рр.).
2. �умпетерівська теорія ендогенного росту (ослаблення нео- �умпетерівська теорія ендогенного росту (ослаблення нео-�умпетерівська теорія ендогенного росту (ослаблення нео-
класичних передумов, інновації як результат навчання діями, 
інвестиції в дослідження та розробки).
3. Неамаршалівський підхід: індустріальні області, класте-
ри, інноваційне бачення (емпіричне вивчення успішних інно-
ваційних регіонів, формалізація концепції кластерів).
4. Системно-функціональний підхід до регіонального розвитку 
(концепція інноваційних систем).
5. Еволюційно-структуралістичний підхід до інноваційної по-
літики (технології як явне та неявне знання, що не зводиться 
до інформації, дослідження рутин і загальних особливостей 
економічної еволюції організацій)

Г. Хосперс «Й. �умпетер і 
його спадщина в 
дослідженні інновацій» 
(2005 р.)

1. Неокласика (мейнстрім): екзогенні теорії зростання; ендо-
генні або «нові» теорії росту; уведення в неокласичні моделі 
параметрів знань і людського капіталу; аналіз взаємозв’язків 
між структурою ринку, концепцією та інноваціями.
2. Еволюційний напрям: еволюційна теорія Нельсона і Вінте- Еволюційний напрям: еволюційна теорія Нельсона і Вінте-Еволюційний напрям: еволюційна теорія Нельсона і Вінте-
ра; модель шумпетерівської конкуренції; OWERTY-економіка; 
теорія життєвого циклу продукту, фірми й галузі; теорія довгих 
хвиль; зв’язок інститутів та здатність до інновацій (фактори 
формування інноваційних підприємств, національних техно-
логічних та інноваційних систем, нова економічна історія й 
ефективність адаптації та пристосування інститутів).
3. Політологія: теорія плюралістичної демократії, теорія сус-
пільного вибору

М. Блауг «Економічна думка 
в ретроспективі» 
(1994 р.)

1. Економічні вчення про інновації «доринкової» економіки.
2. Економічні вчення та економічна теорія інновацій нерегу-
льованих ринкових відносин.
3. Економічні вчення інновацій періоду комунікативної, соці-
ально-орієнтованої економіки

О. Москаленко «Інституціональні 
чинники формування 
інноваційної 
економіки»
(2009 р.)

У рамках концептуального підходу є напрями в економічній 
теорії, у яких розглядаються питання інновацій:
• неокласика (неокейнсіанство, монетаризм, теорія раціо-

нальних очікувань, нова теорія економічного зростання);
інституціонально-еволюційна економічна теорія (старий і но-
вий інституціоналізм, еволюційна економіка, теорія техноло-
гічних укладів);
• соціально-психологічні теорії (теорія постмодерніті в еко-

номіці, теорія футурологічних суспільств)
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О. Катигробова «Інституціоналізація 
інноваційного розвитку 
в умовах ринкової 
трансформації» 
(2009 р.)

1. Випадкові «дошумпетерівські» теорії, у яких помічено роль ін-
новацій та їх вплив на зміну продуктивності праці (моделі А. Смі-
та, Д. Рікардо; теорія циклічних криз К. Маркса). 
2. Класичні теорії («шумпетерівські»), у яких інновації виступа-
ють як стимулятор появи товарів, технологій:
• концепція М. Туган-Барановського;
• концепція В. Мітчерліха;
• концепція «творчого руйнування» Й. �умпетера;
• концепція В. Зомбарта.
3. Теорії економічного зростання, у яких досліджено роль іннова-
цій у прямопропорційному впливі на зміну продуктивності праці 
(теорія економічного зростання Р. Солоу; теорія економічного 
зростання Н. Колдора; ендогенна модель економічного зростан-
ня П. Ромера; теорія економічного зростання Ф. Агійона і П. Хо-
увітта).
4. Теорія економічних циклів (інновації розглядаються як інстру-
мент подолання стагнації в економіці як засіб отримання прибут-
ку):
• концепція М. Туган-Барановського;
• теорія довгих хвиль М. Кондратьєва;
• теорія економічної динаміки, концепція «творчого руйнуван-

ня» Й. �умпетера;
• концепція економічних циклів К. Фрімена;
• концепція нерівномірності інноваційної активності Г. �енша;
• концепція економічних циклів Р. Фостера;
• концепція економічних циклів А. Кляйнкнехта.
5. Еволюційні теорії, у яких інновації вивчаються як чинник роз-
витку окремих господарюючих суб’єктів та економічної системи 
загалом (концепція А. Алчіана; концепція Р. Нельсона).
6. Соціально-психологічна модель, у якій інновації розглядають-
ся як рушійна сила економічного розвитку (теорія стимулів Є. Ві-
тте; концепція Е. Денісона)

Науковці, 
вчені-

економісти
Наукова праця

Зміст, характеристика та теоретичне обґрунтування 
існуючих підходів до проблем інновацій  

і структуризації теорій інновацій

Продовж. табл. 1

Розглянувши існуючі в економічній нау-
ці підходи до структурування концепцій та 
теорій інновацій, доречним уважаємо влас-
не їх групування, представлене в табл. 2. 
Автор ське структурування доповнене, уточ-
нене та систематизоване відповідно до 
рівнів управління в інноваційній еко номіці, 
а саме: мегарівень, макрорівень, мезорівень, 
мікрорівень, нанорівень.

Це дозволяє не тільки систематизу-
вати різноманітні прояви інноваційної 
економіки, використовуючи її можливості, 
властивості та особливості, але й проводи-
ти порівняльний аналіз і давати розгорнуту 
характеристику окремим теоріям інновацій. 
При цьому, слід ураховувати, що інноваційна 
економіка має високий динамізм розвитку, 
змін та ускладнень форм, видів і елементів 
її складових. Наслідком цього є більший 
ступінь комбінацій ознак та проявів, харак-
терних навіть для простих форм інноваційної 
економічної діяльності.

Можливі й інші варіанти групуван-
ня концепцій і теорій інновацій. Викори-
стання певного критерію залежить від мети 
дослідження. Запропоноване нами структу-
рування теорій інновацій враховує різні по-
гляди і підходи великої кількості науковців 
та розкриває групування за різними рівнями 
економічного розвитку. Таке структуруван-
ня дає змогу більш повно зрозуміти суть фор-
мування та пізнати можливості практичного 
становлення інноваційної економіки в умовах 
інституціональних змін.

Наразі актуальною для економіки України є 
практична реалізація концепцій економічного 
антропоцентризму та національних інно-
ваційних систем у рамках парадигми за-
критих і відкритих інновацій Г. Чесбро, 
моделі потрійної спіралі Г. Іцковіца й теорії 
просторової дифузії інновацій Т. Хегер стран-
да.

Проведений теоретико-методологіч ний ана-
ліз існуючих концепцій, парадигм і теорій 
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інновацій дозволяє зробити ряд висновків та 
узагальнень:

представниками різних наукових шкіл було 
виділено декілька напрямів: функціональ-
ний, концептуальний, філософсько-психоло-
гіч ний, системно-інституціональний, процес-
ний;

у різних концепціях і теоріях інновацій 
накопичено значний вихідний матеріал, що 

описує контури цього соціально-економічного 
явища;

вивчення існуючих підходів до групуван-
ня теорій інновацій дає можливість сформу-
лювати методологічні принципи, спираючись 
на які можна провести власну наукову струк-
туризацію наукових концепцій, теорій інно-
вацій відповідно до різних рівнів економічної 
агрегації (див. табл. 2).

Таблиця 2

Структуризація концепцій, теорій, моделей і парадигм інновацій
відповідно до різних рівнів економічної агрегації 

Ко
нц

еп
ці

ї, 
пі

дх
од

и 
т

а 
т

еч
ії 

т
ео

рі
й 

ін
но

ва
ці

й

Рівні економічної агрегації щодо практичного застосування теорій інновацій
мегарівень макрорівень мезорівень мікрорівень нанорівень

Концепція: національних інновацій 
систем Б. Лундвала, Ф. Павітта, 

К. Фрімена; «пасток» цивілізаційного, 
інституціонального і технологічного 

вибору; нерівномірності інноваційної 
активності Г. Менша; економічних циклів 

Р. Фостера

Концепція 
регіональних 
інноваційних 

систем

Концепція управління 
інноваціями

Модель 
дилеми 

інноватора 
К. Кристе-

нсена

Концепція економічного антропоцентризму
Парадигма закритих та відкритих інновацій Г. Чесбро

–

Концепція: «полюсів» зростання 
Ф. Перру і Д. Дарвента; співконкуренції 
А. Бранденбургера, Б. Дж. Нейлбаффа, 

М. Беста; колективних інновацій
П. Глура; демократизації та краудсорсингу 

інновацій Е. фон Хіппеля та Дж. Хау; 
інноваційного розвитку інтегрованих 

структур

Концепція 
підприємницьких 

екосистем
Дж. Мура. Концепція 

В. Зомбарта. 
Концепція 

В. Мітчерліха

Концепція 
Е. Денісона

–

Ендогенна модель 
економічного зростання 

П. Ромера

Динамічна модель процес них і 
продуктових інновацій У. Абернаті 
– Дж. Аттербека. Циклічна модель 
Г. Бергхоута. Ланцюгова модель 

С. Клайна – Н. Розенберга.

–

– Теорія технологічних інновацій Т. Веблена –
– Модель потрійної спіралі Г. Іцковіца –

–
Концепція М. Туган-Барановського. 
Концепція базових та радикальних 

інновацій А. Кляйнкнехта

Концепція «творчого» руйнування 
Й. �умпетера

– Техніко-технологічна парадигма К. Перес, 
С. Глазьєва, Ю. Яковця –

–

Теорія економічного 
зростання Р. Солоу. 
Теорія економічного 

зростання Н. Калдора. 
Теорія циклічних криз 

К. Маркса

Теорія 
кластерних 
концепцій 
Дж. Хікса

Теорія стимуляторів 
Є. Вітте. Еволюційна 

економічна теорія 
Р. Нельсона та 

С. Вінтера
–

– Теорія економічного зростання Ф. Агійона і 
П. Хоувітта

Концепція
П. Друкера –

Теорія довгих хвиль
М. Кондратьєва. Теорія технологічних 

систем. Теорія «Синьої економіки» 
Г. Паулі

Теорія просторової дифузії інновацій 
Т. Хегерстранда. Теорія полюсів 

економічного росту Ф. Перру, 
Р. Будвілля, Х. Річардсона. Теорія 

технологічних режимів Ф. Малерба та 
Л. Орсеніго

–
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Зауважимо, що концепція суттєво відріз-
няється від теорії не лише своєю незаверше-
ністю, але й недостатньою верифікованістю 
(підтвердженістю). Під концепцією розуміють 
визначений спосіб розуміння, тлумачення кон-
кретного предмета, явища, процесу, пріоритет-
ну точку зору на предмет, провідну ідею для їх 
систематичного висвітлення. Категорія «кон-
цепція» застосовується також для означення 
провідних задумів основоположного принци-
пу в наукових і технічних видах господарської 
діяльності.

Варто зазначити, що концепція інституціо-
налізму представляє собою встановлення, об-
лаштування, установу, що покликані проде-
монструвати наміри авторів щодо надання сис-
темного аналізу процесів і явищ, визначеними 
ними інститутами. Концепція інституціоналіз-
му – це розвиток економіки, який пов’язаний 
зі змінами правових, соціальних, технічних, 
етичних інститутів суспільства: держави, 
профспілок, приватної власності, конкуренції, 
корпорацій, технічного прогресу, звичаїв, пси-
хології [12, с. 473–474]. У рамках теми стат-

ті, концепцію розглядаємо як систему поглядів 
щодо розуміння інноваційної економіки та її 
інституціоналізації або як єдиний задум, який 
визначає розуміння інноватизації економіки.

Слід звернути увагу й на те, що, окрім вжи-
вання нами словосполучення «рівні економіч-
ного розвитку» (розвиток – це процес законо-
мірних змін, переходу з одного стану в інший, 
більш досконалий; перехід від старого якіс-
ного стану до нового, від простого до склад-
ного, від нижчого до вищого [12, с. 943]), ми 
використовуємо словосполучення «різні рівні 
економічної агрегації». Це викликане тим, що 
агрегування (з лат. aggregatio – «приєднання») 
– це процес об’єднання елементів в одну сис-
тему [12, с. 12].

На рис. 2 умовно представлені різні рівні 
економічного розвитку за відсутності агрегу-
вання (а) та за наявності процесу агрегуван-
ня (б). Уважаємо, що дотримання на практи-
ці процесу агрегування дасть змогу формува-
ти інноваторів відповідно до запитів мікрорів-
ня в рамках програм регіонального розвитку 
(мезорівень).

               а)                                                                                б)
Рис. 2. Умовне представлення різних рівнів економічного розвитку  

під впливом агрегування та за його відсутності

У свою чергу, інноваційний розвиток мезо-
рівня здійснюватиметься в межах загальної 
стратегії інноватизації національної економіки, 
яка враховує всі тенденції інноваційної гло-
балізації. Виходячи з досліджуваної нами про-
блеми, уважаємо таке поєднання слів дореч-
ним і потрібним, оскільки маємо на увазі:

 – у рамках національної економіки – до-
лучення інститутів інноваційного розвитку до 
інституціональної структури інноваційної сис-
теми країни;

 – у рамках глобальної економіки – утво-

рення міжнародних інноваційних мереж, ін-
новаційних хабів, іннотехів, макроструктур 
на зразок інно  ваційних кластерів, транснаціо-
нальних корпорацій (ТНК), метакорпорацій на 
основі інститутів інноваційного розвитку різ-
них національних економік.

У результаті проведеного дослідження мож-
на зробити узагальнений висновок про те, що 
нова економічна парадигма інноваційного роз-
витку базується на таких взаємопов’язаних 
складових:

 – економіки творчих змістів і творчих 
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знань як основного фактора виробництва духо-
вно-морального та інтелектуального капіталів;

 – доданої вартості як джерела соціально-
економічного розвитку;

 – інновацій як ресурсу, залученого до 
процесу суспільного виробництва;

 – конкурентоздатності як умови ефектив-
ної господарської діяльності й рівноправної 
інтеграції країн у систему світового розподілу 
праці.

Під парадигмою інноваційного розвит-
ку вбачаємо базову концептуальну схему 
(приклад, зразок), модель постановки про-
блем становлення інноваційної економіки 
та їх вирішення, методів дослідження, які є 
панівними, актуальними й переважають у 
науковій сфері сьогодні [12, с. 763]. Парадиг-
ма інноваційного розвитку України повинна 
базуватися на принципі незалежного розвитку 
регіонів у рамках галузевої спрямованості та 
співробітництва. У свою чергу, інноваційний 
розвиток регіонів – на використанні влас-
них коштів і венчурного капіталу та вмінні їх 
вдало поєднувати у практичній інноваційній 
діяльності.

Але варто зауважити, що ключовою лан-
кою даної парадигми є інновації. У новій еко-
номічній парадигмі інновації виступають для 
інших складових у якості бази. Упроваджен-
ня інновацій впливає на рівень конкуренто-
спроможності як окремих підприємств, так 
і економіки країни загалом. «Компанія дося-
гає та має конкурентні переваги під впливом 
інновацій. Вони підходять до нововведення в 
самому широкому сенсі, використовуючи як 
нові технології, так і нові методи роботи. Піс-
ля того, як компанія досягає конкурентних 
переваг завдяки нововведенням, вона може 
втримати їх лише за допомогою постійного 
вдосконалення... Конкуренти... обов’язково 
«обійдуть» будь-яку компанію, яка припи-
нить вдосконалення і впровадження іннова-
цій» [1, с. 163].

Авторська схема економічної парадигми 
інноваційного розвитку та процесу взаємодії 
її ключових елементів представлена на рис. 3.

Пояснюючи зміст запропонованого нами 
схематичного бачення економічної парадигми 
інноваційного розвитку, потрібно наголосити, 
що сьогодні в суспільно-економічному житті 
ми оперуємо певною системою цінностей. За 
їх допомогою можна визначити напрям і ха-

рактер інноваційного розвитку. Ще донедав-
на, суспільно-економічному розвитку був при-
таманний лише еволюційний шлях, який на-
зивають безперервним, стабільним, стійким, 
адаптаційним, таким, що характеризується 
відсутністю стрибків і розривів (здійснюється 
послідовно внаслідок поступового форму-
вання та закріплення необхідних соціально-
економічних чинників без цілеспрямованого 
втручання людини). Цей етап розвитку 
економіки характеризується екстенсивністю, 
що ґрунтується на кількісному накопиченні 
виробничих чинників на попередній технічній 
базі.

Але сьогодні, поряд з еволюційним, 
спостерігається біфуркаційний шлях розвит-
ку, миттєвий перехід до якісно нового ста-
ну, тобто революційний тип розвитку [14, 
с. 36]. Він характеризується нестійкістю, 
нестабільністю, технологічними прорива-
ми, винаходами, науковими відкриттями, які 
діють за новими принципами.

Цей тип розвитку на початку ХХІ ст. охо-
пив усі галузі науки й техніки. Саме це й спо-
нукало нас запропонувати власне схематичне 
бачення нової економічної парадигми іннова-
ційної економіки, виходячи з біфуркаційного 
періоду розвитку.

Американський дослідник Е. Петерс 
(E. Peters) під біфуркацією розуміє «явище, 
яке полягає в тому, що нелінійна динамічна 
система набуває вдвічі більше рішень порів-
няно з тим, що було до досягнення критич-
ного рівня» [2, с. 296]. Російський науковець 
у сфері соціальної синергетики В. Бранський 
визначає біфуркацію як «розгалуження старої 
якості на безліч кінцевих цілком визначених 
нових якостей. Це так звана нелінійність пер-
шого роду, яка придає процесу самоорганіза-
ції неоднозначний («стохастичний») харак-
тер» [4, с. 119].

Біфуркацію можна розглядати і як мате-
матичне зображення діалектичного переходу 
кількісних змін у якісні та представити як пе-
рехід динамічної системи від одного струк-
турно-стійкого стану до іншого через струк-
турно-нестійкий стан в точці біфуркації. Це 
дозволяє пов’язати пошук аналітичних вира-
жень для біфуркацій із пошуком джерел і від-
повідних законів управління інноваційною 
економікою як складною не рівноважною ди-
намічною системою.
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Рис. 3. Економічна парадигма інноваційної економіки на основі біфуркаційного розвитку та 
ціннісно-ментальної і творчо-розбудовчої людської діяльності

Що стосується використання термінів «бі-
фуркаційний шлях розвитку», «точка біфурка-
ції» та «біфуркаційний період» у рамках даної 
парадигмі, то, на нашу думку, це є прийнятним 
і допустимим. Пов’язане це з тим, що під час 
біфуркаційного періоду в інноваційної системі 

є три можливих типи траєкторії подальшого 
розвитку: руйнування, прогресивний розви-
ток, регресивний розвиток (під час якого мож-
ливе й подальше руйнування інноваційної сис-
теми та перехід на прогресивну траєкторію).

«У точці біфуркації все визначає випадко-

Н. М. Краус, К. М. Краус
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вість. У момент біфуркації система може піти 
неоптимальним шляхом розвитку і через ви-
падковість вибору вийти на таку траєкторією, 
що йде в сторону…. З цих причин нелінійну 
нерівноважну систему можна визначити як 
таку, що «приховує» в собі біфуркацію, тобто 
різноманіття можливих шляхів свого подаль-
шого розвитку» [8, с. 50–51].

Провідну роль у даній парадигмі відіграють 
наука та знання. Техніка в новій економічній 
парадигмі інноваційної економіки орієнтуєть-
ся на наукові відкриття. Ці наукові відкриття 
стають вихідною базою для створення нових 
галузей виробництва. Безпосередньо в само-
му виробництві активізуються наукові дослі-
дження, виникає творча співдружність учених, 
провідних наукових співробітників, інженерів, 
спеціалістів, а підприємства переростають у 
науково-промислові комплекси [14, с. 37; 15, 
c. 98].

Інноваційне підприємництво та технологіч-
ний базис дозволяють сформувати нову струк-
туру економіки. Конкуренція – ще один адап-
таційний механізм, який дозволяє визначити 
серед сформованих економічних інститутів 
ті, які відповідають новій стадії розвитку еко-
номіки, новому циклу М. Кондратьєва. «Сили 
конкуренції, − наголошував американський 
економіст, нобелівський лауреат Дж. Стігліц 
(J. Stiglitz), − дійсно ведуть до високого сту-
пеня ефективності… конкуренція насправді 
слугує важливим спонукальним мотивом для 
нововведень» [3, с. 67]. Конкуренція виконує 
три функції:

−	 виступає в ролі механізму відбору еко-
номічних інститутів після кризи;

−	 є фактором дисипації, яка сприяє поля-
ризації економічних інститутів;

−	 є джерелом флуктуацій, які можуть ви-
кликати перехід до нової стадії розвитку [13, 
с. 84].

Інноваційний розвиток здійснюється за-
кономірно під впливом цілого ряду причин і 
чинників, які спричинили його та є рушійними 
силами змін. Їх сукупність і взаємозалежність 
створює синергетичний ефект розвитку.

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Отже, провівши детальний аналіз 
існуючих теорій інновацій, ми з’ясували, що 
вони пройшли три періоди розвитку. На першо-
му етапі (1910 р. – перша половина 1940-х рр.) 

ключову роль відігравали питання розуміння 
природи інновацій та їх ролі в розвитку сус-
пільства в часі (довго-, середньо- і коротко-
строковому періодах), взаємозв’язку іннова-
цій і довгих циклів кон’юнктури. Другий етап 
у розвитку теорій інновацій (друга половина 
1940-х – перша половина 1970-х рр.) характе-
ризувався підвищенням ролі макроекономіч-
ного аналізу. Третій етап розвитку теорій ін-
новацій почався в середині 1970-х рр. і триває 
донині [16, с. 4; 17, с. 327–333]. Характерним 
для нього є наступ альтернативних макроеко-
номічному підходу теорій: еволюційної теорії, 
інституціоналізму (теорії фірми), менеджмен-
ту (управління інноваціями), компаративісти-
ки.

Не дивлячись на довгу історію, концепції 
інновацій постійно вдосконалюються, допо-
внюються новими практичними досліджен-
нями й теоретичними розробками. Система 
підтримки інноваційного розвитку знаходить-
ся на стадії становлення, формуючись через 
етапи послідовної адаптації різних підходів та 
заходів. Становлення даної системи повинне 
відбуватися як на державному, так і регіональ-
ному рівнях. Прийняття системної моделі на-
ціонального інноваційного простору зробить 
можливим застосування ефективного інстру-
ментарію на всіх рівнях економічної агрегації. 
У свою чергу, ефективний інструментарій на-
дасть управлінню системності в цілому, зро-
бить інноваційне середовище прогнозованим 
та усвідомленим.
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Результаты. Сделан вывод, что в настоящее время актуальной для экономики Украины 
является практическая реализация концепций экономического антропоцентризма и нацио-
нальных инновационных систем в рамках парадигмы закрытых и открытых инноваций А. Че-
сбро, модели тройной спирали Г. Ицковица и теории пространственной диффузии инноваций 
Т. Хегерстранда. Обоснована необходимость применения как в теоретических, так и прак-
тических исследованиях, кроме словосочетания «уровень экономического развития» еще и 
«уровень экономической агрегации». Соблюдение на практике процесса агрегирования позво-
лит формировать инноваторов в соответствии с запросами микроуровня в рамках программ 
регионального развития (мезоуровень). В свою очередь, инновационное развитие мезоуровня 
будет осуществляться в рамках общей стратегии инноватизации национальной экономики, 
которая учитывает тенденции инновационной глобализации. Доказано, что использование 
терминов «бифуркационный путь развития», «точка бифуркации» и «бифуркационный пери-
од», в рамках данной парадигмы, является приемлемым и допустимым. Связано это с тем, 
что во время бифуркационного периода в инновационной системе есть три возможных типа 
траектории дальнейшего развития: разрушение, прогрессивное или регрессивное развитие. 
Практическая значимость результатов исследования. Предложено авторское понимание 
экономической парадигмы инновационной экономики на основе бифуркационного развития, а 
также ценностно-ментальной и творчески-создающей человеческой деятельности. Сделан 
вывод о том, что ведущую роль в данной парадигме играют наука и знания. Техника в эко-
номической парадигме инновационной экономики ориентируется на научные открытия. Эти 
научные открытия становятся исходной базой для создания новых отраслей производства. 
Инновационное предпринимательство и технологический базис позволяют сформировать но-
вую структуру экономики и производства.

Ключевые слова: теории инноваций, концепция антропоцентризма, инновационная эконо-
мика, уровень экономической агрегации, экономическая парадигма инновационного развития, 
бифуркационный период.
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Annotation. Purpose. The article is devoted to the research the content of conceptions of theory of 
innovations and theoretical generalizations of scientific ideas about formation of innovative economy by 
grouping existing concepts and theories of innovations according to the levels of development, namely, 
mega-, macro-, meso-, micro- and nanolevel. Methodology of research. The objectives of the article 
implemented by using the following general and specific research methods: analysis and synthesis, 
systematization and generalization, dialectical approach. Findings. It is concluded that now is important 
for the economy of Ukraine practical implementation of concepts of economic anthropocentrism and 
national innovation systems within the paradigms of closed and opens innovations of H. Chesbrough, 
model of triple helix of H. Itskovitsa and theory of spatial diffusion of innovations of T. Heherstranda. 
Necessity of application in theoretical and practical researches besides the phrase "levels of economic 
development" the phrase "levels of economic aggregation" is substantiated. Adherence in practice of the 
process of aggregation will enable to form innovators accordance with the requests of microlevel within 
the programs for regional development (mesolevel). In turn, innovative development of mesolevel car-
ried out within the overall strategy of innovatyzation of national economy, which takes into account trends 
of innovation globalization. It is proved that using the terms "bifurcation way of development", "bifurcation 
point" and "bifurcation period" within this paradigm is acceptable and permissible. This is due with the 
fact that during the period of bifurcation innovative system has three possible types of trajectories for 
further development: destruction, progressive or regressive development. Practical value. The author 
understanding of the economic paradigm of innovative economy based on bifurcation development and 
value-mental and creative human activity is offered. It is concluded that key role in this paradigm play sci-
ence and knowledge. Technology in the economic paradigm of innovative economy focuses on scientific 
discoveries. These scientific discoveries are the starting point for the creation of new industries. Innova-
tive entrepreneurship and technological basis allow forming a new structure of economic and production.
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nomic aggregation, economic paradigm of innovative development, bifurcation period.
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УПРАВЛІННЯ 
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НEКOТOРЫE ACПEКТЫ УПРAВЛEНИЯ
КAЧECТВOМ НA ПРEДПРИЯТИИ

О. Ф. ЛИВИЦКИ, доктор экономических наук, доцент
(Кооперативно-торговый университет Молдовы)

Аннотация. Цель статьи заключается в выявлении особенностей обеспечения и управ-
ления качеством на уровне предприятий в условиях рыночной экономики с высоким уров-
нем конкуренции. Статья посвящена исследованию эффективности функционирования 
предприятий, которые осуществляют внедрение системы управления качеством с целью 
обеспечения их прибыльности. Методика исследования. Решение поставленных в статье 
задач осуществлено с помощью таких общенаучных и специальных методов исследования: 
анализа и синтеза, систематизации и обобщения, диалектического подхода. Результаты. 
Проанализированы и систематизированы понятия пo управлению качеством и системой 
менеджмента качества на уровне предприятий. Разработаны направления повышения уров-
ня качества и усовершенствования деятельности предприятия, которые способствуют 
повышению качества продукции и услуг, а также повышению эффективности функциони-
рования предприятий. Практическая значимость результатов исследования. В статье 
обосновано, что внедрение системы управления качеством будет способствовать увеличе-
нию объема доходов и прибыли при повышении уровня удовлетворенности клиентов и дру-
гих партнеров организации. Основные научные положения статьи можно использовать в 
практике предприятий.

Ключевые слова: качество, система управления качеством, стандарты, организация, 
контроль, обеспечение качества, результаты.

Постановка проблемы в общем виде и 
связь с важнейшими научными и практи-
ческими задачами. По мере развития тех-
нологий, предложение продуктов и услуг 
обществу и отдельным лицам диверсифици-
руется. Появляются новые продукты с про-
изводительностью и функциями, которые 
15-20 лет назад не могли даже вообразить.

Промышленные или коммерческие ор-
ганизации, частные или государственные, 
предоставляют товары для удовлетворения 

потребностей и/или требований заказчика. 
Усиление конкуренции, соответственно су-
жение рынка, привело – в общем плане – к 
более жестким ожиданиям клиентов к каче-
ству.

Для того, чтобы быть конкурен то спо-
собными и поддерживать хорошие эко-
номические показатели, организации/по-
ставщики должны использовать наиболее 
эффективные системы для производства 
продуктов и услуг на высоком уровне ка-
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чества. Эти системы должны приводить к 
постоянному совершенствованию качества, 
повышать уровень удовлетворенности кли-
ентов и других партнеров организации.

Роль качества продукции в экономике 
значительно возросла с 80-х годов, ког-
да из-за резкого сокращения сырьевых ре-
сурсов качество становится важным фaк-
тoрoм экoнoмии. Имeннo в этo вpeмя 
Мeждунаpoдная opганизация пo cтан-
даp тизации (ISO) впepвыe выпуcтила 
pяд нopмативных дoкумeнтoв, в кoтopых 
cфopмулиpoваны тpeбoвания к пpoдукции, 
выхoдящей на pынoк, иcхoдя из тoгo, 
чтo нeвoзмoжнo пpoвecти кoнтpoль вceй 
пpoдукции каждoгo пpeдпpиятия. Oднакo 
вoзмoжнo cфopмулиpoвать нeкoтopыe тpe-
бo вания к cиcтeмe мeнeджмeнта качecтва 
пpeд пpиятия, чтoбы быть увepeнным, чтo 
этo пpeдпpиятиe в cocтoянии длитeльнoe 
вpeмя cтабильнo выпуcкать пpoдукцию c 
тpeбуeмыми cвoйcтвами. 

В наcтoящee вpeмя cepия cтандаpтoв ISO 
9000 пpизнана пpактичecки вceми cтpанами 
миpа, нo внeдpeниe cepии cтандаpтoв 
ISO 9000 являeтcя дoбpoвoльным дeлoм 
пpeдпpиятия. 

Cтандаpт ISO 9001:2008 даeт cлeдующee 
oпpeдeлeниe: «Качecтвo – cтeпeнь, c кoтopoй 
coвoкупнocть coбcтвeнных хаpактepиcтик 
выпoлняeт тpeбoвания».

Анализ последних исследований и пу-
бликаций. Исследование управления каче-
ством актуально для экономической жизни. 
Ему посвящены работы таких известных авто-
ров: M. M. Канe, Р. А. Фатхутдинова, В. Я. Бе-
лобрагина и др.

Исследователь M. M. Канe замeтил: 
«Никтo нe пoкупаeт вeщь. Пoкупатeль 
пpиoбpeтаeт удoвлeтвopeниe и пoльзу» [7]. 
Этo cамo пo ceбe ужe дoлжнo пoвлиять на нe-
кoтopых пpoизвoдитeлeй, кoтopыe cчитают, 
чтo oни cами и их пpoдукция/уcлуга – этo 
цeнтpы миpoздания. 

Формирование целей статьи (поста-
новка задачи). Цель статьи заключается 
в выявлении особенностей обеспечения 
и управления качеством на уровне пред-
приятий в условиях рыночной экономики 
с высоким уровнем конкуренции. Статья 
посвящена исследованию эффективности 
функционирования предприятий, которые 

осуществляют внедрение системы управ-
ления качеством с целью обеспечения их 
прибыльности.

Изложение основного материала иссле-
дования с полным обоснованием по-
лученных научных результатов. Качecтвo 
− eдинcтвeнная цeль pабoты opга низации. 
Обеспечение и поддержание высокого ка-
чества товаров является трудной за дачей. 
Выделяют такие стадии формирования 
сферы производства:

качество проекта производства товаров;
качество сырья;
качество изготовления.
Также, качество товаров (к примеру, 

хлеб и хлебобулочных изделий) может быть 
слегка нарушено, при транспортировке в 
неблагоприятных условиях и т.д. Поэтому 
необходимо координировать все меры для 
обеспечения и поддержания качества про-
дукции от проектирования до потребления. 
Такая координация может осуществляться 
последовательным комплексным управле-
нием.

Пo мнeнию pяда cпeциалиcтoв, пoвы-
шeниe качecтва пpoдукции – этo ocнoвнoe 
уcлoвиe oбecпeчeния уcпeха на pынкe. За cчeт 
этoгo фактopа opганизация на 80 % уcпeшнee 
pабoтаeт и являeтcя кoнкуpeнтocпocoбнoй.

Таким образом, тoлькo изучив вecь cпeктp 
упpавлeния качecтвoм, можно выявить 
peкoмeндаций пo улучшeнию упpавлeния 
качecтвoм.

Упpавлeниe качecтвoм – этo дeйcтвия, 
ocущecтвляeмыe пpи coздании, экcплуатации 
или пoтpeблeнии пpoдукции в цeлях 
уcтанoвлeния, oбecпeчeния и пoддepжания 
нeoбхoдимoгo уpoвня ee качecтва.

Пoлитика в oблаcти качecтва мoжeт 
быть cфopмулиpoвана в видe пpинципа 
дeятeльнocти пpeдпpиятия или дoлгocpoчнoй 
цeли. Упpавлeниe качecтвoм пpeдcтавляeт 
coбoй нeпpepывный пpoцecc вoздeйcтвия 
на пpoизвoдcтвo путeм пocлeдoватeльнoй 
peализации лoгичecки взаимocвязанных 
фун кций c цeлью oбecпeчeния качecтва [6, 
с. 207–213].

Пpoцecc упpавлeния качecтвoм включаeт 
ocнoвныe напpавлeния дeятeльнocти в 
oблаcти качecтва и ocущecтвляeтcя путeм 
peализации упpавлeнчecких функций. В 
cocтав функций вхoдит: планиpoваниe, 
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opганизация, мoтивация и кoнтpoль oбec-
пeчeния качecтва пpoдукции, пpoиз вoд-
cтвeнных пpoцeccoв и pабoты пpeдпpиятия 
в цeлoм. 

Мировой опыт управления качеством скон-
центрирован в пакете международных стан-
дартов ИСО 9000-9004, которые разработаны 
первоначально для промышленности, одна-
ко общая философия систем качества, из-
ложенная в них, универсальна. Cтандаpты 
opиeнтиpoваны на пoлнoe удoвлeтвopeниe 
oжиданий пoтpeбитeлeй и улучшeниe их 
благococтoяния, на пoлучeниe пpибыли 
пpo из вoдитeлями качecтвeнных тoваpoв 
и уcлуг, а такжe на пoлучeниe выгoды 
вceми заинтepecoванными cтopoнами (пoc-
тавщиками, pабoчими и cлужащими opга-
низации, акциoнepами, инвecтopами) и 
oбщecтвoм в цeлoм. Эти цeли дocтигаютcя 
пpи пpoцeccнoм пoдхoдe к упpавлeнию 
качecтвoм пpoизвoдимoй пpoдукции/уcлуг 
на ocнoвe peализации cлeдующих вocьми 
пpинципoв [12]:

оpиeнтация на пoтpeбитeля;
лидepcтвo pукoвoдитeля;
вoвлeчeниe pабoтникoв;
пpoцeccный пoдхoд;
сиcтeмный пoдхoд;
пocтoяннoe улучшeниe;
пpинятиe peшeний, ocнoванных на фак-

тах;
взаимoвыгoдныe oтнoшeния c пocтав щи-

ками.
В настоящее время предприятия и орга-

низации самых различных сфер деятельно-
сти стали активно использовать эту методо-
логию, что дает им значительные преиму-
щества в конкурентной борьбе.

Под управлением качества продукции 
подразумевается процесс c целью влияния 
на факторы и условия, которые обеспечива-
ют создание оптимального уровня качества 
продукции, с точки зрения национальной 
экономики и использования ее максималь-
ной эффективности.

Управление качеством товаров/продук-
ции предполагает сложную совокупность 
действий: организационные, технические, 
экономические, социальные и идеологи-
ческие, взаимосвязанные между собой. Эти 
действия регламентированы нормативной 
документацией с использованием средств и 

методов, направленных на обеспечение ста-
бильности уровня качества товаров/продук-
ции (техническое обслуживание, сохране-
ние, восстановление) на пути продвижения 
от производителя к потребителю.

Управление качеством продукции в целом 
является комплекс мер, принятых в облас-
ти проектирования, создания, эксплуатации 
для получения, обеспечения и поддержания 
качества до определённого уровня.

На уровне предприятия, управление каче-
ством товаров/ продукции, как и повышение 
качества, имеет несколько аспектов, а имен-
но:

1.	 Социальный аспект обуславливается 
и определяется необходимостью привести 
качество товаров в соответствие c потреб-
ностями членов общества.

2.	 Экономический аспект выражается в 
том, что качество продукции (товаров) явля-
ется материальной основой для повышения 
эффективности общественного производ-
ства.

3.	 Организационный аспект заключа-
ется в том, что решение проблемы качества 
товаров (продукции) зависит от организа-
ции общественного производства, совер-
шенствования стандартов и систем стандар-
тизации.

4.	 Научно-технический аспект состоит 
в том, что по качеству товаров (продукции) 
можно сделать вывод о применении в про-
изводстве достижений научно-технического 
прогресса, так как улучшение качества про-
дукции связано с разработкой и использова-
нием материалов с новыми свойствами, спо-
собами производства, технологическими ре-
шениями и т. д.

В этом контексте разумно, чтобы 
управлeниe качествoм выполнялoсь как на 
общем уровне (национальном) всецело, так 
и на уровне подсистем, а именно на этапе 
проектирования, изготовления, распределе-
ния товаров, эксплуатации и потребления. 

Качecтвo дoлжнo быть вcтpoeнo в каждый 
пpoцecc. Бeз этoгo ничeгo нe пoлучитcя. 
Таким oбpазoм, oт пoнятия качecтва пpo-
дукции мы пepeхoдим на cлeдующий 
уpoвeнь – к пoнятию качecтва упpавлeния 
(мe нeджмeнта), кoтopoe мoжнo пpeдcтавить 
в видe нecкoльких уpoвнeй (риc. 1).
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Pиc. 1. Упpавлeниe вceми пpoцeccами CМК [5]

Качество производимых товаров/услуг 
опре деляют всегда потребители. Oрганизации 
должны пытаться добиться и даже превзойти 
требуемое потребителями качество. Сотруд-
ники должны понимать свои цели и задачи, 
чувствовать свою значимость для организа-
ции и получать удовлетворение от работы. 
Процессный подход пронизывает всю органи-
зацию, определяя последовательность ра боты 
и порядок взаимодействия каждого сотрудника 
и подразделения. Мало разработать процессы 
для всей организации. Необходимо объединить 
их между собой и управлять как единой систе-
мой.

Эффeктивныe цeли пpeдпpиятия в oблаcти 
качecтва oбычнo пpeдcтавлeны в видe либo 
oтдeльнo peализуeмых, либo cиcтeмы cвя-
занных мeжду coбoй цeлeй. Cиcтeма cвязи 
мeжду цeлями уcтанавливаeтcя путeм 
дeтализации главнoй цeли в oблаcти качecтва 
на цeли бoлee низких уpoвнeй. Для каждoй 
пpинятoй цeли pазpабатываeтcя пpoгpамма, 
в кoтopoй уcтанавливаютcя: дeйcтвия и 
pecуpcы, нeoбхoдимыe для дocтижeния цeли; 
дoлжнocтнoe лицo, oтвeтcтвeннoe за peа-
лизацию пpoгpаммы; cpoки ee выпoлнeния и 
oжидаeмый peзультат.

Пocтанoвка кoнкpeтных задач важна c 
пcихoлoгичecкoй cтopoны. Извecтнo, чтo 
cтpуктуpныe измeнeния oжидаeмыe pe зультаты 
пpинocят мeдлeннo. Чeткo cфop мулиpoванныe 
цeли пoзвoлят улoвить cвязь мeжду внeceнными 
измeнeниями и пoлучeнными peзультатами.

Для удачнoгo выпoлнeния пpoeктных 
pабoт нeoбхoдимo coздать нeoбхoдимыe opга-
ни зациoнныe, pecуpcныe, мeтoдичecкиe и 
coциальнo-пcихoлoгичecкиe уcлoвия. Важ-
нo имeть в виду, чтo пpoмахи или нeв нима-
тeльнocть, пpoпущeнныe на opга ни зациoннoм 
этапe, пpивoдят к затpатным кoppeктиpoвкам 
и пepeдeлкам на cлeдующих этапах.

Тaким образом, внедрениe cиcтeмы ме-
неджмента качecтвa помогает структурировать 
все процессы, обозначить ответственность и 
взаимосвязи каждого сотрудника, использо-
вать положительный и отрицательный опыт 
для постоянного улучшения организации.

Функционирование системы управления ка-
чеством может создать разнообразные эффек ты, 
определяющие эффективность этой системы. 
Каждый из эффектов может но сить реальный 
или потенциальный характер. Реальными, как 
правило, являются экономические эффекты. 
Остальные же виды эффектов несут, в основном, 
в себе только потенциальный экономический 
эффект. 

Основными источниками позитивных ре-
зультатов управления качеством являются:

снижение затрат (производственных за-
трат) на исправление дефектов изготавливае-
мой продукции (аналогично и в сфере разра-
ботки и проектирования);

снижение стоимости контроля продукции;
предотвращение поступления недоброкаче-

ственного сырья и материалов;
уменьшение затрат на устранение несо-
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ответствий по рекламациям (претензиям) по-
требителей;

уменьшение суммы выплат по рекламаци-
ям;

уменьшение ущерба за нарушение контр-
актов; 

повышение прибыли за счет улучшения ас-
сортимента продукции; 

повышение прибыли за счет продажи про-
дукции повышенного качества (при неизмен-
ности себестоимости). 

Для того, чтобы рассчитывать эко но ми-
ческие показатели и эффективность систем 
управления качеством, необходимо организо-
вать и провести учет, анализ и планирование 
затрат на обеспечение качества, то есть во 
многом измерять качество с финансовой точки 
зрения [8, с. 18–31].

В целом, на основе системы управления ка-
чеством, организация может получить такие 
преимущества:

умeньшeниe бpака тoваpа;
пoвышeниe oтвeтcтвeннocти за качecтвo;
пoлный кoнтpoль и oптимизация пpoиз-

вoдcтвeнных, opганизациoнных и финанcoвых 
pecуpcoв;

пoвышeниe интepecа и мoтивации coт-
pудникoв организации;

pocт автopитeта организации и пoддepжаниe 
хopoшeгo имиджа.

Выводы из обозначенных проблем и 
перспективы дальнейших исследований 
в данном направлении. Качecтвo являeтcя 
важ нeйшим фактopoм экoнoмичecкoй эффeк-
тив нocти, oпpeдeляющим экoнo мичecкoe 
пo лoжeниe opганизации, pазмepы пpибы-
ли, уpoвeнь ee peнтабeльнocти. Пoвы-
шe ниe качecтва тpeбуeт дoпoлнитeльных 
затpат как тeкущих, так и eдинoвpeмeнных, 
oбуcлoвлeнных пoвышeниeм тeхничecкoгo 
уpoвня пpoдукции, cнижeниeм уpoвня дeфeк-
тнocти пpoдукции в пpoизвoдcтвe и пpи ee 
peализации, улучшeниeм и pаcшиpeниeм 
уcлуг.

Пpoцecc упpавлeния качecтвoм до-
лжен включать в себя ocнoвныe напpав лe-
ния дeятeльнocти в oблаcти качecтва и ocу-
щecтвляeтcя путeм peа лизации упpав лeн-
чecких функций: пла ниpo ва ниe, opга низация, 
мoтивация и кoн тpoль oбec пeчeния качecтва 
пpoдукции, пpoиз вoд cтвeнных пpo цeccoв и 
pабoты пpeдпpиятия в цeлoм.

Cиcтeма упpавлeния качecтвoм должнa 
cocтoять из упopядoчeннoй coвoкупнocти 
взаимocвязанных и взаимoдeйcтвующих 
видoв деятельности организации, элeмeнтoв 
oбъeкта пpoизвoдcтва, пpeдназначeнных для 
дocтижeния пocтавлeннoй цeли – coздания 
уcлoвий для oбecпeчeния тpeбуeмoгo уpoвня 
качecтва пpи минимальных затpатах. 

Oпыт пpeдпpиятий, внeдpивших cиcтeму 
мeнeджмeнта качecтва, пoказываeт, чтo в pe-
зультатe внeдpeния cущecтвeннo улуч шаютcя 
пoказатeли pабoты пpeдпpиятия. В кoнeчнoм 
итoгe преимуществaми эффек тивного управ-
ления качеством в органи за циях являют-
ся: улучшeниe качecтва пpo дукции/уcлуг; 
завoeваниe бoльшeй дoли pынка; увeличeниe 
кoнкуpeнтocпocoбнocти; пocтoяннoe пpoфec-
cиoнальнoe pазвитиe кoм пании; пpec тиж-
нocть кoмпании. Вce эти преимущества вeдут к 
бoльшeй пpибыли.
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тю присвячено дослідженню ефективності функціонування підприємств, які здійснюють 
упровадження системи управління якістю з метою забезпечення їх прибутковості. Мето-
дика дослідження. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за допомогою таких 
загальнонаукових і спеціальних методів дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та 
узагальнення, діалектичного підходу. Результати. Проаналізовано та систематизовано по-

О. Ф. Лівицький
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няття з управління якістю та системою управління якістю на рівні підприємств. Розроблено 
напрями підвищення рівня якості та удосконалення діяльності підприємства, які сприяють 
підвищенню якості продукції та послуг, а також підвищенню ефективності функціонування 
підприємств. Практична значущість результатів дослідження. У статті обґрунтовано, 
що впровадження системи управління якістю сприятиме збільшенню обсягу доходів і при-
бутку в разі підвищення рівня задоволеності клієнтів та інших партнерів організації. Основні 
наукові положення статті можна використовувати у практиці підприємств.

Ключові слова: якість, системa управління якістю, стандарти, організація, контроль, 
забезпечення якості, результати.

O. Livitchi, Dc. Econ. Sci., Docent (Trade Co-operative University of Moldova). Some aspects of 
quality management within the enterprise.

Annotation. Purpose. The article is to identify the features of quality assurance and management 
at the enterprise level in a market economy with a high level of competition. The article is devoted to 
the study of the efficiency of the functioning of enterprises that implement the quality management 
system to ensure their profitability. Methodology of research. The objectives of the article imple-
mented by using the following general and specific research methods: analysis and synthesis, system-
atization and generalization, dialectical approach. Findings. Have been analyzed and systematized 
the concepts of quality management and the quality management system at the enterprise level. The 
directions of increasing the level of quality and improving the activities of the enterprise have been 
developed, which contribute to improving the quality of products and services and increasing the ef-
ficiency of enterprises' operation. Practical value. The article substantiates that the introduction of a 
quality management system will contribute to an increase in revenue and profit while improving the 
level of satisfaction of clients and other partners of the organization. The main scientific provisions of 
the article can be used in the practice of enterprises.

Keywords: quality, quality management system, standards, organization, control, quality assur-
ance, results.
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ХАРАКТЕРИСТИКА ОСНОВНЫХ АСПЕКТОВ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ РАСПРЕДЕЛЕНИЯ ПРОДУКЦИИ 

ПРЕДПРИЯТИЯМИ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 
СТРОИТЕЛЬНЫХ МАТЕРИАЛОВ ЧЕРЕЗ СУБЪЕКТЫ 

СОБСТВЕННОЙ ТОВАРОПРОВОДЯЩЕЙ СЕТИ

А. Ю. БЕРДИН; 
Р. А. ЛИЗАКОВА, кандидат экономических наук, доцент

(Гомельский государственный технический университет имени П. О. Сухого, 
г. Гомель, Республика Беларусь);

П. В. ШУКАНОВ, доктор экономических наук, профессор
(Высшее учебное заведение Укоопсоюза 

«Полтавский университет экономики и торговли»)

Аннотация. Целью исследования является проведение анализа всех доминантных 
аспектов, обуславливающих реализацию использования в системе распределения продукции 
собственной товаропроводящей сети. Методика исследования. Решение поставленных 
в статье задач осуществлено с помощью таких методов исследования: логического 
и сравнительного анализа, группировки и сопоставления. Результаты. В статье 
рассмотрены основные проблемные вопросы, возникающие у промышленных предприятий 
в процессе работы с субъектами собственной товаропроводящей сети. Проанализированы 
причины возникновения потенциальных разногласий в области планирования и реализации 
распределительной, ценовой и коммуникационной политики. Даны рекомендации по 
недопущению возникновения конфликта коммерческих интересов. Выделены приоритетные 
факторы, которые могут обусловить разногласия производителя с субъектами 
собственной товаропроводящей сети, проведен анализ теоретической части и практики 
возникновения данных проблем. Практическое значение результатов исследования. 
Обоснована необходимость обязательного учета и упреждающего нивелирования 
потенциально возникающих проблемных вопросов при учреждении субъектов собственной 
товаропроводящей сети. 

Ключевые слова: собственная товаропроводящая сеть, распределение, планирование, 
организация, контроль.

Постановка проблемы в общем виде и 
связь с важнейшими научными или прак-
тическими задачами. Основной формой ин-
тенсификации распределения в Республике 
Беларусь, как и во всем мире, стало разви-
тие товаропроводящих сетей (далее – ТПС) 
предприятий-производителей. В Беларуси 
данный процесс на начальном этапе проис-
ходил абсолютно хаотично и бессистемно, 
что закономерно обусловило низкую сте-

пень эффективности, а иногда даже наличие 
экономического ущерба для предприятия. 
В связи с этим были изданы: Указ Прези-
дента Республики Беларусь «О некоторых 
мерах по упорядочиванию посреднической 
деятельности при продаже товаров» № 117 
от 7 марта 2000 г.; Постановление Сове-
та Министров Республики Беларусь «Об 
утверждении Положения о товаропроводя-
щей сети отечественных производителей 

А. Ю. Бердін, Р. А. Лізакова, П. В. Шуканов
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за рубежом» от 21 декабря 2006 г. № 1699 
и прочие нормативные документы. Это по-
зволило не допустить многих злоупотребле-
ний, но, к сожалению, не позволило систе-
матизировать процесс принятия решений о 
необходимости развития ТПС предприятий. 
Отечественные предприятия не получили 
четкого представления о том, как необходимо 
реализовывать комплекс маркетинговых ме-
роприятий в рамках работы с ТПС. В связи 
с этим, в ходе развития белорусскими пред-
приятиями собственных товаропроводящих 
сетей, возникло множество проблем, которые 
не только не позволили в полной мере до-
стичь поставленных целей, но и обуслови-
ли реальный вред конкурентоспособности 
и имиджу отечественных производителей. 
В связи с этим, структурирование процес-
са развития, мониторинга и контроля ТПС 
отечественными производителями будет яв-
ляться основной задачей. 

Формирование целей статьи (постанов-
ка задачи). Целью исследования является 
проведение анализа всех доминантных аспек-
тов, обуславливающих реализацию исполь-
зования в системе распределения продукции 
собственной товаропроводящей сети.

Изложение основного материала ис-
следования с полным обоснованием 
полученных научных результатов. Со-
временное предприятие сегодня должно ре-
ально оценивать возможные направления 
своего развития, как минимум на пять лет 
вперед. Отечественные производители, пла-
нирующие свою маркетинговую стратегию, 
должны прорабатывать вопрос не только о 
том, какие возможные преимущества прине-
сет заводу данный коммерческий шаг, но и 
каким образом можно добиться устранения 
потенциальных проблемных вопросов. Этот 
тезис приобрел особую актуальность в жест-
ких условиях конкуренции на территории 
приоритетных рынков сбыта отечественных 
предприятий.  

Вопрос интенсификации сбытовых уси-

лий, развития внешнеэкономического сотруд-
ничества и недопущения транзак ционных 
экономических потерь сегодня, в условиях су-
жения рынков и общего дефицита оборотных 
средств, стоит особенно остро. Усиление 
степени своего присутствия на рынках 
посредством организации собственных 
сбытовых каналов является одним из наибо-
лее эффективных инструментов укрепления 
долгосрочной конкурентоспособности. Этого 
невозможно добиться без дифференциации 
распределительных усилий производителя. 
Одной из основных форм интенсификации 
сбытовых усилий, в том числе и белорус-
скими предприятиями, является создание 
субъектов собственной ТПС. Собственные 
субъекты ТПС предприятия могут учреждать, 
как в Республике Беларусь, так и за рубежом. 
По формам организации субъекты ТПС пред-
ставляют собой: 

торговые дома – организации, учреж-
даемые производителем для торговли про-
дукцией предприятия в регионах;

представительства – подразделения пред-
приятия, без образования отдельного юриди-
ческого лица, имеющие свой расчетный счет 
и печать (при необходимости);

филиалы – выполняют функции предста-
вительства, но еще, как правило, могут за-
ниматься не только торговой, но и производ-
ственной деятельностью.

На рынке Республики Беларусь к субъектам 
собственной ТПС предприятия также прирав-
нивают:

оптовые предприятия и розничные объе-
ди нения (оптово-сбытовые, торгово-заку-
почные, оптово-розничные), находящиеся в 
подчинении Министерства торговли;

районные, межрайонные, областные и рес-
публиканские базы Белкоопсоюза.

Совокупность положительных и отри-
ца тельных факторов, влияющих на эффек-
тивность организации распределения про-
дукции через собственную ТПС предприятия, 
представлена на рис. 1. 
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Рис. 1. Основные аспекты осуществления распределения продукции предприятиями 
промышленности строительных материалов через субъекты собственной ТПС

Таким образом, собственная ТПС позволяет 
производителю дифферен циро ванно продви-
гать продукцию в регионы, минуя посредни-
ков. Но наряду с сохранением производителем 
дополнительной рентабельности и большим 
охватом рынков, также сохраняется практи-
чески вся совокупность рисков, связанных с 

прямыми продажами, и добавляется необходи-
мость отвлечения собственных значительных 
финансовых средств, что обуславливает не 
только чисто коммерческие, но и финансовые 
риски. Более подробно раскрыть, сопоставить 
и проанализировать маркетинговую сущность 
выделенных аспектов предлагается в табл 1.

А. Ю. Бердін, Р. А. Лізакова, П. В. Шуканов
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Таблица 1

Характеристика основных аспектов осуществления распределения продукции 
предприятиями промышленности строительных материалов через субъекты 

собственной ТПС

Положительные Отрицательные
1. Потребитель имеет возможность напрямую 
сотрудничать с производителем у себя в регио-
не. Потенциальные и реальные потребители знают, 
что они осуществляют сотрудничество непосред-
ственно с производителем, тем самым не перепла-
чивают лишних денежных средств в адрес частных 
посредников, а также клиенты имеют возможность 
приобрести нужный им товар непосредственно в 
собственном регионе со склада либо на услови-
ях DDU с минимальными временными затратами. 
При этом, помимо экономии временных затрат, по-
требители могут получить набор дополнительных 
сервисных услуг. Это оперативное формирование 
комплексных заказов, организация круглосуточной 
доставки продукции, возможность временного хра-
нения уже оплаченной продукции на складе торго-
вого дома

1. Входные отраслевые барьеры. Отсутствие 
опыта ведения бизнеса на территории другой 
страны. Это выражается не только в целой сово-
купности законодательных аспектов, но и в нали-
чии в конкретном регионе специфической культуры 
ведения бизнеса, неформальных норм и правил 
поведения. Самостоятельный выход на рынок, про-
движение продукции, наработка клиентской базы. 
Особенно трудно создавать собственную клиент-
скую базу на устоявшихся рынках, которые не 
испытывают дефицита в данной продукции. Воз-
можное отсутствие конкуренции между производи-
телями конечных изделий, например строительных 
конструкций, осложняет применение политики низ-
ких цен при входе на рынок

2. Адаптивность реализации маркетинга. 
Клиенты могут осуществлять более четкое не 
только стратегическое, но и оперативное плани-
рование обеспечения своего производства, так как 
все риски, связанные с наличием продукции на 
складе, доставкой ж/д вагонами или автомобиля-
ми, разгрузкой/перегрузкой продукции и непосред-
ственно конечной доставкой в точно оговоренный 
срок до склада потребителя, несет субъект соб-
ственной ТПС предприятия. Практически нивели-
руются факторы невыполнения покупателем об-
язательств, в следствие задержки поставок с заво-
да-производителя или из-за транспортного коллап-
са. Ведь субъекты ТПС, как привило, располагают 
складами, где хранится буферный запас по всем 
номенклатурным позициям

2. Разность менталитета, отсутствие нефор-
мальных факторов для успеха. Наличие языковых 
и культурных барьеров при оформлении субъекта 
собственной ТПС и организации его работы. Не-
знание местных этнических особенностей мента-
литета, обуславливающего специфику взаимоот-
ношений в целом между людьми и при ведении 
бизнеса в частности. Отсутствие неформальных 
факторов для успешного ведения бизнеса (одобре-
ние, авторитет и пр.).  Данные факторы могут по-
лностью нивелировать даже тот факт, что произво-
дитель будет предлагать в этом регионе продукцию 
высочайшего качества по ценам, которые суще-
ственно ниже действующих на рынке и без привле-
чения дополнительных посредников

3. Возможность досконального изучения 
структуры потребностей клиентов. Субъекты 
собственной ТПС непосредственно в регионе 
имеют возможность более досконально изучить 
своих потребителей: ритмичность их производ-
ства, спецификацию требуемой номенклатуры 
продукции, оптимальные условия и время достав-
ки, дополнительные требования. Это касается не 
только выработки оптимальной структуры и рит-
мичности поставок, а, в первую очередь, вопросов 
оперативного ценообразования и дополнительных 
сервисно-логистических услуг. Также имеет-
ся возможность ранжирования потребителей, 
выработки для каждого из них оптимальных форм 
маркетингового взаимодействия. Значительно 
расширяются возможности применения таких ме-
тодов стимулирования сбыта, как отсрочка плате-
жа, бронирование заказа, отгрузка сверх договор-
ного лимита и пр. Даже в случае возникновения 
ситуации, которую нельзя решить путем перего-
воров, субъект ТПС может в оперативном режиме 
использовать законодательные рычаги

3. Большой объем первоначальных инвес-
тиций в инфраструктуру ТПС. Необходимость 
первоначальных больших финансовых инвестиций 
в организацию субъекта собственной ТПС (офисные 
помещения, техника, склады, оборудование, меха-
низмы, транспорт, аренда или приобретение земли, 
коммуникации, наем и обучение персонала, прочие 
затраты). Так, даже в областном центре числен-
ностью жителей до 1 млн чел. необходимо будет 
специализированный крытый склад для листового 
стекла, цемента или минеральной фаты площа-
дью не менее 1 000 м2. Это обуславливает нали-
чие минимум 2-х кран-балок, подъездной эстакады, 
пандуса, входа ж/д путей в склад, место для заезда 
и разворота большегрузных автомобилей и про-
чие условия. Готовые специализированные склад-
ские объекты или земли под строительство таких 
объектов вблизи транспортных развязок требуют 
сегодня день очень больших финансовых вложений
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Положительные Отрицательные

Продолж. табл. 1

4. Единоличное определение ориентиров раз-
вития распределительной сети. Предприятие 
имеет возможность полностью определять дея-
тельность субъекта собственной ТПС и расстав-
лять приоритеты в области кадровой политики, 
ценообразования, сбыта и коммуникационной 
деятельности. Ведь официальные представите-
ли, даже если это прописано в договоре, не всег-
да соблюдают требуемые главным предприятием 
стандарты сбыта и коммуникации. Это может быть 
связано со многими факторами: стремление сде-
лать имя именно своей компании, а не укреплять 
имидж производителя; экономия на сервисных 
услугах вследствие наличия дефицита на рынке, 
и перекладывание на покупателя издержек по до-
ставке, растормаживанию, перегрузке и пр.; недо-
использование выделяемых средств на коммуни-
кацию

4. Нюансы местного законодательства в отно-
шении иностранного капитала. Возможна более 
высокая ставка налогообложения вследствие того, 
что открывается предприятие с исключительно 
иностранным капиталом. Сложности с доступом к 
местным финансовым и административным ресур-
сам, ведь субъекту ТПС также необходимо разви-
ваться, не всегда имеется экономическая целесоо-
бразность или финансовая возможность выделения 
средств главным предприятием, поэтому открытый 
спрос на общих условиях к банковским продуктам в 
целевом регионе является одной из приоритетных 
задач для субъектов собственной ТПС. Также весь-
ма желателен доступ к различным национальным 
программам, под которые выделяются преферен-
ции из местных бюджетов

5. Нивелирование факторов форс-мажора в 
отношении посредников. Производитель не за-
висит от хозяйственных рисков своего контраген-
та: банкротство; арест имущества; судебное пре-
следование; неэтичное отношение к местным по-
купателям, формирующее имидж не только его, но 
и производителя; получение посредником патента 
или абсолютного права на использование торговой 
марки производителя в конкретном регионе, даже 
при условии, что права на данное название им не 
принадлежат; элементарная непорядочность и пр. 
К сожалению, практика знает множество случаев, 
когда производитель становился жертвой дикта-
та посредника, а в случае отказа от условий по-
следнего, на долгое время терял свои позиции на 
рынке, вследствие данных факторов

5. Необходимость открытой конкуренции с дей-
ствующими игроками на рынке. Открытая кон-
куренция с имеющимися игроками на рынке мо-
жет привести к его обвалу, сильной неценовой и 
административной конкуренции, международной 
напряженности и пр. Не смотря на тот факт, что 
чистая конкуренция является залогом рыночного 
прогресса и выгодна для покупателей, для про-
изводителей она может быть фатальна, так как 
не все предприятия могут снизить уровень цен до 
критического минимума. Местные ценовые войны 
также дают возможность мировым корпорациям в 
обход антидемпинговых и антимонопольных мер 
снижать в краткосрочном периоде уровень цен до 
убыточного уровня, тем самым разоряя местных 
производителей

6. Резерв гибкости ценообразования. Пред-
приятие имеет возможность применения скидок с 
субъектов собственной ТПС для обеспечения на 
выходе уровня цены, который идентичен прямым 
поставкам с предприятия. Таким образом, исклю-
чается сама возможность спекуляции товаром, 
особенно в пик сезонного спроса, создаются 
понятные всем правила игры, не накаляющие 
рыночную обстановку и заставляющие покупате-
лей искать прямые выходы на завод-изготовитель. 
В таком случае субъекты собственной ТПС могут 
осуществлять реализацию по ценам производи-
теля. Также возможно установление и оператив-
ное регулирование различных ценовых базисов, 
учитывающих сезонный характер спроса на про-
дукцию. Так, применение полной или частичной 
отсрочки платежа или наоборот требование час-
тичной или полной предоплаты позволяет регу-
лировать динамику спроса и предложения, не из-
меняя при этом изначально оговоренный базовый 
уровень цен. Все это не только поддерживает 
конкурентоспособность продукции и позволяет 
производителю максимизировать прибыль, но и 
нивелирует факторы нездоровой конкуренции и 
напряженности в регионе, ухудшающие имидж 
предприятия

6. Единоличное несение всех финансовых и 
коммерческих рисков. Несение единоличных 
финансовых и коммерческих рисков при активи-
зации работы субъекта собственной ТПС в новом 
регионе (потенциальная неокупаемость вложений, 
недостижение плановых объемов продаж, отри-
цательная рентабельность, судебные иски и ре-
кламации). Производитель не всегда реально мо-
жет оценить рыночную ситуацию, а соответствен-
но и определить свои возможности. Так, многие 
отечественные предприятия понесли значительные 
убытки и даже нанесли ущерб своему имиджу при 
открытии субъектов собственной ТПС в странах ЕС 
или Азиатском регионе. Партнеры из ЕС требовали 
четкого и буквального соблюдения сроков и мель-
чайших нюансов договора. Азиатским партнерам 
был важен факт прецедента использования данной 
продукции покупателями, имеющими уважение и 
вес в регионе. Также повсеместным проблемным 
аспектом являлась местная административная и 
судебная практика, обуславливающая отсутствие 
возможности самостоятельного эффективного 
представления интересов производителя в регионе
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7. Возможность развития ТПС, повышение 
конкурентоспособности в регионе. Вся полу-
ченная прибыль от коммерческой деятельности 
субъекта собственной ТПС остается в распоря-
жении предприятия и направляется на развитие 
инфраструктуры собственной ТПС, что укрепит 
конкурентоспособность производителя в данном 
регионе. Ведь цели дилера или дистрибьютора 
не всегда могут совпадать с задачами произво-
дителя. Это может обусловить минимизацию или 
полное отсутствие вложений в инфраструктуру, 
рассчитанную на долгосрочную перспективу. В ито-
ге завод-изготовитель может делать для дилеров 
существенные скидки, расчитывая на то, что дан-
ное сотрудничество носит долгосрочный характер. 
По заверениям дилера дополнительная прибыль 
идет исключительно на укрепление стратегической 
конкурентоспособности, создание инфраструктуры 
в регионе, а в итоге будет происходить не только 
вымывание средств у производителя, но и ухудше-
ние конкурентных позиций его продукции в регионе 
вследствие необеспечения дилером условий для 
оказания максимального сервиса покупателям

7. Отвлечение средств от основного производ-
ства. Производитель в стремлении развития соб-
ственной ТПС может снизить необходимое целевое 
инвестирование прибыли в собственную инфра-
структуру. Это может привести к снижению конку-
рентоспособности основного производства. Многие 
отечественные производители воспринимали раз-
витие собственных субъектов ТПС как панацею. В 
итоге были вложены значительные средства в изна-
чально неэффективные экономические субъекты. 
Но даже при условии, что субъект собственной 
ТПС работает эффективно, возникает желание 
еще улучшить его деятельность за счет введения 
в строй дополнительных объектов инфраструктуры 
для освоения новых видов деятельности или улуч-
шения качества реализации прежних. В итоге возни-
кает эффект избыточного качества, которое никогда 
не окупается, так как затраченные на дифференци-
ацию субъекта ТПС средства не привлекут новых 
покупателей, а также объективно не мотивируют 
прежних увеличить объемы закупок продукции

8. Возможность оперативного контроля и 
быстрого внесения корректив. Предприятие 
имеет возможность осуществления полного и по-
стоянного контроля за деятельностью субъекта 
собственной ТПС, внесения оперативных коррек-
тив, недопущения нарушения выработанных дого-
воренностей. Ведь сегодня одна из основных про-
блем отечественных производителей строительных 
материалов – это низкая степень доверия покупа-
телей. Это не означает того, что наша продукция 
не конкурентоспособна, просто отсутствие у мно-
гих посредников четких правил ведения бизнеса, 
наличия стремления к быстрому обогащению, спе-
куляции и прочие негативные факторы, которые 
не позволяют строить доверительные отношения 
с конечными потребителями в регионе, автомати-
чески переносятся на главное предприятие

8. Необходимость экспорта квалифи циро ван-
ных кадров в регион. Необходимость отвле-
чения сотрудников предприятия для организа-
ции работы субъекта собственной ТПС, а также 
проблемы с поиском и подбором соответствующе-
го квалифицированного персонала в целевых ре-
гионах сбыта. Работа за рубежом требует высоких 
профессиональных знаний, умения быстро адап-
тироваться и принимать решения, владения 
языками и личностных деловых качеств. Поэтому 
производителю приходится отправлять наиболее 
эффективные управленческие, а иногда и рабочие 
кадры для обеспечения поддержания стандартов 
главного предприятия-производителя в регионе, 
что угрожает кадровой безопасности производите-
ля

Продолж. табл. 1
Положительные Отрицательные

Выводы из обозначенных проблем и 
перспективы дальнейших исследований 
в данном направлении. Таким образом, 
учитывая все вышеизложенное, мы можем 
констатировать тот факт, что планирование 
и организация распределения продукции 
посредством использования субъектов соб-
ственной ТПС – это не единовременный акт, 
предполагающий оформление юридических 
документов и соблюдение прочих формаль-
ностей, а постоянный и сложный процесс, 
в котором производителю необходимо чет-
ко отстаивать свои хозяйственные интересы. 
Выделение и характеристика всей совокуп-
ности приоритетных проблемных факторов, 
а также рекомендации по их практическому 
нивелированию, позволят предприятиям-про-

изводителям заранее учесть все возможные 
неоднозначные и спорные вопросы и забла-
говременно упредить негативные аспекты и 
вопросы, возникающие в процессе взаимодей-
ствия с субъектами собственной ТПС.
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верситет економіки і торгівлі»). Характеристика основних аспектів здійснення розпо-
ділу продукції підприємствами промисловості будівельних матеріалів через суб’єкти 
власної товаропровідної мережі.

Анотація. Метою дослідження є проведення аналізу всіх домінантних аспектів, які обу-
мовлюють реалізацію використання в системі розподілу продукції власної товаропровідної 
мережі. Методика дослідження. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за до-
помогою таких методів дослідження: логічного та порівняльного аналізу, угруповання й зі-
ставлення. Результати. У статті розглянуто основні проблемні питання, які виникають 
у промислових підприємств у процесі роботи із суб’єктами власної товаропровідної мережі. 
Проаналізовано причини виникнення потенційних розбіжностей у сфері планування і реалі-
зації розподільчої, цінової і комунікаційної політики. Надано рекомендації щодо недопущення 
виникнення конфлікту комерційних інтересів. Виділення пріоритетних факторів, які можуть 
зумовити розбіжності виробника з його суб’єктами власної товаропровідної мережі, аналі-
зу теоретичної частини та практики виникнення даних проблем. Практична значущість 
результатів дослідження. Обґрунтовано необхідність обов’язкового обліку та поперед-
жувального нівелювання потенційно виникаючих проблемних питань при установі суб’єктів 
власної товаропровідної мережі.

Ключові слова: власна товаропровідна мережу, розподіл, планування, організація, кон-
троль.
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tics of the main aspects of the implementation of the distribution of goods construction materi-
als industry enterprises through the subject own distribution network.

Annotation. The purpose of the study is to analyze the dominant aspects that lead to the re-
alization of the use of its own distribution network of product distribution system. Methodology of 
research. The objectives of the article implemented by using the following research methods: logic 
and comparative analysis method and comparison groups. Findings. The article deals with the major 
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issues that arise at the industrial enterprises in the process of working with the subjects of their own 
distribution network. The reasons of occurrence of potential differences in the planning and imple-
mentation of distribution, price and communication policy. Recommendations on non-admission of a 
conflict of commercial interests. Prioritizing the factors that may determine differences producer and 
its own distribution network entities, the analysis of the theoretical and practice problems of data. 
Practical value.  The necessity of compulsory accounting and proactive leveling of potentially arising 
problem issues in the establishment of subjects of own distribution network is substantiated.

Keywords: own distribution network, distribution, planning, organization, control.



87

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

©

УДК 334.735:339.37

МЕТОДИКА ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ 
ФУНКЦІОНУВАННЯ ПІДПРИЄМСТВ РОЗДРІБНОЇ 

ТОРГІВЛІ СПОЖИВЧОЇ КООПЕРАЦІЇ НА 
СІЛЬСЬКОМУ СПОЖИВЧОМУ РИНКУ

О. М. ЗІНЧЕНКО, кандидат економічних наук
(Вищий навчальний заклад Укоопспілки

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

 Анотація. Мета статті полягає в дослідженні теоретичних положень і практичних 
рекомендації щодо методики оцінки ефективності функціонування підприємств роздрібної 
торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку. Методика дослідження. Ви-
рішення поставлених у статті завдань здійснено за допомогою таких загальнонаукових і 
спеціальних методів дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та узагальнення, діа-
лектичного підходу; економіко-математичного моделювання − для визначення ступеня важ-
ливості чинників ефективності функціонування підприємств роздрібної торгівлі споживчої 
кооперації на сільському споживчому ринку; експертних оцінок − для визначення інтеграль-
ного коефіцієнта економічної та соціальної ефективності; графічних − для відображення 
структурно-динамічних зрушень окремих економічних процесів та обґрунтування висновків. 
Результати. У статті обґрунтовано теоретичні положення й розроблено практичні реко-
мендацій щодо оцінки та підвищення ефективності функціонування підприємств роздрібної 
торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку. Практична значущість ре-
зультатів дослідження. Запропоновано методичні засади оцінки ефективності функціону-
вання підприємств роздрібної торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку 
на основі комплексу взаємопов’язаних показників, які відповідають вимогам системного та 
критеріального підходів і побудовані на діючій звітності, що дозволяє оцінювати економічний 
і соціальний аспекти ефективності.

Ключові слова: ефект (результат), ефективність, торговельне підприємство, роздріб-
на торгівля, споживча кооперація, сільський споживчий ринок.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. 

Глибокі трансформації вітчизняної еконо-
міки докорінно змінили за останні роки серед-
овище функціонування господарських систем, 
соціальних організацій, у тому числі підпри-
ємств та організацій споживчої кооперації. 

Серйозне занепокоєння викликає той факт, 
що у структурі каналів реалізації товарів у 
сільській місцевості зменшується роль спо-
живчої кооперації. Тенденція розвитку спо-
живчої кооперації за останні роки показує, що 
система поступово витісняється із сільського 
ринку. Маючи достатній економічний потен-
ціал, вона не забезпечує ефективне функціо-
нування торгівлі на сільському споживчому 

ринку, не відповідає повною мірою реальним 
можливостям вирішення соціально-економіч-
них перетворень на селі. Отже, питання оцінки 
та забезпечення ефективного функціонування 
роздрібної торгівлі споживчої кооперації на 
сільському споживчому ринку в сучасних умо-
вах господарювання, формування роздрібної 
мережі нового типу з урахуванням сільського 
розселення, ринкових процесів, конкурентно-
го середовища, товарної політики, соціального 
стану села, проблеми активізації торговельних 
процесів у сільській місцевості потребують 
глибшого й подальшого науково-методичного 
обґрунтування.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Теоретичні та практичні основи функці-
онування роздрібної торгівлі в багатьох аспек-

О. М. Зінченко
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тах розглядали радянські вчені М. Байдаков, 
І. Барчук, В. Бурмістров, П. Гончаров, П. Геть-
ман, Б. Гоголь, В. Іваницький та інші, але з по-
зицій планово-функціональної, монополістич-
ної торгівлі. Сучасні вітчизняні дослідження 
В. Андрійчука, В. Апопія, Р. Абдуліна, І. Блан-
ка, Я. Гончарука, Г. Губерної, Н. Кондратьєва, 
І. Королькова, А. Левіна, В. Марцина, В. Ма-
тусевича, А. Орлова, Б. Соловйова, Н. Ушако-
вої присвячені, головним чином, дослідженню 
роздрібної торгівлі як галузі, її структурних 
трансформацій і соціально-економічних про-
блем її функціонування й мало торкаються 
роздрібної торговельної мережі на сільському 
споживчому ринку.

Основні положення теорії ефективності й 
управління ефективністю торгівлі відображені 
в наукових працях А. Амбарцумова, М.  Бай-
дакова, В. Жигалова, О. 3адорожної, В. Кама-
єва, М. Коневої, В. Кулішова, В. Нордхауса, 
В. Парето, В. Петті, Д. Рікардо, А. Садєкова, 
П. Самуельсона, Ф. Стерлигова, П. Хейне та 
Н. Ушакової. Теоретичні та прикладні основи 
особливостей функціонування підприємств 
системи споживчої кооперації досліджено у 
працях І. Абдукарімова, М. Алімана, В. Апо-
пія, С. Бабенка, В. Гончаренка, І. Маркіної та 

ін. Однак питання оцінки ефективності функ-
ціонування підприємств роздрібної торгівлі 
споживчої кооперації на сільському споживчо-
му ринку залишаються дискусійними.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою дослідження є розробка тео-
ретичних положень і практичних рекоменда-
цій щодо оцінки та підвищення ефективності 
функціонування підприємств роздрібної тор-
гівлі споживчої кооперації на сільському спо-
живчому ринку.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обґрунтуванням отриманих на-
укових результатів. Система виміру ефектив-
ності функціонування підприємств роздрібної 
торгівлі – складна й багатогранна проблема, 
тому що вона відображає, з одного боку, рівень 
досягнення її інтересів і цілей, а з іншого – її 
внесок у досягнення  цілей соціальної систе-
ми більш високого рівня, яка визначає для під-
приємств цілі, що випливають з її потреб. В 
основу оцінки ефективності функціонування 
підприємств роздрібної торгівлі на сільському 
споживчому ринку покладено принципи ви-
значення критеріїв. Запропоновано використо-
вувати сім основних принципів, які відображе-
ні на рис. 1.

 

Дієвість 

Економічність 

Якість 

Прибутковість Продуктивність 

Соціальність Упровадження 
нововведень 

Основні 
принципи 

Рис. 1. Основні принципи визначення критеріїв ефективності функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку

[розроблено автором на основі 2–4; 7]

Усі принципи взаємопов’язані, діють 
комплексно. Їх використання спрямовано на 
досягнення кінцевої мети сільської торгівлі 

− найбільш повне задоволення потреб сіль-
ського населення в товарах.

Економічний аспект передбачає розгляд 
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функціонування підприємств роздрібної 
торгівлі на сільському споживчому ринку в 
напряму економічної віддачі ресурсів, що 
вкладені в цю сферу. Критерієм економічної 
ефективності функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі на сільському споживчо-
му ринку є забезпечення отримання макси-
мального прибутку за заданого рівня витрат. 
Чинниками виступають ефективність това-
рообороту, витрат обігу та використання ре-
сурсів.

Соціальний аспект виражає вплив роз-
дрібної торгівлі на сільському споживчому 
ринку на найважливіші сторони рівня життя, 
задоволення потреб сільського населення. 
Критерій соціальної ефективності функці-
онування підприємств роздрібної торгівлі 
на сільському споживчому ринку – забез-
печення задоволеності пайовиків і спожи-
вачів у якісних товарах та послугах у разі 
зменшення втрат часу на їх придбання або 
отримання. До чинників соціальної ефек-
тивності слід зарахувати економію вільного 
часу, якість торговельного обслуговування, 
ступінь задоволеності потреб працівників, 
пайовиків та населення.

Вимірювання економічної ефективності 
без урахування  її соціального компонента 
буде неповним. Аналіз відмінності між еко-
номічною і соціальною ефективністю функ-
ціонування підприємств роздрібної торгівлі 
на сільському споживчому ринку має важ-
ливе значення для наукового дослідження. 
Зростання економічної ефективності обу-
мовлює зростання соціальної ефективності 
й навпаки. Наявність прямих і зворотних 
зв’язків між економічним і соціальним ас-
пектами ефективності призводить до того, 
що неминуче складається певна відповід-
ність між темпами їх зростання, відбуваєть-
ся їх оптимізація, що гарантує високу якість 
торговельного обслуговування сільського 
населення і якнайповніше задоволення їх 
платоспроможного попиту на товари й по-
слуги.

Однією з умов ефективного функціону-
вання економіки є максимальна відпові-
дальність підприємств за результати своєї 
діяльності (як позитивні, так і негативні). 
Ця умова відображена у відомому принци-
пі «інтерналізація екстерналій». Це означає, 
що максимальна кількість спричинених під-

приємством зовнішніх ефектів − екстерна-
лій − повинна бути переведена у внутрішні 
показники підприємства (витрати, до ходи) 
– інтерналії [2]. 

В економічній літературі висловлюються 
різні думки з питання, які показники точні-
ше характеризують частини ефекту, витрат і 
їх співвідношень. Однією із причин такого 
положення є, з одного боку, відсутність єд-
ності поглядів в економістів на торгівлю як 
галузь сфери матеріального виробництва, з 
іншої — положення про те, що її основна 
функція — це обслуговування населення.  

Така проблемна ситуація є однією з осно-
вних причин відсутності загальноприйнятих 
для торгівлі показників ефективності. При 
цьому нерідко пропонується вимірювати 
ефективність одним або декількома показни-
ками, узагальнюючими й частковими. 

Отже, нині в роздрібній торгівлі на сіль-
ському споживчому ринку немає єдиної сис-
теми оцінки показників ефективності її ді-
яльності, що відповідає науковим вимогам 
системного підходу, забезпечує однознач-
ність вимірювання ефективності, доступної 
для практичних працівників і побудованої на 
звітності, що реально діє. 

Усе це зумовлює, особливо для цілей 
управління, необхідність подальшого вдо-
сконалення вживаних сьогодні показників 
оцінки ефективності функціонування під-
приємств роздрібної торгівлі на сільському 
споживчому ринку.

Доцільно виділити узагальнюючі, частко-
ві та техніко-економічні показники ефекту й 
ефективності, дослідити економічну та со-
ціальну ефективність. Необхідно врахувати 
особливості організаційних рівнів управ-
ління роздрібною торгівлею на сільському 
споживчому ринку, для яких визначаються 
показники; використовувати у взаємозв’язку 
ресурсний і витратний методи побудови по-
казників економічної ефективності; досягти 
максимально можливої інформаційної забез-
печеності показників ефективності, голо-
вним чином, на основі статистичної і бух-
галтерської звітності, що діє.

Виділено показники ефекту та ефектив-
ності функціонування підприємств роздріб-
ної торгівлі на сільському споживчому рин-
ку. Показники економічного ефекту відобра-
жені в табл. 1.

О. М. Зінченко



90 Економіка й управління підприємством

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

Таблиця 1

Показники економічного ефекту функціонування підприємств роздрібної торгівлі 
споживчої кооперації на сільському споживчому ринку 

До показників економічного ефекту функ-
ціонування підприємств роздрібної торгівлі 
споживчої кооперації на сільському спо-
живчому ринку нами віднесені узагальню-
ючі показники, які відображають загальний 
отриманий ефект і часткові показники. 

Під час формування системи показників 
ефективності функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі споживчої коопера-
ції на сільському споживчому ринку вико-
ристаний системний підхід для утворення 
взаємопов’язаних показників. Показники 
ефективності функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі необхідно розрізняти 

за рівнями й чинниками: узагальнюючі, що 
відповідають критерію ефективності та од-
ночасно відображають соціальні обмеження; 
часткові, що характеризують ефективність 
використання окремих видів ресурсів і ви-
трат; техніко-економічні (різні коефіцієнти 
та специфічні показники). Кожна з перелі-
чених груп охоплює певну кількість показ-
ників, що характеризують загальну ефектив-
ність діяльності підприємства або ефектив-
ність використання окремих видів ресурсів. 
Їх сукупність забезпечує кількісний зв’язок 
динаміки даних показників зі зміною уза-
гальнюючого показника.
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Система показників оцінки ефективності 
роздрібної торгівлі на сільському споживчо-
му ринку повинна відповідати вимогам, що 
відображені на рис. 2. 

Розробка нових та вдосконалення існую-
чих показників оцінки ефективності функці-
онування підприємств роздрібної торгівлі на 
сільському споживчому ринку повинні базу-
ватися на загальноприйнятій методології. У 
той же час необхідно повною мірою зважати 
на специфіку торгівлі, її місце в економіці. 
Ураховуючи відтворювальну роль торгівлі, її 

ефективність необхідно обчислювати з ура-
хуванням використання всіх наявних у галузі 
ресурсів у взаємозв’язку з поточними витра-
тами — витратами обігу.  Варто зазначити, 
що в торгівлі здійснюються окремі операції, 
які продовжують процес виробництва, спри-
яють збільшенню споживчої вартості або її 
збереженню. Крім того, предмети праці спо-
живаються і за суто торговельних операцій. 
У торгівлі необхідно використовувати показ-
ники, які характеризують рівень якості торго-
вельного обслуговування споживачів.

Рис. 2. Вимоги до формування системи показників оцінки ефективності функціонування 
підприємств роздрібної торгівлі споживчої кооперації в сільській місцевості 

[розроблено автором на основі 1, 6, 7]

Оцінку ефективності функціонування під-
приємств роздрібної торгівлі на сільському 
споживчому ринку слід здійснювати в декілька 
етапів, які включають у себе: перевірку досто-

вірності показників; забезпечення зіставності 
показників; зіставлення встановленого на по-
передньому етапі відхилення із критеріальною 
вимогою; формулювання висновку про чинни-
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Причинно-
наслідковість 

Стимулююча 
дія 

Кількісна 
вимірність 

Єдність 

Взаємопо-
в’язаність 

Забезпечення причинно-
наслідкового зв’язку із 
прийнятим критерієм 
ефективності галузі 

Забезпечення 
стимулюючої дії 

показників на 
підвищення 

ефективності 
використання ресурсів і 

зниження поточних 
витрат 

Показники, що 
характеризують 

результати й витрати, 
повинні бути кількісно 

вимірними та базуватися 
на інформації системи 
обліку та звітності, що 

діє 

Загальним і 
частковим 

показникам 
ефективності по-

винні бути властиві 
єдність і 

функціональний 
зв’язок 

Кількісні та якісні 
показники 

ефективності 
роздрібної торгівлі 

в сільській 
місцевості на всіх 
рівнях управління 
повинні бути тісно 

взаємопов’язані 
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ки й резерви підвищення ефективності.
Для узагальненої оцінки ефективно сті 

функціонування підприємств роздрібної тор-
гівлі споживчої кооперації на сільському спо-

живчому ринку запропоновано використову-
вати інтегральний показник економічної ефек-
тивності, який охоплює ефективність викорис-
тання ресурсів та витрат (табл. 2).

Таблиця 2

Узагальнюючі критеріальні показники економічної ефективності функціонування 
підприємств роздрібної торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку 

Ефективність функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі на сільському споживчому 
ринку визначається порівнянням результатів ді-
яльності галузі з об’ємом ресурсів або витрат 
обігу. У зв’язку з цим повинні застосовуватися 
одночасно два типи узагальнюючих показни-
ків: ресурсний і витратний. 

Ресурсний тип показників характеризує 
ефективність використання ресурсів підпри-
ємства за відповідний період, тобто величину 

ефекту (товарообороту, прибутку), отриманого 
на одиницю ресурсів, – ресурсовіддачу; його 
зворотна величина – ресурсоємність, тобто ве-
личина ресурсів на одиницю отриманого ефек-
ту.

Витратний тип показника характеризує 
ефективність витрат обігу, тобто величину 
ефекту, отриманого на одиницю витрат обігу, – 
витратовіддачу. Його обернена величина – ви-
тратоємність, тобто величина витрачених засо-
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бів на одиницю отриманого ефекту.
Інтегральний підхід до оцінки ефективності 

функціонування підприємств роздрібної торгів-
лі споживчої кооперації на сільському спожив-
чому ринку  ґрунтується на побудові синтетич-
ного (інтегрального) показника, який охоплює 
декілька часткових показників ефективності.

Інтегральний підхід з’явився як один із варі-
антів подолання головного недоліку переважної 
більшості показників ефективності – неспро-
можності відобразити багатогранну ефектив-
ність загалом. Він є спробою оцінити ефек-
тивність за допомогою синтетичних (узагаль-
нюючих) показників, що охоплюють декілька 
найважливіших аспектів діяльності конкретної 
організації [5].

Часткові показники ефективності викорис-
тання окремих видів ресурсів (живої праці, 
основних фондів, оборотних фондів) характе-

ризують рівень, динаміку ефективності вико-
ристання кожного виду ресурсів (витрат) окре-
мо та в їх взаємозв’язку (табл. 3).

Завдання полягає в тому, щоб правильно та 
своєчасно вимірювати й оцінювати ефектив-
ність використання ресурсів, виробити надій-
ний механізм управління цим процесом. Під 
ресурсними показниками ефективності функ-
ціонування підприємств роздрібної торгівлі 
на сільському споживчому ринку розуміється 
відношення ефекту (результату) діяльності під-
приємства до суми ресурсів, що забезпечують 
цей результат. Разом із перерахованими, під 
час оцінки економічної ефективності функці-
онування підприємств роздрібної торгівлі на 
сільському споживчому ринку, слід аналізувати 
показники, що характеризують соціальну ефек-
тивність функціонування підприємств роздріб-
ної торгівлі споживчої кооперації.

Таблиця 3

Часткові та техніко-економічні показники ефективності функціонування 
підприємств роздрібної торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку

 
Часткові показники ефективності

Ефективність 
використання 
живої праці

Ефективність використання основних 
фондів

Ефективність використання 
оборотних коштів

Продуктивність 
(трудомісткість) 

працівника 
торгівлі 

(продавця)

Фондовіддача.

Фондозабезпеченість.

Рентабельність основних фондів

Коефіцієнт оборотності обо-
ротних коштів.

Середня тривалість обороту 
оборотних коштів за певний 

період.
Рентабельність оборотних коштів

Техніко-економічні показники

Витрати із 
заробітної плати

Середня торговельна площа на одне 
підприємство.

Індекс зміни кількості торговельних 
підприємств.

Індекс зміни торговельної площі. 
Індекс зміни середньої торговельної 

площі на одне торговельне підприємство.
Інтегральний техніко-економічний 

показник ефективності

Коефіцієнт оборотності оборотних 
коштів у товарних запасах.

Тривалість одного обороту 
оборотних коштів у товарних 

запасах

Вони пов’язані з багатьма складовими час-
тинами, що характеризують культуру обслу-
говування сільського населення: асортимен-
том товарів, який пропонується населенню в 
роздрібних торгових підприємствах; рівнем 
задоволення попиту населення; використан-
ням прогресивних форм і методів обслугову-

вання та на цій основі економією  часу, який 
населення витрачає на здійснення покупок; 
забезпеченістю торговельною мережею. 

З метою узагальнення оцінки соціальної 
ефективності функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі споживчої кооперації на 
сільському споживчому ринку пропонуєть-

О. М. Зінченко



94 Економіка й управління підприємством

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

ся використовувати інтегральний показник 
соціальної ефективності, який ураховує такі 
показники, як відсоток охоплення роздріб-
ним товарооборот реальних наявних дохо-

дів населення, роздрібний товарооборот на 
одного сільського жителя та питому вагу 
продажу товарів у магазинах самообслуго-
вування (табл. 4).

Таблиця 4

Узагальнюючі показники соціальної ефективності функціонування підприємств 
роздрібної торгівлі споживчої кооперації на сільському споживчому ринку 

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у пода-
ному напрямі. Отже, показники економічної 
ефективності є найважливішими інструмен-
тами реалізації економічної політики на рівні 
підприємств, регіонів, національної еконо-
міки. На рівні підприємств вони є ключовим 
засобом обґрунтування управлінських рішень 
з організації інвестиційної діяльності, опти-
мізації витрати ресурсів, удосконалення ці-
нової політики. Варто зазначити, що у прак-
тиці діяльності торговельного підприємства, 
особливо на сільському споживчому ринку, 
розрахунок деяких показників ефективності 
унеможливлений із низки причин, серед яких 
основною є недосконалість статистичної та 
внутрішньої звітності. Ураховуючи вищена-
ведене, у розрахунку ефективності роздрібної 
торгівлі на сільському споживчому ринку бу-
дуть використані не всі показники, що харак-
теризують ефективність роботи торговельного 
підприємства.
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Е. Н. Зинченко, кандидат экономических наук (Высшее учебное заведение Укоопсоюза 
«Полтавский университет экономики и торговли»). Методика оценки эффективности 
функционирования предприятий розничной торговли потребительской кооперации 
на сельском потребительском рынке.

Аннотация. Цель статьи заключается в исследовании теоретических положений и прак-
тических рекомендации относительно методике оценки эффективности функционирования 
предприятий розничной торговли потребительской кооперации на сельском потребитель-
ском рынке. Методика исследования. Решение поставленных в статье задач осуществле-
но с помощью таких общенаучных и специальных методов исследования: анализа и синте-
за, систематизации и обобщения, диалектического подхода; экономико-математического 
моделирования – для определения степени важности факторов эффективности функцио-
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нирования предприятий розничной торговли потребительской кооперации на сельском по-
требительском рынке; экспертных оценок – для определения интегрального коэффициента 
экономической и социальной эффективности; графических – для отображения структур-
но-динамических сдвигов отдельных экономических процессов и обоснования выводов. 
Результаты. В статье обоснованы теоретические положения и разработаны практичес-
кие рекомендации по оценке и повышению эффективности функционирования предприятий 
розничной торговли потребительской кооперации на сельском потребительском рынке. 
Практическое значение результатов исследования. Предложены методические основы 
оценки эффективности функционирования предприятий розничной торговли потребитель-
ской кооперации на сельском потребительском рынке на основе комплекса взаимосвязанных 
показателей, которые соответствуют требованиям системного и критериального подхо-
дов и построены на действующей отчетности, что позволяет оценивать экономический и 
социальный аспекты эффективности.

Ключевые слова: эффект (результат), эффективность, торговое предприятие, роз-
ничная торговля, потребительская кооперація, сельский потребительский рынок.

O. M. Zinchenko, Can. Econ. Sci. (Poltava University of Economics and Trade). Evaluation 
methodology of the efficiency of functioning the retail business enterprises of consumer co-
operation at the rural consumer market.

Annotation. The purpose of the article is to study the theoretical provisions and practical recommen-
dations on the evaluation methodology of the  efficiency of functioning the retail business enterprises of 
consumer co-operation at the rural consumer market. Methodology of research. The objectives of the 
article implemented by using the following general and specific research methods: analysis and synthesis, 
systematization and generalization, dialectical approach; economic-mathematical modeling – to deter-– to deter- to deter-
mine the degree of importance of the efficiency of the functioning of retail trade enterprises of consumer 
cooperatives in the rural consumer market factors; expert assessments – to determine the integral coef-– to determine the integral coef- to determine the integral coef-
ficient of economic and social efficiency; graphic – to display the structural and dynamic shifts of individual 
economic processes and justify the conclusions.. Findings. The article substantiates theoretical proposi-
tions and develops practical recommendations for evaluating and improving the efficiency of retail trade 
enterprises of consumer cooperatives in the rural consumer market. Practical value.  The methodical 
approaches  to the estimation the efficiency of functioning the retail business enterprises of consumer 
co-operation at the rural consumer market is formulated.  It is based on a set of interrelated indicators 
that corresponds to the system and criterial approaches and built on the current reporting and allow to 
assess the economic and social aspects of efficiency.

Keywords: effect (result), efficiency, retail trade enterprises, retail business, consumer co-operation, 
rural consumer market.
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ОСНОВИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ 

ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВ 
МАШИНОБУДУВАННЯ

О. В. ЛЯСКОВЕЦЬ 
(Запорізький національний університет)

Анотація. Метою статті є: визначення необхідності управління розвитком економічної 
безпеки; удосконалення методичного підходу щодо забезпечення стратегічного управління 
розвитком економічної безпеки підприємств машинобудування; виокремлення переваг, недо-
ліків та особливостей використання стратегічного управління економічною безпекою на під-
приємствах машинобудування. Методика дослідження. Вирішення поставлених у статті 
завдань здійснено за допомогою таких методів дослідження: аналізу та синтезу, система-
тизації та узагальнення, діалектичного підходу. Результати. У статті розглянуто тео-
ретичні основи стратегічного управління економічною безпекою та визначено необхідність 
управління розвитком економічної безпеки. Обґрунтовано, що на сьогодні значення страте-
гічного управління за умови розвитку економічної безпеки є досить вагомим та недостатньо 
проаналізовано особливості даного процесу на підприємствах машинобудування. Практична 
значущість результатів дослідження. Удосконалено методичний підхід щодо забезпечен-
ня стратегічного управління розвитком економічної безпеки підприємств машинобудування, 
який дозволяє оцінити вплив факторів зовнішнього та внутрішнього середовища і спрямова-
ний на покращення рівня економічної безпеки шляхом розробки методів захисту від існуючих 
загроз. У процесі використання вдосконаленого методичного підходу визначено його пере-
ваги й недоліки та проаналізовано етапи розробки стратегічного управління економічною 
безпекою на підприємствах машинобудування. 

Ключові слова: підприємства машинобудування, стратегічне управління, економічна без-
пека, стратегічне управління розвитком економічної безпеки, загрози довкілля. 

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Фактори 
зовнішнього та внутрішнього середовища не 
лише погіршують показники діяльності та зни-
жують можливості успішного розвитку, але й зу-
мовлюють низький рівень розвитку економічної 
безпеки або взагалі відсутність безпечності роз-
витку. Розвиток економічної безпеки є досить 
складним процесом, який забезпечує захист 
від дії чинників ринкового середовища, сприяє 
розробці заходів і способів протидії, уникнен-
ню ризиків зовнішніх та внутрішніх факторів. 
Проте розвиток економічної безпеки залежить 
від раціональності показників та стабільності 
кожної сфери діяльності підприємства, тому не-
обхідно ефективно управляти даним процесом. 
Отже, виникає потреба у впровадженні страте-

гічного управління розвитком економічної без-
пеки, що дасть змогу поліпшити діяльність за 
умов впливу загроз оточуючого середовища та 
свідчить про актуальність дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання розвитку економічної безпеки, призна-
чення, переваги та недоліки, а також особливос-
ті стратегічного управління економічною без-
пекою було розглянуто у працях таких учених: 
О. Ю. Мельник, В. І. Торкатюк, Л. В. Курілко [5], 
Т. В. Сак [2], Т. Г. Васильців [1, с. 216–224, 234–
235], Т. В. Сак, Н. П. Оліфірович [3], О. І. Суда-
кова, В. В. Попова, М. К. Орлова [6, с. 242–244], 
О. І. Судакова, Т. П. Медведовська, Д. О. Демо-
нова [7, с. 240–241], М. С. Хаванова [9, с. 483], 
О. О. Солонка [4, с. 109–111], Г. М. Черняк [10, 
с. 20–21], О. О. Фальченко, Ю. С. Глушач [8, 
с. 158–159]. Відповідно, досліджень і розробок 

О. В. Лясковець
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щодо методичних основ стратегічного управ-
ління розвитком економічної безпеки досить 
мало, і вони не повною мірою розкривають дане 
питання. Тому розкриття значення та ролі стра-
тегічного управління розвитком економічної 
безпеки є досить вагомим, оскільки недостат-
ньо проаналізовані особливості даного процесу, 
його складові на підприємствах машинобуду-
вання. 

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є визначення необхід-
ності управління розвитком економічної безпе-
ки, удосконалення методичного підходу щодо 
забезпечення стратегічного управління розви-
тком економічної безпеки підприємств (РЕБП) 
машинобудування, виокремлення переваг, недо-
ліків та особливостей використання стратегіч-
ного управління економічною безпекою на під-
приємствах машинобудування. 

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих науко-
вих результатів. Складність економічної та по-
літичної обстановки, відсутність сприятливих 
умов розвитку, зростання числа негативних 
факторів зовнішнього середовища та їхнього 
впливу на діяльність підприємств, відсутність 
підтримки з боку державного апарату, склад-
ність системи оподаткування вкрай негативно 
впливають на розвиток і функціонування саме 
підприємств машинобудівної галузі. Окрім зо-
внішніх чинників, для діяльності підприємств 
зростає число внутрішніх загроз, які погіршу-
ють фінансові результати діяльності. Вищенаве-
дені чинники негативно впливають на розвиток 
економічної безпеки підприємств машинобуду-
вання, що обумовлює необхідність управління 
та коригування даних чинників.

Відповідно, було удосконалено методичний 
підхід щодо забезпечення стратегічного управ-
ління розвитком економічної безпеки підпри-
ємств машинобудування, який ураховує наявні 
загрози ринкового середовища, складові еко-
номічної безпеки, дозволяє покращити рівень 
економічної безпеки шляхом розробки методів 
захисту від існуючих загроз та системи страте-
гічного управління. 

Цей методичний підхід ураховує вплив вну-
трішніх і зовнішніх факторів, фінансові резуль-
тати діяльності, що створює можливості для 
ґрунтовного аналізу та виявлення причин низь-
кого рівня економічної безпеки на підприємстві. 
Використання методичного підходу сприяє на-

лагодженню не лише економічної безпеки та 
розвитку загалом, але й підвищенню рівня фі-
нансової стійкості, іміджу підприємства. 

Стратегічне управління розвитком економіч-
ної безпеки дає змогу: 
1)	 оцінити вплив чинників ринкового серед-

овища; 
2)	 розробити способи уникнення існуючих за-

гроз; 
3)	 зменшити вплив факторів довкілля на діяль-

ність підприємств; 
4)	 захистити фінансову діяльність від ризиків 

у майбутньому та підвищити ступінь еконо-
мічної безпеки; 

5)	 розробити стратегію РЕБП та налагодити 
взаємодію із суб’єктами зовнішнього серед-
овища;

6)	 визначити існуючі загрози та можливості 
розвитку підприємств;

7)	 порівнювати досягнуті результати з резуль-
татами діяльності в попередніх періодах, фі-
нансовими результатами конкурентів і вно-
сити відповідні корективи; 

8)	 поліпшити діяльність працівників кожного 
підрозділу шляхом розподілу обов’язків, по-
кращення мотивації та об’єднання зусиль; 

9)	 налагодити контроль за рівнем розвитку й 
усіма сферами діяльності. 

Стратегічне управління розвитком еконо-
мічної безпеки складається з послідових етапів 
(рис. 1). Кожен із наведених етапів відіграє ваго-
му роль у процесі стратегічного управління та 
є важливим елементом для оцінки економічної 
безпеки на підприємствах машинобудування 
відповідно до встановленої послідовності.

Для здійснення стратегічного управління 
розвитком економічної безпеки необхідний під-
розділ висококваліфікованих фахівців – комітет 
зі стратегічного управління економічною без-
пекою. Даний комітет зобов’язаний збирати ін-
формацію щодо діяльності підприємства, аналі-
зувати існуючі загрози, розробляти рекоменда-
ції щодо способів покращення рівня розвитку, 
заходи захисту від ризиків ринкового середови-
ща, приймати управлінські рішення, упрова-
джувати запропоновані рекомендації та нести 
відповідальність, звітувати за результати прове-
деної роботи. Даний комітет підпорядковується 
директору зі стратегічного управління та вклю-
чає високопрофесійних спеціалістів (аналітик, 
технолог, фінансист, програміст, контролюючий 
орган).
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Розглянемо більш детально кожен етап ме-
тодичного підходу.
1.	 На першому етапі відбувається збір ін-

формації щодо фінансової, виробничої, 
інноваційної, тобто всіх сфер діяльності 
з метою комплексного аналізу результатів 
функціонування підприємства. Зібрана 
інформація аналізується, перевіряється та 
проводиться оцінка рівня фінансової стій-
кості, платоспроможності, ділової актив-
ності, конкурентоспроможності. Осно-
вними джерелами інформації є фінансо-
ва звітність, статистичні дані, договори, 
контракти, тобто вся документація, яка 
містить інформацію щодо діяльності під-
приємства. Цей етап відіграє вагому роль, 
адже від достовірності зібраної інформа-
ції залежить ефективність реалізації на-
ступних етапів стратегічного управління 
розвитком економічної безпеки. Отрима-
на інформація, яка підлягає подальшій об-
робці та аналізу, повинна бути: 

− корисною, практичною, змістовною; 
− достовірною, правдивою; 
− своєчасною.

2.	 На даному етапі відбувається визначення 
об’єкта та суб’єкта управління. Об’єктом 
стратегічного управління РЕБ є підприєм-
ство, його підрозділи, сфери діяльності, а 
також ресурси. Суб’єктами стратегічного 
управління РЕБ є вище керівництво кож-
ної складової розвитку економічної без-
пеки, комітет зі стратегічного управління 
РЕБ, залучені зі сторони кваліфіковані 
фахівці. Основним завданням суб’єкта 
стратегічного управління РЕБ є контроль 
за рівнем розвитку економічної безпеки 
основних сфер діяльності, розробка засо-
бів захисту та методів протидії загрозам 
ринкового середовища, налагодження ви-
сокого рівня РЕБ. 

3.	 Підбір і формування служби стратегічно-
го управління РЕБ відбувається на тре-
тьому етапі. Цей етап досить вагомий, 
оскільки відбувається відбір висококвалі-
фікованих працівників, службовців із ме-
тою створення комітету зі стратегічного 
управління РЕБП. 

4.	 На четвертому етапі службою стратегіч-
ного управління здійснюється аналіз за-
гального рівня та ступеня розвитку еконо-
мічної безпеки. Тобто проводиться оцінка 

й визначення, на якому рівні розвитку зна-
ходиться підприємство та якого ступеня 
економічної безпеки було досягнуто ним 
на момент проведення аналізу. 

Цей етап проводиться з метою аналізу й 
оформлення в документальному вигляді зві-
ту щодо необхідності чи відсутності потреби 
покращити рівень розвитку економічної без-
пеки. 
5.	 Відбувається аналіз та оцінка кожної 

складової розвитку економічної безпеки 
підприємства машинобудування. Комітет 
зі стратегічного управління РЕБП визна-
чає, які складові належать до загального 
рівня економічної безпеки, які фактори 
зовнішнього та внутрішнього серед-
овища впливають на визначені складові. 
Відповідно до зібраних даних проводить 
оцінку рівня розвитку економічної безпе-
ки кожної складової з метою визначення 
слабких, сильних сторін та з’ясування тієї 
складової, яка не відповідає нормативно-
му значенню. 

6.	 За умови виявлення погіршення окремих 
складових розвитку економічної безпеки 
комітетом стратегічного управління РЕБП 
проводиться аналіз та оцінка показників 
кожної складової економічної безпеки. 

На цьому етапі визначаються, аналі-
зуються, перевіряються показники кож-
ної складової економічної безпеки та 
з’ясовується, що стало причиною погір-
шення результатів діяльності підприєм-
ства. 

7.	 Виявлення проблем і причин низького 
рівня РЕБП здійснюється на сьомому ета-
пі. На підставі отриманих даних щодо до-
слідження показників, складових РЕБП, 
загального рівня економічної безпеки та 
ступеня РЕБ визначається ефективність 
діяльності підприємства, рівень його 
процвітання, відсутність чи наявність 
слабких сторін. Необхідність визначення 
наявних проблем, факторів, що їх зумов-
люють, виникає за умов погіршення рівня 
РЕБП. 

8.	 Наявність проблем у діяльності підприєм-
ства є підставою для ґрунтовного аналізу 
зовнішнього та внутрішнього середовища, 
а також ризиків і загроз у процесі функ-
ціонування. На цьому етапі аналізуються 
партнерські відносини, попит серед спо-
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живачів на продукцію, вплив економіч-
ної, політичної, соціальної складових на 
діяльність підприємства. Далі оцінюється 
вплив загроз ринкового середовища на ді-
яльність підприємства та виявляються не-
гативні сторони такого впливу. 

9.	 Обґрунтувавши вплив факторів на діяль-
ність підприємства, виникає потреба у 
визначенні рівня впливу кожного фактору 
на загальний рівень розвитку економічної 
безпеки. Дев’ятий етап здійснюється в та-
кій послідовності: аналізуються наслідки 
дії негативних факторів на економічний 
розвиток; відбувається оцінка того, як за-
значені загрози внутрішнього та зовніш-
нього середовища впливають на кожну 
складову розвитку економічної безпеки; 
здійснюється оцінка впливу факторів до-
вкілля на показник зазначених складових; 
виявлені загрози групуються та подають-
ся у звіті із зазначенням рівня впливу кож-
ної загрози. 

10.	На цьому даних проведеного аналізу по-
передніх етапів здійснюється розробка 
стратегії управління РЕБП. Служба стра-
тегічного управління РЕБП здійснює роз-
робку, оцінку стратегії управління РЕБП 
та приймається рішення щодо її викорис-
тання. 

11.	На даному етапі відбувається визначення 
основної мети, цілей, завдань, принципів і 
функцій стратегії управління РЕБП. Стра-
тегія управління РЕБП буде ефективною 
лише за умови чітко сформованих цілей, 
завдань та обґрунтованості мети діяль-
ності. Визначені завдання й цілі повинні 
бути структурованими, логічними, сприя-
ти покращенню економічної безпеки. 

У процесі аналізу з’ясовують відповідність 
визначених завдань, цілей, мети розробленій 
стратегії управління РЕБП та приймають від-
повідні рішення (якщо цілі, завдання, мета 
відповідають обраній стратегії, то прийма-
ється рішення щодо переходу на наступний 
етап; якщо не відповідають, то відбувається 
повернення до четвертого етапу аналізу за-
гального рівня та ступеня розвитку економіч-
ної безпеки, що свідчить про недостовірність 
визначеного рівня РЕБП, основних складо-
вих, показників, допущені помилки).
12.	Для досягнення ефективності обраної 

стратегії управління РЕБП здійснюєть-

ся вибір і використання методів, інстру-
ментів. Методи стратегічного управління 
РЕБП використовуються з метою підви-
щення рівня економічної безпеки, покра-
щення діяльності підприємства та, зокре-
ма, застосовують соціально-психологічні, 
економічні, адміністративні методи. Ми 
вважаємо за необхідність на цьому етапі 
проаналізувати переваги й недоліки за-
пропонованої стратегії управління РЕБП 
та оцінити можливості й загрози еконо-
мічного розвитку. 

13.	Визначення способів досягнення високо-
го рівня РЕБ відбувається на тринадцято-
му етапі. На цьому етапі на підставі даних 
щодо загроз ринкового середовища, слаб-
ких сторін та загроз успішного розвитку 
проводиться оцінка шляхів покращення 
не лише розвитку економічної безпеки, 
але й фінансового стану підприємства, 
основних показників діяльності. 

14.	Вагоме значення відіграє етап розробки 
засобів захисту від загроз ринкового се-
редовища. Ці заходи використовуються 
для запобігання, уникнення існуючих за-
гроз чи протидії негативному впливу фак-
торів внутрішнього та зовнішнього серед-
овища. Саме завдяки ефективним мето-
дам і заходам у підприємства існуватиме 
можливість покращити результати своєї 
діяльності в майбутньому. 

15.	На даному етапі здійснюється реалізація 
та впровадження заходів захисту РЕБП. 
За умови, якщо запропоновані заходи за-
хисту є ефективними, раціональними, пе-
ревіреними, відбувається їх застосування. 
Одночасно керівництво приймає управ-
лінські рішення з метою захисту від за-
гроз ринкового середовища та покращен-
ня результатів діяльності. 

16.	Формування стратегічних напрямів до-
сягнення РЕБП. На цьому етапі врахо-
вуються рівень ефективності діяльності 
підприємства, забезпеченості власними 
фінансовими ресурсами, можливості та 
перспективи розвитку з метою форму-
вання стратегічних напрямів покращення 
економічної безпеки, застосування кон-
курентної стратегії діяльності. Викорис-
тання стратегічних напрямів створить 
можливості для поліпшення економічного 
розвитку. 

О. В. Лясковець
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17.	Прогноз стану підприємства, рівня розви-
тку економічної безпеки. За умов викорис-
тання обраної стратегії управління РЕБП, 
способів, методів покращення економіч-
ної безпеки виникає потреба у прогнозі 
очікуваного рівня РЕБ та загального ста-
ну підприємства. Цей прогноз здійсню-
ється на підставі статистичних, матема-
тичних методів, моделей із метою оцінки 
дієвості обраної стратегії управління РЕБ 
та ефективності послідовності стратегіч-
ного управління економічною безпекою. 

18.	Оцінка рівня РЕБП та порівняння його зі 
стратегічними цілями. На цьому етапі від-
бувається оцінка досягнутого загального 
рівня розвитку економічної безпеки, рів-
ня інтегральної оцінки кожної складової 
РЕБ, аналіз фінансових результатів діяль-
ності. Отримані результати проведеного 
аналізу порівнюються з поставленими 
цілями, завданнями та метою стратегіч-
ного управління РЕБ та приймається таке 
рішення: якщо рівень РЕБП не відповідає 
зазначеним цілям – повертаються до оди-
надцятого етапу; якщо рівень РЕБП від-
повідає сформованим цілям – переходять 
до наступного етапу. 

19.	Останнім етапом є звітування та контроль. 
На цьому етапі комітет зі стратегічного 
управління РЕБ здійснює контроль, пере-
вірку кожного етапу діяльності, складає 
звіт про результати здійсненої діяльності. 
У звіті відзначається ефективність послі-
довності стратегічного управління РЕБП, 
досягнутий рівень економічної безпеки, 
ефективність стратегії управління, запро-
поновані способи й заходи захисту від 
впливу факторів. 

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у пода-
ному напрямі. Запропонований методич-
ний підхід щодо забезпечення стратегічного 
управління РЕБП спрямований на поліпшен-
ня процесу розробки стратегії управління 
РЕБ, покращення способів і методів захисту 
від існуючих загроз, швидкості та достовір-
ності визначення наявних проблем. Зазначе-
ний методичний підхід є достовірним, точ-
ним, дає змогу прогнозувати рівень РЕБП, 
визначити загрози, можливості подальшої 
діяльності та здійснюється протягом три-
валого періоду. Упровадження зазначеного 

методичного підходу позитивно позначить-
ся на діяльності підприємства, оскільки по-
кращиться фінансова стабільність, показники 
фінансової діяльності, рівень економічного 
розвитку, конкурентні позиції, зменшиться 
число загроз.
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основы обеспечения стратегического управления развитием экономической безопас-
ности предприятий машиностроения.

Аннотация. Целью статьи является: определение необходимости управления разви-
тием экономической безопасности; совершенствование методического подхода по обеспе-
чению стратегического управления развитием экономической безопасности предприятий 
машиностроения; выделение преимуществ, недостатков и особенностей использования 
стратегического управления экономической безопасностью на предприятиях машиностро-
ения. Методика исследования. Решение поставленных в статье задач осуществлено с 
помощью таких методов исследования: анализа и синтеза, систематизации и обобщения, 
диалектического подхода. Результаты. В статье рассмотрены теоретические основы 
стратегического управления экономической безопасностью и определена необходимость 
управления развитием экономической безопасности. Обосновано, что на сегодняшний день 
значение стратегического управления при условии развития экономической безопасности 
является достаточно весомым и недостаточно проанализированы особенности данного 
процесса на предприятиях машиностроения. Практическая значимость результатов 
исследования. Усовершенствован методический подход относительно обеспечения стра-
тегического управления развитием экономической безопасности предприятий машино-
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строения, который позволяет оценить влияние факторов внешней и внутренней среды, 
направлен на улучшение уровня экономической безопасности путем разработки методов 
защиты от существующих угроз. В процессе использования усовершенствованного мето-
дического подхода, определены его преимущества и недостатки, проанализированы этапы 
разработки стратегического управления экономической безопасностью на предприятиях 
машиностроения.

Ключевые слова: предприятия машиностроения, стратегическое управление, экономи-
ческая безопасность, стратегическое управление развитием экономической безопасности, 
угрозы окружающей среды.

O. Liaskovets (Zaporizhzhya National University). Theoretical and methodological framework 
to ensure the strategic management of the development of economic safety of the enterprises 
of mechanical engineering.

Annotation. The purpose of the article is to determine the need for management of the devel-
opment of economic security, to improve the methodological approach to ensuring strategic man-
agement of the economic security of enterprises of mechanical engineering, to distinguish the ad-
vantages, drawbacks and peculiarities of the use of strategic management of economic safety at 
the enterprises of mechanical engineering. Methodology of research. The objectives of the article 
implemented by using the following research methods: analysis and synthesis, systematization and 
generalization, dialectical approach. Findings. The article considers the theoretical foundations of 
strategic management of economic security and the necessity of management of development of eco-
nomic security. It is proved that today the importance of strategic management in the development of 
the economic security is quite significant and not sufficiently analyzed the features of the process at 
machine-building enterprises. Practical value. Methodical approach to ensure strategic management 
of the development of economic safety of the enterprises of mechanical engineering, which allows to 
estimate the influence of factors external and internal environment and aims to improve economic se-
curity by developing methods of protection from existing threats. In the process of using an improved 
methodological approach, its advantages and disadvantages and analyzes the stages of development 
of strategic management of economic security at machine-building enterprises.

Keywords: enterprise engineering, strategic management, economic security, strategic manage-
ment of development of economic security, threats to the environment.
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ЕКОЛОГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ 
ПЕРЕРОБНОЇ ГАЛУЗІ ЗГІДНО З КОНЦЕПЦІЄЮ 

СТАЛОГО РОЗВИТКУ

Я. О. БАРИБІНА, кандидат економічних наук, доцент
(Вищий навчальний заклад Укоопспілки

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Мета статті полягає в дослідженні сутності та стану екологічного управлін-
ня підприємствами переробної галузі згідно з концепцією сталого розвитку. Методика дослі-
дження. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за допомогою таких загальнонау-
кових і спеціальних методів дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та узагальнення, 
діалектичного підходу. Результати. У статті розглянуто сутність екологічного менеджмен-
ту переробних підприємств. Доповнено функції екологічного управління. Визначено завдання 
«комунікаційної функції». Практична значущість результатів дослідження. Обґрунтовано 
гармонійний зв’язок  екологічного управління та сталого розвитку через взаємопов’язання ці-
лей.

Ключові слова: екологічне управління, сталий розвиток, глобальні цілі, переробна галузь.

Постановка проблеми в загальному вигляді 
та зв’язок із найважливішими науковими чи 
практичними завданнями. Стратегічним завдан-
ням економічних реформ в Україні є досягнення 
європейських стандартів життя й гідного місця кра-
їни у світі, які значною мірою залежать від ефек-
тивності використання потенціалу переробних під-
приємств та ефективності управління діяльністю 
на основі системних перетворень. Однією з осно-
вних проблем вітчизняних підприємств переробної 
промисловості є пошук інноваційного управління, 
яке б забезпечувало посилення їхніх позицій на 
ринку та одночасно враховувало виклики сьогоден-
ня. Конкурентоспроможні технології, продукти та 
послуги, а також організаційно-технічні рішення 
виробничого, комерційного й іншого характеру іс-
тотно поліпшують структуру виробництва, але не 
завжди  враховується їх якість і вплив на навколиш-
нє середовище. 

Члени комітету з питань промислової модер-
нізації при Торгово-промисловій палаті України 
переконані, що встановлення інноваційної моделі 
розвитку вимагає значного зміцнення реального 
сектора економіки та накопичення інституційного 
потенціалу для подолання структурного порогу [1].

Тобто для встановлення інноваційної моделі 
розвитку України необхідно, зокрема, вийти на еко-
номіку надолуження, а саме залучити в державу за-

хідні технології для переробки місцевих ресурсів. 
Її суть полягає в імпорті сучасних технологій для 
організації переробних виробництв продукції, що 
має попит, зокрема на світових ринках. Наслідком 
політики економічного надолуження має бути ви-
соке та тривале економічне зростання (не менше 
5 %) і значне зміцнення реального сектора (поява 
великої кількості переробних підприємств).

Разом із тим тільки цілеспрямоване формування 
інноваційного потенціалу підприємств з урахуван-
ням його екологізації та використання ресурсозбе-
рігаючих технологій є основою економічного роз-
витку національної економіки. Відтак, обрана тема 
дослідження є вкрай своєчасною та актуальною 
для вітчизняних переробних підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У 
наукових школах упродовж останніх років актив-
но обговорюються проблеми забезпечення стало-
го розвитку у працях вітчизняних і закордонних 
учених: Г. Х. Брутланда, Дж. Кларка, А. Л. Гапо-
ненка, Н. Ларіна, Л. Н. Швецова, Л. І. Абалкіна, 
Й. Шумпетера, Н. Д. Кондратьєва, С. І. Валянского, 
Д. В. Калюжного, Л. І. Пемірова, В. В. Воробйова, 
В. І. Вернадського, Н. Н. Мойсеєва, В. І. Данилова-
Дапільяна та ін. 

Екологічний менеджмент тривалий час є 
об’єктом уваги закордонних і вітчизняних науков-
ців, серед яких слід виділити: О. Ф. Балацького, 
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Г. О. Білявського, Р. В. Єфремову, В. Г. Ігнатова, 
А. В. Кокіна, О. А. Лук’яніхіну, Л. Г. Мельника, 
Ю. М. Саталкіна, В. Я. Шевчука, А. Є. Хачапурова 
та ін. 

Актуальність проблеми, теоретична, методоло-
гічна та практична значимість питань удосконален-
ня екологічного управління підприємствами пере-
робної галузі з метою забезпечення його стійкого 
розвитку визначили вибір теми даного досліджен-
ня.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Мета статті полягає в дослідженні сутнос-
ті та стану екологічного управління підприємства-
ми переробної галузі згідно з концепцією сталого 
розвитку.

Виклад основного матеріалу дослідження з 
повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів. Вихід національної економіки із кри-
зи спонукає до пошуку ефективних інструментів 
активізації виробничої діяльності. Проте, страте-
гічним імперативом сучасних підприємств пере-
робної галузі має бути розуміння важливості еколо-
гічного менеджменту в контексті з цілями сталого 
розвитку. 

Одним зі стратегічних завдань розвитку Украї-
ни в сучасній економіці є забезпечення сталого роз-
витку країни та кожного її регіону. Термін «сталий 
розвиток» (sustainable development) був закріпле-
ний у 1987 р. на Конференції ООН з навколишньо-
го середовища й розвитку, де сталий розвиток було 
визначено як розвиток суспільства, який задоволь-
няє справжні потреби без нанесення шкоди майбут-
нім поколінням [2]. 

Найбільш точно визначення курсу сталості роз-
глядається в доповіді Гру-Харлем Брутланд, у якій 
відображено, що сталим можна назвати такий роз-
виток, який призводе до мінімізації негативних на-
слідків виснаження природних ресурсів і забруд-
нення навколишнього природного середовища для 
майбутніх поколінь у результаті соціально-еконо-
мічного розвитку покоління, яке нині проживає на 
планеті. Сталий розвиток передбачає створення та-
кої системи, яка забезпечувала б на довгостроковій 
основі не тільки високий рівень життя, а й високий 
рівень її якості. Не можна назвати систему такою, 
що розвивається, якщо в ній не примножується ка-
пітал (засоби виробництва, нерухомість тощо) і ви-
снажуються природні багатства [3].

Появу терміна «сталий розвиток» (sustainable 
development) пов’язують з ім’ям прем’єр-міністра 
Норвегії Гру Харлем Брундланд, яка сформулюва-
ла його у звіті «Наше спільне майбутнє», підготов-

леному для ООН і опублікованому в 1987 р. Між-
народною комісією з навколишнього середовища 
та розвитку. Вона визначала його як розвиток, який 
задовольняє потреби теперішнього часу, проте не 
ставить під загрозу здатність майбутніх поколінь 
задовольняти свої власні потреби.

В умовах сучасного розвитку виробництва ви-
никає необхідність подолання або, хоча б часткової, 
мінімізації виявлених суперечностей між рівнем 
технологічного процесу та засобами, які підтриму-
ють екологічну безпеку життєдіяльності людини 
та захищають її здоров’я від негативних наслідків 
функціонування промисловості.

Загострення проблем безпеки навколишнього 
середовища та промислового розвитку стало по-
мітною рисою сучасного етапу науково-технічного 
прогресу. «Конфлікт» між економічним розвитком 
і навколишнім природним середовищем спонукав 
уряди держав усього світу зосередити увагу на те-
орії «сталого розвитку». Ця теорія полягає в тому, 
що розвиток у майбутньому залежить від збере-
ження «природного капіталу» – повітря, води та ін-
ших природних багатств. Для досягнення цієї мети 
потрібно збалансувати діяльність людини зі швид-
кістю відтворення природи [4].

У вересні 2015 р. в рамках 70-ї сесії Генераль-
ної Асамблеї ООН у Нью-Йорку відбувся Саміт 
ООН для прийняття Порядку денного в галузі 
розвитку на період після 2015 року (далі – Саміт). 
Саміт розглядається світовою спільнотою як подія 
історичного значення. Проблематика Саміту охо-
плювала всі аспекти соціально-економічного роз-
витку, конкурентоспроможності країн, екологічної 
та енергетичної безпеки, глобального партнерства 
для розвитку, а обсяг ґрунтовної підготовчої роботи 
не мав прецедентів в історії. 

Після Саміту перед країнами-членами ООН по-
стали нові завдання адаптації визначених на гло-
бальному рівні цілей та їх моніторингу. В Україні 
також розпочалась робота зі встановлення цілей 
сталого розвитку на 2016–2030 рр., відповідних за-
вдань та показників для моніторингу досягнення 
цілей [5].

В Україні суспільство готове брати участь у роз-
робленні довгострокового стратегічного докумен-
та, який визначив би нові Цілі сталого розвитку. За 
останні роки доповіді щодо Цілей розвитку тися-
чоліття (ЦРТ) слугували єдиним стратегічним до-
кументом, який надавав можливість громадськості 
контролювати дії влади, використовуючи моніто-
ринг 33-х ключових показників. Цілі сталого роз-
витку мають продовжити цю традицію та викорис-

Я. О. Барибіна
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товувати імпульс ЦРТ і напрацьовану інституційну 
базу.

Нові цілі мають забезпечити інтеграцію зусиль 
щодо економічного зростання, прагнення до соці-
альної справедливості й раціонального природоко-
ристування, що потребує глибоких соціально-еко-
номічних перетворень в Україні та нових підходів 
до можливостей глобального партнерства.

В Україні у процесі визначення Цілей сталого 
розвитку, відповідних завдань і показників на дов-
гострокову перспективу необхідно враховувати 
глобальні орієнтири розвитку, принципи сталого 
розвитку та суспільну думку щодо бачення майбут-
нього розвитку. Світовий досвід свідчить, що сус-
пільний прогрес значною мірою залежить від під-
тримання балансу між цілями підтримки економіч-
ного зростання, конкурентоспроможності бізнесу, 
забезпечення екологічної безпеки та зменшення 
соціальної нерівності. Для досягнення довгостро-
кових цілей необхідно послідовно виконувати ви-
значені коротко- та середньострокові завдання. Пе-
редумовами досягнення всіх без винятку цілей роз-
витку є якісне управління, викорінення корупції, 
суспільна підтримка. Відповідно належне управ-
ління, чесна та прозора влада, участь населення у 
прийнятті рішень та контролюванні їх виконання 
мають враховуватись під час формулювання стра-
тегічних цілей [5].

Головний інтегральний показник, який відпові-
дає ідеї сталого розвитку, – збільшення тривалості 
життя населення країни. Тому екологізація в рам-
ках ринкової економіки – це та передумова, яка по-
винна забезпечити підвищення  тривалості життя 
як функцію, залежну від якості середовища прожи-
вання, рівня задоволення потреб населення.

Сталий розвиток повинен сприяти покращенню 
якості життя кожної людини без надмірної витрати 
природних ресурсів. З одного боку, за взаємної зго-
ди виробників і споживачів повинна бути гарантія 
необхідного рівня якості та безпеки товарів і по-
слуг, з іншого – завдяки гармонізації міжнародних 
стандартів забезпечується доступ продукції україн-
ських товаровиробників на світові ринки, участь у 
міжнародній кооперації на рівних умовах із конку-
рентами.

На шляху до забезпечення сталого розвитку ви-
робництва та споживання бізнес-структурам до-
ведеться знайти інноваційні шляхи, які повинні 
бути прибутковими, і, у той же час, покращували 
екологічну ефективність виробничих процесів та 
продукції [4].

Проблеми світового характеру повинні вирі-

шуватись локально  на макрорівні. Кожне окреме 
підприємство, особливо те, яке задекларувало себе 
як соціально відповідальне, повинне  здійснювати 
управління відповідно до принципів екологічного 
менеджменту. 

Першим кроком до створення системи еколо-
гічного менеджменту на підприємстві є чітке усві-
домлення наявності екологічного аспекту в його 
діяльності. Під екологічним аспектом розуміємо 
елемент діяльності підприємства, складову його 
продукції або послуг, яка взаємодіє або може вза-
ємодіяти з навколишнім середовищем [6]. 

Будуватися і розвиватися екологічна політика 
та система екологічного менеджменту повинна за 
принципом послідовного вдосконалення, тобто 
бути спрямованою на досягнення кращих показни-
ків в усіх екологічних аспектах діяльності підпри-
ємства відповідно до його екологічної політики та 
поетапне наближення до поставленої мети, вибір 
реальних цілей і визначення реального часу їх до-
сягнення [7]. 

Однією з головних рис системи екологічного 
менеджменту є те, що вона впроваджується на до-
бровільних засадах, за ініціативою самого суб’єкта 
господарювання. Декларуючи власну екологічну 
політику та впроваджуючи її на практиці через 
систему екологічного менеджменту, підприємство 
ліквідує формалізм адміністративно регульованої 
природоохоронної діяльності, а його екологічно 
спрямована діяльність перестає бути примусовим 
«додатком» до основної діяльності й не має супер-
ечити національним стандартам природоохоронної 
діяльності [8].

Науковці Л. І. Максимів та О. А. Потай термін 
«екологічний менеджмент» використовують для 
означення внутрішньої екологічно свідомої орга-
нізації природоохоронної діяльності підприємства, 
а поняття «система екологічного менеджменту» 
трактують як основний добровільний інструмент 
екологічного менеджменту, що сприятиме кращо-
му розумінню економічними суб’єктами міжна-
родних вимог і настроїв у галузі підприємництва та 
охорони довкілля [8]. 

Дана позиція є виправданою, оскільки кожне 
підприємство самостійно приходить до усвідом-
лення потреби екологічної модернізації не лише ви-
робничого обладнання й технологічних процесів, а 
й методів і принципів управління виробництвом. 

Отже, і для підприємств переробної галузі пред-
метом екологічного менеджменту є процес управ-
ління сучасним виробництвом, яке забезпечує 
суміщення ефективності виробничої діяльності з 
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охороною довкілля і раціональним використанням 
природних ресурсів. 

Саме екологічне управління підприємствами 
переробної галузі спрямовує управлінський вплив 
на пошук оптимального поєднання економічних, 
екологічних та соціальних аспектів функціонуван-
ня об’єктів господарювання, що наближує підпри-
ємство до сталого розвитку. 

Екологічний менеджмент – сукупність принци-
пів, форм, методів, прийомів і засобів управління 
виробництвом та виробничим персоналом під-
приємства з метою досягнення економічної ефек-
тивності виробництва, екологічної цілісності й со-
ціальної справедливості в контексті вимог сталого 
розвитку [8]. Дане трактування сутності екологіч-
ного  управління чітко відображає глобальні Цілі. 
Екологічний підхід до управління підприємствами 
переробної галузі найбільш чітко відображено у 
списку глобальних Цілей сталого розвитку 2030, а 
саме [5]:

Зупинення голоду, досягнення продовольчої 
безпеки, покращення харчування, а також сприян-
ня сталому розвитку сільського господарства.

Забезпечення здорового способу життя та спри-
яння благополуччю населення всіх вікових катего-
рій.

Забезпечення загального доступу кожного до 
систем водопостачання та засобів санітарії.

Забезпечення доступу кожного до прийнятно-
го за ціною, безперебійного, сталого та сучасного 
енергопостачання.

Сприяння всезагальному та сталому економіч-
ному розвитку, зайнятості населення й запрова-
дженню гідних умов праці для всіх верств населен-
ня, підвищенню загальної ефективності споживан-
ня та виробництва ресурсів, а також економічному 
зростанню, узявши за приклад досвід розвинених 
країн, із метою стабілізації екологічної ситуації.

Побудова стійкої інфраструктури, сприяння ста-
лому розвитку індустріалізації та впровадженню 
інновацій. 

Мінімізація негативного екологічного впливу 
міст, особлива увага до якості повітря й управління 
переробкою відходів.

Упровадження принципів сталого споживання 
та виробництва продукції.

Ужиття термінових заходів із метою подолання 
наслідків зміни клімату.

Збереження та раціональне використання океа-
нів, морів і морських ресурсів.

Упровадження заходів сталого управління лісо-
вим фондом, подолання опустелювання, зупинення 

процесу деградації земель і втрати біологічної різ-
номанітності.

На жаль, вітчизняні підприємства переробної 
галузі не до кінця усвідомлюють важливість упро-
вадження та дотримання принципів екологічного 
менеджменту. Зазвичай усе «управління» зводить-
ся до декларування ідей і завдань без реального їх 
упровадження.

Але на практиці,  механізм екологічного ме-
неджменту визначають як комплекс заходів, які 
охоплюють управління ресурсами, виробничими 
процесами та продукцією і спрямовані на змен-
шення негативних впливів виробничої діяльності 
на довкілля й підвищення ефективності роботи 
підприємства.

Основними функціями екологічного менедж-
менту є [8]: 
1.	 Аналітична функція – оцінка та аналіз екологіч-

них впливів, взаємодій та еколого-економічних 
наслідків виробничо-господарської діяльності 
з метою визначення поточного (еколого-еконо-
мічного) стану об’єкта господарювання. 

2.	 Функція прогнозування – розробка пропозицій 
і рекомендацій щодо підвищення еколого-еко-
номічної ефективності підприємства з ураху-
ванням динаміки зовнішніх процесів із метою 
забезпечення сталого розвитку виробництва й 
суспільства. 

3.	 Функція планування – визначення основних 
принципів і напрямів покращення екологічних 
характеристик виробничого процесу та розвит-
ку виробництва з урахуванням наявних аналі-
тичних і прогностичних даних. 

4.	 Управлінська функція – методологія прийняття 
екологічно виважених рішень та їх координу-
вання. 

5.	 Організаційна функція – налагодження приро-
доохоронної діяльності й організаційних відно-
син між різними підрозділами для досягнення 
запланованих екологічних показників діяль-
ності.

6.	 Інтеграційна функція – інтегрування екологіч-
них вимог і принципів діяльності в усі етапи й 
ланки менеджменту підприємства. 

7.	 Функція внутрішнього контролю – постійна 
самооцінка відповідності діяльності встанов-
леним зовнішнім і внутрішнім екологічним 
вимогам налагодження для цього системи еко-
логічного обліку, еко-контролінгу та внутріш-
нього екологічного аудиту. 

8.	 Інформаційна функція – внутрішнє і зовніш-
нє поширення екологічної інформації з метою 

Я. О. Барибіна
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підвищення рівня екологічної освіченості, сві-
домості персоналу та формування екологічного 
іміджу підприємства.

9.	 Мотиваційна функція – розробка й використан-
ня стимулів і заохочень для ефективної взаємо-
дії суб’єктів спільної діяльності з метою дотри-
мання ними екологічних вимог. 

До вищезазначених функцій слід додати й кому-
нікаційну.
10.	Комунікаційна функція – це обмін інформаці-

єю про життєвий цикл продукції в діловому 
середовищі. Такі процеси забезпечують прозо-
рість ведення бізнесу, надають можливість по-
кращити ставлення до продукції й розширити 
ринки збуту. 

Обмін інформацією про життєвий цикл може 
проводитись через:  

канали зв’язку з акціонерами й зацікавленими 
сторонами;

канали зв’язку із клієнтами шляхом декларуван-
ня екологічної безпеки продукції та її життєвого 
циклу, використання баз даних оцінки життєвого 
циклу, показників екологічного впливу продукції 
або його позиціювання на ринку;

канали зв’язку з органами державної влади шля-
хом використання інформаційних схем і впрова-
дження громадських екологічних програм;

канали зв’язку із громадськістю споживачами й 
роздрібними продавцями, використовуючи еколо-
гічні звіти, екологічну сертифікацію та маркування 
у впровадженні рекламної компанії;

канали зв’язку з постачальниками, використо-
вуючи формалізовані інструменти в системі управ-
ління: збірки правил, настанови, системи перевірки 
та аудиту. Великі компанії, зазвичай, проводять об-
мін інформацією з постачальниками паралельно із 
проведенням навчальних курсів.

Висновки із зазначених проблем і перспек-
тиви подальших досліджень у поданому напря-
мі. Отже, у дослідженні актуалізовано необхідність 
упровадження екологічного управління підприєм-
ствами переробної галузі для досягнення сталого 
розвитку через реалізацію основоположних прин-
ципів і цілей Сталого розвитку.
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IV. ФІНАНСИ, БАНКІВСЬКА 
СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ
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ПІДВИЩЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
БАНКІВ В УКРАЇНІ: ЧИННИКИ ІНСТИТУЦІЙНОГО 

ВПЛИВУ

Ю. М. КОВАЛЕНКО, доктор економічних наук, професор 
(Університет державної фіскальної служби України, м. Ірпінь)

Анотація. Мета статті полягає у визначенні конкурентоспроможності банків і держави 
в Україні як рушійних сил інституційних перетворень, стратегічних гравців, які володіють 
механізмами, що необхідні для формування висококонкурентного інституційного середови-
ща. Методика дослідження. Вирішення поставлених завдань здійснено за допомогою таких 
загальнонаукових методів дослідження: діалектичного, системного, графічного, порівняль-
ного аналізу, аналізу та синтезу. Результати. На основі аналізу світових рейтингів щодо 
України та її банків доведено, що основним джерелом конкурентного розвитку є формування 
сприятливого інституційного середовища, зокрема механізму перерозподілу власності та 
системи контрактів. Запропоновано реалізовувати інституційні трансформації через фор-
мування ринку банківських інституцій. Практична значущість результатів дослідження. 
У статті обґрунтовано, що впровадження запропонованих заходів сприятиме підвищенню 
конкурентоспроможності України та її банківської системи в міжнародних співставленнях. 
Основні наукові положення статті можна використати у провадженні фінансової політики 
держави.

Ключові слова: інституції, фінансові інститути, банки, конкурентоспроможність, рей-
тинг, індекс. 

Постановка проблеми в загальному 
вигляді та зв’язок із найважливішими на-
уковими чи практичними завданнями. До 
найважливіших інституцій банківської систе-
ми можна зарахувати здорове конкурентне се-
редовище. «Конкуренція постійно змушує 
організації інвестувати в навички іта знан-
ня, щоб уціліти. Навички та знання, що на-
бувались індивідами й організаціями, форму-
ватимуть знання альтернативних можливо-
стей, а отже, і вибору, який змінить інститути. 
Тому сильна конкуренція між організаціями 
прискорює процес інституційних змін» 
[6]. Конкурентна поведінка виникла після 
лібералізації української економіки із забезпе-

ченням відповідним законодавством і структу-
рами. Однак головна проблема полягає в тому, 
що жодне, навіть найкраще законодавство, не 
може стати на перешкоді антиконкурентній 
практиці. Досвід свідчить, що закон мож-
на обійти через добре укорінені норми не-
формальних угод (наприклад між власни-
ками акцій, що знаходяться у перехресній 
власності), коли монопольний зговір важ-
ко виявити. Відомо, що в умовах олігархічної 
економіки більшу роль відіграють фінансові 
групи, аніж фінансові інститути, оскільки 
вони мають широкий доступ до інформації 
та вплив на владу, що, поряд із можливістю 
перерозподілу коштів у середині групи, ба-
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гато у чому замінює функції банківських 
інститутів. 

В Україні дедалі більше банківських уста-
нов закриваються. Залишилася лише полови-
на з тих, хто працював ще два роки тому. Об-
сяги послуг банківського сектора тільки за 
вісім місяців 2016 року зменшилися на 30 %, 
що є надзвичайним явищем і рекордом для 
усіх галузей національної економіки у 2016 р. 
Кредитування зупинилося, а процентні став-
ки відірвані від реальності. Оздоровлення 
банків-банкрутів не відбувається, а закрит-
тя банків не прокладає шлях до відновлення 
функціонування грошово-кредитної системи 
[3]. Якими ж є причини економічного колапсу, 
що призвів до певного згортання банківської 
діяльності й відповідної декапіталізації 
економіки?

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. У науковій літературі існує велика кіль-
кість праць, присвячених дослідженню кон-
курентного інституційного середо вища. Се-
ред українських учених ґрунтовні досліджен-
ня його різних аспектів провели С. Архієре-
єв, З. Ватаманюк, Т. Гайдай, А. Гальчинський, 
В. Геєць, А. Гриценко, В. Дементьєв, М. До- Геєць, А. Гриценко, В. Дементьєв, М. До-Геєць, А. Гриценко, В. Дементьєв, М. До-
лішній, В. Кредісов, В. Лагутін, В. Решети-
ло, А. Чухно, О. Яременко та ін. Проблемати-
ка становлення та розвитку банків висвітле-
на в дослідженнях С. Аржевітіна, О. Баранов-
ського, В. Вовк, О. Вовчак, І. Івасіва, В. Мі-
щенка, С. Науменкової, Л. Примостки, М. Сав-
лука, В. Федосова та ін.

Наразі важливим питанням залишаєть-
ся таке: чи потрібно в банківській системі 
Україні продовжувати інституційні реформи 
(посилення прав власності, конкуренції, еко-
номічної свободи тощо) або зробити акцент 
на стимулювання економічного зростання? 
Принцип «спершу інституції1 – потім зростан-
ня» не було реалізовано в жодній країні світу, 
а спроби створити механізм зростання та за 
його допомогою покращити інституції в дея-
ких, нехай не і багатьох, вдало завершились. 
В Україні реформи в банківському секторі 
явно зайшли у глухий кут. Головне завдання 
– широкомас штабний розвиток банківських 

установ, а також – за появи відповідних умов – 
удосконалення банківських інституцій. 

Формування цілей статті (постановка 
завдання). Мета статті полягає у визначенні 
конкурентоспроможності банків і держави в 
Україні як рушійних сил інституційних пере-
творень, стратегічних гравців, які володіють 
механізмами, що необхідні для формування 
висококонкурентного інституційного середо-
вища.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Конкурентне інститу-
ційне середовище в банківській системі фор-
мується за рахунок діяльності різноманітних 
банків. При цьому конкурентоспроможність 
самої системи є складною і багаторівневою 
системою економічних відносин, що утворю-
ється в результаті конкурентної боротьби між 
банками із приводу домінування на основі 
ефективного використання власного потенці-
алу, наявних переваг і ринкової кон’юнктури, 
у рамках яких відбувається акумуляція і пере-
розподіл фінансових ресурсів із метою задово-
лення потреб споживачів банківських послуг. 

Для оцінки конкурентоспроможності банків 
України скористаємось рейтингами та звітами 
міжнародних організацій: Індексом глобальної 
конкурентоспроможності (ІГК) Світового еко-
номічного форуму (World Economic Forum), 
Індексом економічної свободи (The Heritage 
Foundation&The Wall Street Journal), Індексом 
сприйняття корупції Міжнародної світової ор-
ганізації з боротьби з корупцією Transparency 
International (The Global Corruption Barometer 
Report). У всіх цих світових рейтингах Украї-). У всіх цих світових рейтингах Украї-
на демонструє сьогодні регрес, що пов’язано, 
передусім, з інституційними трансформація-
ми. Практично в усіх рейтингах позиції країни 
знижені через зростаючу корупцію, рівень якої 
є одним із найвищих у Європі.

У Звіті із глобальної конкурентоспромож-
ності остання тлумачиться як конфігурація 
інституцій, політик і чинників, що визначають 
рівень продуктивності країни. У період пере-
дування світовій фінансовій кризі відбувалось 
зростання рівня конкурентоспроможності еко-

 1 Під інституціями варто розуміти систему, що містить тверді (офіційні) обмеження (правила й характеристики 
примусу), м’які (неофіційні) обмеження (стандарти поведінки та стереотипи мислення) й інтуїцію, які 
забезпечують досягнення оптимальної організації, координації і стимулювання поведінки економічних 
суб’єктів (домогосподарств, корпорацій, держав та інших організацій) і призводять до скорочення 
трансакційних витрат [4, 5].

Ю. М. Коваленко
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номіки країни – у 2007 р. – 73-тє місце серед 
131 країни, у 2008 р. – 72-ге серед 234 країн. 
Прямим наслідком кризи стало зниження кон-
курентоспроможності вітчизняної економіки з 
досягненням 89 місця у 2010–2011 рр. Значен-
ня показника у 4 ІГК у 2016–2017 р. (індекс ви-
мірюється за шкалою від 1 (найгірший резуль-
тат) до 7 (найкращий результат) свідчить, що 

Україна піднялась лише на чотири позиції – до 
85 місця із 135 (табл. 1). Підвищення спосте-
рігається і в інших країнах –Казахстані (+19), 
Литві (+12), Російській Федерації (+20), Грузії 
(+34), Вірменії (+19). Наразі позиції України 
суттєво відстають від позицій цих країн, де-
монструючи значне відставання від середньо-
світового ІГК.

Таблиця 1

Порівняння змін ІГК України й деяких інших країн у 2009–2016 рр.
[складено на основі [8, 15]

Рейтинг

Країна
2009–2010
(133 країни)

2010–2011
(139 країн)

2011–2012
(142 країни)

2012–2013
(144 країни)

2013–2014
(148 країн)

2014–2015
(144 країни)

2015–2016
(144 країни)

2016–2017
(138 країн)

�вейцарія 1 1 1 1 1 1 1 1
С�А 2 4 5 7 5 3 3 3
Китай 29 27 26 29 29 28 28 28
Естонія 35 33 33 34 32 29 30 30
Чехія 31 36 38 39 46 37 31 31
Польща 46 39 41 41 42 43 43 36
Литва 53 47 44 45 48 41 41 35
Індія 49 51 56 59 60 71 71 39
Росія 63 63 66 67 64 53 45 43
Казахстан 67 72 72 51 50 50 42 53
Україна 82 89 82 73 84 76 79 85
Грузія 90 93 88 77 72 69 66 59
Вірменія 97 98 92 82 79 85 82 79
Чад 131 139 142 139 148 143 139 136

Як показує детальний огляд вітчизняних 
показників, що складають компоненти індек-
су, їх погіршення пов’язане, насамперед, з 
ними усіма (окрім охорони здоров’я і освіти, 
ефективності корпоративної поведінки, захис-

ту прав інвесторів, інфраструктури), тобто ін-
ституціями, макроекономічною стабільністю, 
ефективністю товарних, фінансових ринків і 
ринку праці, конкурентоспроможністю бізне-
су, а також інновативністю (табл. 2).

Таблиця 2

Позиції України в розрізі складових Індексу глобальної конкурентоспроможності у2009–2016 рр. 
[складено на основі [15]

Складові індексу (групи)
2009–
2010
(133)

2010–
2011
(139)

2011–
2012
(142)

2012–
2013
(144)

2013–
2014 
(148

2014–
2015
(144)

2015–
2016
(144)

2016–
2017
(138)

Базові умови 
Інституції 120 134 131 132 137 130 130 129
Права власності 127 135 137 134 143 135 132 131
Захист інтелектуальної власності 108 113 117 120 133 129 120 125
Суспільна довіра політикам 105 122 115 120 117 96 80 80
Нерегулярні платежі та хабарі 123 127 134 133 130 118 122 119
Незалежність судової влади 123 134 134 124 139 140 132 129
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Складові індексу (групи)
2009–
2010
(133)

2010–
2011
(139)

2011–
2012
(142)

2012–
2013
(144)

2013–
2014 
(148

2014–
2015
(144)

2015–
2016
(144)

2016–
2017
(138)

Фаворитизм у рішеннях 
держслужбовців 109 127 95 119 133 116 99 109
Марнотратство державних витрат 114 131 125 128 143 138 134 129
Тягар державного регулювання 108 125 130 135 137 115 87 74
Ефективність правових рамок у 
вирішенні спорів 130 138 138 141 144 129 123 121
Прозорість політики уряду 107 114 116 123 130 104 98 126
Витрати бізнесу на нейтралізацію 
злочинів і насилля 46 65 77 42 57 97 116 116
Етична поведінка фірм 121 130 126 124 130 98 76 106
Сила аудиту та звітності 117 128 133 122 130 124 124 129
Ефективність корпоративної 
поведінки 127 90 106 113 103 86 125 121
Захист інтересів міноритарних 
акціонерів 132 138 138 141 146 139 134 136
Сила захисту прав інвесторів 110 93 93 94 100 105 95 79
Інфраструктура 78 68 71 65 68 68 69 75
Макростабільність 106 132 112 90 107 105 134 128
Охорона здоров’я та початкова 
освіта 68 66 74 62 62 43 45 54

Фактори ефективності
Вища та проф. освіта 46 46 51 47 43 40 39 33
Ефективність товар. ринків 109 129 129 117 124 112 106 108
Ефективність ринку праці 49 54 61 62 84 80 56 73
Розвиненість фінансового 
ринку 106 119 116 114 117 107 121 130
наявність фінансових послуг – 108 115 113 109 102 101 112
доступність фінансових послуг – 122 123 111 126 123 123 116
фінансування за рахунок 
місцевого ринку капіталу 107 120 123 129 127 108 118 127
легкість отримання кредиту 87 130 128 107 116 87 87 112
доступність венчурних капіталу 91 121 114 106 120 97 102 123
стійкість банків 133 138 141 142 143 138 140 138
регулювання фондвих бірж 127 127 127 124 129 127 135 137
Технологічна готовність 80 83 82 81 94 85 86 85
Обсяг ринку 29 38 38 38 38 38 45 47

Інновативність
Конкурентність бізнесу 91 100 103 91 97 99 91 98
Інновативність 62 63 74 71 93 81 54 52

Продовж. табл. 2

За наведеними оцінками, у 2016 р. порівняно 
із 2009 р. Україна не досягла суттєвих позитив-
них зрушень у складових ІГК, ситуація з інсти-
туційним розвитком залишається ключовою про-
блемою у країні. Із 2009 р. за цим компонентом 
країна погіршила свій результат з 120 до 129, опи-
нившись майже наприкінці рейтингу. Виходить, 
що розвиток вітчизняних банків у 2016 р. при-

зупинений, насамперед, через погіршення прак-
тично всіх інституцій: право власності (із 127 до 
131), незалежність судової влади (із 123 до 129), 
марнотратство державних витрат (із 114 до 129), 
прозорість політики уряду (із 107 до 126), витрати 
бізнесу на нейтралізацію злочиннів і насилля (із 
46 до 116), сила аудиту та звітності (із 117 до 129), 
макростабільність (із 106 до 128). На 24 позиції 

Ю. М. Коваленко
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опустилась ефективність ринку праці, на 5 – тех-
нологічна готовність, на 7 – конкурентоспромож-
ність бізнесу.

Щодо розвиненості фінансового ринку як се-
редовища діяльності національних банків, то всі 
його показники в ІГК мають тенденцію до зни-
ження (за 2009–2016 рр. – із 106 до 130 позиції) 
і є катастрофічними (див. табл. 2). Так, наявність 
фінансових послуг знизилась із 2009 р. на чотири 
позиції до 112, фінансування за рахунок місцевого 
ринку капіталу – на 20 до 127, легкість отримання 
кредиту – на 25 до 112, доступність венчурного 

капіталу – на 32 до 123, стійкість банків – на 5 до 
138, регулювання фондових бірж – на 10 до 127.

Хоча всі складові ІГК безпосередньо пов’язані 
з економікою країн, очевидно, що вони впливають 
по-різному: найкращий шлях – підвищити конку-
рентоспроможність для України та її банків – буде 
відрізнятись від оптимального шляху, наприклад, 
для Німеччини через різні стадії розвитку. 

У табл. 3 наведено складові ІГК, що вклю-
чають певні субіндекси. Значення кожного суб-
індексу тісно пов’язане з показником ВВП на 
душу населення (табл. 4).

Таблиця 3

Ваги основних субіндексів для кожної стадії розвитку економіки 
[складено на основі [15]

(%)

Субіндекс 
Економіка, що 

визначається факторами 
виробництва

Економіка, що 
визначається 
ефективністю

Економіка, що 
визначається 
інноваціями

Базові умови 60 40 20
Фактори ефективності 35 50 50
Фактори інновацій 5 10 30

Таблиця 4

Стадії розвитку країн світу та умови їх конкурентоспроможності
[складено на основі [15]

Стадія розвитку і ВВП на душу 
населення (дол.) Країни на стадії розвитку Умови 

конкурентоспроможності 
Стадія 1
(економіка, що визначається 
факторами виробництва): <2000

Бангладеш, Індія, Болівія, Кенія, 
Киргизия, Молдова, Таджикістан, 
Пакистан

Базові умови (60 %), 
фактори ефективності (35 %)

Перехід від стадії 1 
до стадії 2: 2000–2999

Алжир, Азербайджан, Індонезія, 
Іран, Казахстан, Монголія, 
Венесуела, В’єтнам, Україна, 
Росія

Базові умови (40–60 %), 
фактори ефективності (35–
50 %)

Стадія 2
(економіка, що визначається 
ефективністю): 3000–8999

Вірменія, Бразилія, Болгарія, 
Китай, Грузія, Румунія, Сербія, 
ПАР, Таїланд 

Базові умови (40 %),
фактори ефективності (50 %)

Перехід від стадії 2 
до стадії 3: 9000–17000

Чилі, Хорватія, Угорщина, 
Латвія, Литва, Малайзія, 
Польща, Словакія, Туреччина

Базові умови (20–40 %), 
фактори ефективності (50 %), 
фактори інновацій (10–30 %)

Стадія 3 (економіка, що 
визначається інноваціями): >17000

Австралія, Бельгія, Канада, 
Чехія, Франція, Німеччина, 
Греція, Ізраїль, Естонія, Італія, 
Японія, Іспанія, �веція, ОАЕ, 
Великобританія, С�А

Базові умови (20 %), 
фактори ефективності (50 %), 
фактори інновацій (30 %)

У рамках доповіді Світового економічно-
го форуму та Євразійського інституту конку-
рентоспроможності було здійснено вибірку 
із 25 країн, економіку яких у процесі аналізу 
конкурентоспроможності можна порівняти з 

економікою України. На відміну від низьких 
показників у країні, світовий досвід свідчить, 
що практично всі члени-лідери, які досягли 
найкращих показників в індексі, мають такі 
високорозвинуті інституції: відкрита ринкова 
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економіка; переважання приватної власнос-
ті за одночасного її захисту; ефективне по-
даткове адміністрування; ефективні державні 
організації з низьким рівнем корупції; прозорі 
суспільні та фінансові інститути; надійні ме-
ханізми контролю над державою та бюрокра-
тією; незалежна судова система; мінімальний 
розрив між формальними та неформальними 
нормами соціальної поведінки. 

Іншим показником, за яким можна оціни-
ти потенціал розвитку й конкурентоспромож-

ність банків України, є Індекс економічної 
свободи (The Heritage Foundation & The Wall 
Street Journal), у якому найкращий показник 
становить 100 % і включає в себе десять ком-
понентів: регуляторну, торговельну, фіскаль-
ну, монетарну, фінансову політику, політику у 
сфері праці, втручання уряду, інвестиції, право 
власності, корупцію.

У 2017 р. Україна посіла 166 місце (зі зна-
ченням індексу 48,1 %) і погіршила своє місце 
із 2005 р. на 68 позицій (рис. 1).

Рис. 1. Позиції України в Індексі економічної свободи у 2005–2017 рр.
[побудовано на основі [15] 

Країна входить до групи країн із репресив-
ною економікою, куди не входить жодна країна 
Європи (серед країн СНД туди увійшов лише 
Туркменістан). Для порівняння, Російська Фе-
дерація перебуває на 114-му місці. Лідерами 
рейтингу продовжують залишатися Гонконг 
(89,8), Сінгапур (88,9), Нова Зеландія (83,7), 
Швейцарія (81,5) і Австралія (81,0).

Після стрімкого покращення результату, 
починаючи з кінця 90-х років, Україна із 2005 

року розпочала стійкий рух назад. Але на-
віть найкращий результат країни – 55,8, яко-
го вона досягла у 2005 р., був нижчим на 3,8 
за середньосвітове значення (59,6), тоді як у 
2017 р. – уже нижче на 12,3. Фактично за всіма 
складовими Індексу вона має нижчі показники 
за середньосвітові (рис. 2), окрім компонен-
тів «Свобода бізнесу» (62,1 (світовий рівень 
– 64,8), податковий тиск (78,6 (77,7), свобода 
торгівлі (85,9 (75,8).

Рис. 2. Значення складових Індексу економічної свободи України та світу у 2017 р. 
[побудовано на основі [14]

Ю. М. Коваленко



118 Фінанси, банківська справа та страхування

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

Аналіз основних складових зведеного Ін-
дексу економічної свободи 2017 свідчить про 
найпровальніші дії української влади в певних 
питаннях, зокрема: свободи інвестицій (25,0 
(світ – 57,6) через обтяжливу бюрократію та 
правила, що стримують приплив ПІІ, заборону 
на володіння землею іноземними інвесторами; 
монетарної політики (47,4 (світ – 75,4); фінан-
сової свободи (30,0 (світ – 48,7 %). Остання, 
насамперед, стосується банків та оцінює п’ять 
напрямів: ступінь державного регулювання фі-
нансових послуг; частка державної власності на 
фінансово-банківському ринку; рівень розвитку 
фінансового ринку; вплив держави на розподіл 
кредитів; відкритість ринку до міжнародної кон-
куренції. Як зазначається у Звіті з економічної 
свободи, «Економіка України серйозно скороти-
лася і залишається дуже крихкою. Продовження 
перебоїв виробничого й експортного потенціа-
лу країни та значний відтік капіталу чинять усе 
більший тиск на валюту та резерви, серйозно 
підриваючи монетарну стабільність… Тверда 
прихильність структурним реформам із ско-
рочення корупції та відкриття економіки в по-
дальшому для західних інвестицій і фінансових 
інститутів матиме вирішальну важливість для 
сприяння стабілізації економіки. Уряд розпочав 
комплексну систему реформ для відновлення 
зростання, але прогрес натомість поки що не 
виявляється» [14]. 

В умовах, коли процеси глобалізації торка-
ються, передусім, світової банківської системи, 
регулювання економічних процесів через тра-
диційне розуміння «ринку» з конкуренцією стає 
ілюзорним. «Тут правлять бал могутні фінансо-
ві групи, які контролюють… активи у трильйо-
ни доларів, а конкуренція відходить на другий 
план – не вона визначає їх прибутки. Традиційна 
конкуренція діє вже лише у секторах середнього 
та дрібного підприємництва» [2]. Урешті-решт, 
світову банківську систему, у яку намагається 
інтегруватись Україна, можна з великою пере-
сторогою назвати системою банківських ін-
ститутів, адже вона включає різні підсистеми 
з переважанням великих банківських та інших 
фінансових установ, що діють у різнонаправле-
них векторах і викликають коливання в системі. 

В Україні нині банки активно виводять ко-
шти в офшори – Кіпр, Британські Віргінські 
острови, Беліз, Сейшельські острови, Марша-
лові острови, Монако, Сент-Вінсент і Грена-
діни, Сент-Кітс і Невіс, Мальдіви, Бахрейн. І, 

як з’ясувалось, злиденна країна здатна перека-
зувати в офшори мільярди доларів. Як пишуть 
експерти, «скільки ще українська економіка ви-
тримуватиме таке безбожне викачування необ-
тяжених податками мільярдів – невідомо» [3]. 
Необхідно впровадження відповідального ін-
вестування, особливо в умовах зростання світо-
вої економіки, на чому наголошують вітчизняні 
дослідники [7].

Останнім часом набула поширення схема 
інсайдерських кредитів, коли офшорна компа-
нія бізнесмена дає кредит своєму українському 
офісу під величезні відсотки, а потім виводить 
кошти з України як погашення заборгованості. 
У підсумку частка вітчизняних компаній, які 
використовують офшори, за останні два роки 
зросла з 50 до 80 % (для прикладу, у ЄС цей 
показник не перевищує 15 %). Уважається, що 
основними причинами виведення коштів фінан-
сових установ в офшор є: 1) переведення коштів 
у готівку для придбання активів, що дешевіють, 
і виборчих компаній; 2) захист від посягань на 
власність: влада не зможе зачіпати міжнарод-
ну компанію, інакше це буде потужний удар по 
інвестиційному клімату України, а справами 
займатиметься міжнародний суд; 3) виведення 
коштів із стресової зони в зону підвищеної ста-
більності; 4) так звана оптимізація оподаткуван-
ня, проте справа не у високих ставках, а у тиску 
податкових органів; 5) бажання власників убез-
печити себе від втечі інформації про свої реаль-
ні статки.

Розв’язання цих проблем пов’язане із гло-
бальним інституційним середовищем, яке вклю-
чає величезний шар традицій, норм поведінки, 
звичок, культурних стереотипів. З позиції «на-
ївної» теорії інституційних змін, це сприятиме 
конвергенції інституційного середовища в різ-
них країнах на основі відбору найбільш ефек-
тивних інституцій. Оскільки цього не відбува-
ється, це свідчить про наявність впливових фак-
торів, які отримують завдяки існуючим інститу-
ційним структурам розподільчі вигоди. Д. Норт 
пише: «Якщо бідні країни є бідними тому, що 
вони є жертвами інституційної структури, яка 
заважає зростанню, то питання полягає в тому, 
нав’язане це інституційне середовище ззовні 
або детерміноване внутрішніми чинниками, 
або є наслідком поєднання і того, і іншого?» [6, 
с. 171].

Зрозуміло, що інтереси України можуть 
принципово різнитись від інтересів західних 
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країн, а за вироблення фінансової стратегії 
варто керуватись, насамперед. власними інтер-
есами, адже імпортування інституцій засобами 
«шокової терапії» не дали очікуваного резуль-
тату, було підтверджено закон Самуельсона–Ле 
Шательє: «Будь-яка система, що відчуває зо-
внішній вплив, протидіє йому, намагаючись по-
вернутись у свій попередній стан» [13]. Наразі 
концепція «кращої практики» за проектування 
будь-яких банківських інституцій є настільки 
складною, що із країн, що розвиваються, ста-
ти розвиненими вдалось небагатьом. На дум-
ку П. Друкера, усе, на що може розраховувати 
суспільство, яке взялось за розв’язання пробле-
ми, – це зняття обмежень, які заважають цьому. 
Справді суттєвих результатів можна досягти не 
шляхом розв’язання проблем, а шляхом вико-
ристання можливостей [10, с. 39]. 

Велику роль у цих процесах має відіграти 
формування в Україні ринку банківських ін-
ституцій, «… який дозволяє індивідам обирати 
правила гри в їх співтоваристві. Через свої до-
бровільні взаємодії індивіди оцінюють уже іс-
нуючі правила, визначають і перевіряють при-
йнятність нових. Важливою функцією цього 
конкурентного ринку є заохочення інституцій-
них інновацій і форм адаптивної поведінки» 
[12, с. 117]. Це дозволить «… забезпечити реа-
лізацію цілей управління, зорієнтованих на дов-
гостроковий ефективний розвиток банківської 
установи в умовах постійної зміни зовнішнього 
та внутрішнього середовища, підвищення кон-
курентоспроможності банку в порівнянні з кон-
курентами та стійке конкурентне позиціонуван-
ня на ринку» [1, с. 238].

Висновки із зазначених проблем і перспек-
тиви подальших досліджень у поданому на-
прямі. Аналіз різноманітних світових рейтин-
гів щодо України та її банків дозволяє зробити 
висновки: механізм перерозподілу власності та 
обов’язки, що фіксуються системою контрактів, 
є найбільш глибоким джерелом довгостроково-
го розвитку банківської системи; зі зростанням 
розвитку інституції приватної власності зрос-
тають інвестиції та ефективність ринку бан-
ківських послуг; недостатній розвиток банків 
може збільшити розрив у темпах економічного 
розвитку між державами-лідерами та країнами, 
що позбавлені можливості використовувати по-
тенціал сучасного науково-технічного прогресу.

Наразі назріває необхідність повороту від 
архаїчного зміцнення держави як верховно-

го суб’єкта, що протистоїть ринку капіталу як 
об’єкту управління, до виконання нею, переду-
сім, координуючих і соціальних функцій. Решта 
функцій держави у процесі ринкової трансфор-
мації має переходити до інших виразників наці-
ональних інтересів у фінансовому секторі, тоб-
то до структур, які самоорганізовуються і пра-
цюють у діалоговому режимі як по горизонталі, 
так і по вертикалі, як усередині країни, так і за 
її межами. Інституційні трансформації мають 
передбачати активну пропозицію інституцій із 
боку держави, але з урахуванням попиту на них 
з боку самих фінансових інститутів. Для держа-
ви набагато важливіше зосередитися на запо-
біганні небезпекам (систематичним ризикам), 
що трапляються на шляху інституційних пере-
творень, а також створенні умов для ефективної 
роботи фінансових корпорацій/квазікорпорацій.
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Украине: факторы институционального влияния.

Аннотация. Цель статьи заключается в определении конкурентоспособности банков 
и государства в Украине как движущих сил институциональных преобразований, стра-
тегических игроков, которые обладают необходимыми механизмами для формирова-
ния высококонкурентной институциональной среды. Методика исследования. Решение 
поставленных задач осуществлено с помощью таких общенаучных методов исследования: 
диалектического, системного, графического, сравнительного анализа, анализа и синтеза. 
Результаты. На основе анализа мировых рейтингов для Украины и ее банков доказано, 
что основным источником конкурентного развития является формирование благоприят-
ной институциональной среды, в частности механизма перераспределения собственнос-
ти и система контрактов. Предложено реализовывать институциональные трансформа-
ции с помощью формирования рынка банковских институций. Практическая значимость 
результатов исследования. В статье обосновано, что внедрение предложений будет 
способствовать повышению конкурентоспособности Украины и ее банковской системы в 
международных сопоставлениях. Основные научные положения статьи можно использовать 
в реализации финансовой политики государства.

Ключевые слова: институции, финансовые институты, банки, конкурентоспособность, 
рейтинг, индекс.
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Annotation. The purpose of the article is to determine the competitiveness of banks and the state 
in Ukraine as the driving forces of institutional transformations, strategic players who possess the 
necessary mechanisms for the formation of a highly competitive institutional environment. Methodol-
ogy of research. The solution of the set tasks is carried out with the help of such general scientific 
methods of research – dialectical, systemic, graphic, comparative analysis, analysis and synthesis. 
Findings. Based on the analysis of world ratings for Ukraine and its banks it is proved that the main 
source of competitive development is the formation of a favorable institutional environment, in particu-
lar, the mechanism of property redistribution and the system of contracts. It is proposed to implement 
institutional transformations through the formation of the market of banking institutions. Practical 
value. The article substantiates that the introduction of proposals will help increase the competitive-
ness of Ukraine and its banking system in international comparisons. The main scientific provisions of 
the article can be used in the implementation of the financial policy of the state.
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(Вищий навчальний заклад Укоопспілки 

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Метою статті є визначення ролі боргової політики в контексті завдань ін-
новаційного розвитку держави. Методика дослідження. Для досягнення поставленої мети 
в роботі використані загальнонаукові та спеціальні методи дослідження. У ході визначення 
ролі боргової політики в контексті завдань інноваційного розвитку держави були викорис-
тані методи наукової абстракції та порівняльного аналізу. Дослідження сучасного стану за-
боргованості країни здійснювалися на основі методів порівняльного та ретроспективного 
аналізу. Результати. У статті проведено аналіз боргової політики на основі моделювання 
взаємозв’язку між інноваційним зростанням і державним боргом, запропоновано власні крите-
рії для порівняння обсягу зовнішнього боргу держави з її інноваційним розвитком і показники 
для оцінки впливу державного боргу на соціально-економічний та інвестиційно-інноваційний 
розвиток економіки. Практична значущість результатів дослідження. Визначені у стат-
ті напрями ефективної фінансової політики врегулювання боргових зобов’язань дозволять 
інтегрувати боргову політику з потребами стимулювання інвестиційної та інноваційної ак-
тивності держави й завданням максимізації добробуту в довгостроковому періоді.

Ключові слова: фінансова політика, боргові зобов’язання держави, інноваційний розвиток 
держави.

Постановка проблеми в загальному 
вигляді та зв’язок із найважливішими 
науковими чи практичними завдання-
ми. Зменшення боргового навантаження 
та сталий інноваційний розвиток  є метою 
економічної політики урядів усіх країн. 
Державний борг та інноваційне зростан-
ня тісно пов’язані між собою через дер-
жавний бюджет, інвестиції, заощадження, 
податки, відсоткові ставки. Ключовим 
завданням, пов’язаним із використанням 
державних запозичень у якості одного з 
інструментів формування інноваційного 
розвитку української економіки, є наукове 
обґрунтування і методологічно правильна 
визначення напрямів використання запо-
зичених коштів.

Аналіз основних досліджень і пу-
блікацій. Слід зазначити, що вітчизняні 
науковці розглядають складову фінан-
сової політики врегулювання боргових 

зобов’язань виключно у вузькому сенсі як 
синонім політики управління державним 
боргом. Так, боргова політика трактуєть-
ся як діяльність органів влади з управлін-
ня державним боргом, а її зміст включає 
широкий комплекс заходів із: розробки 
концепції боргової політики, визначення 
її суб’єктів, об’єктів, мети та цілей здій-
снення; розробки механізму її реалізації 
та виокремлення відповідних критеріїв 
для оцінки. Так, О. В. Царук пропонує 
концептуальні основи та статистичні ін-
дикатори оцінки боргової безпеки дер-
жави [8], А. М. Мних розглядає питання 
стратегічної діяльності держави в управ-
лінні державним боргом [5], Л. Я. Бенч 
визначає боргову політику в Україні через 
реалії та перспективи [1], а Л. А. Лугів-
ська та Н. С. Педченко розвиває сутність 
поняття «боргова політика держави» [4], 
Проте важливим, на нашу думку, є еконо-
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мічне зростання країни на основі її інно-
ваційного розвитку як результату ефек-
тивної боргової політики.

Формування цілей статті (постанов-
ка завдання). Метою статті є визначення 
ролі боргової політики в контексті завдань 
інноваційного розвитку держави.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження з повним обґрунтуванням отри-
маних наукових результатів. На думку 
дослідників [4, 6], державні боргові за-
позичення, як внутрішні, так і зовнішні, 
здатні позитивно вплинути на всю еконо-
міку країни тільки тоді коли вони будуть 
спрямовані на вирішення стратегічних 
завдань радикального підвищення ефек-
тивності використання інтелектуального 
й кадрового потенціалу України на шляху 
переходу від сировинного до наукомістко-
го розвитку, а саме:

1. Створення умов для розширеного 
відтворення природних ресурсів. Це озна-
чає реалізацію комплексу економічних, 
правових та організаційних заходів, які 
стимулюватимуть природокористувачів 
вес ти діяльність щодо відновлення (роз-
відки та освоєння) запасів корисних копа-
лин в обсягах, які перевищують обсяги їх 
видобутку й експлуатації.

2. Розвиток енергетичного потенціалу й 
переведення країни на енергозберігаючий 
шлях розвитку. Вирішення цього завдання 
дозволить зняти обмеження для швидкого 
економічного зростання та знизити енер-
гетичну складову у вартості товарів і по-
слуг. Це, у свою чергу, зменшить обсяги 
критичного імпорту та потребу в інозем-
ній валюті, відтак полегшить обслугову-
вання зовнішнього боргу.

3. Розвиток системи технічного регу-
лювання, адекватної особливостям наці-
ональної економіки, і забезпечення від-
повідності продукції українського вироб-
ництва світовим стандартам безпеки та 
якості. Це стане важливим чинником під-
вищення конкурентоспроможності про-
дукції й нарощування високотехнологіч-
ного експорту.

4. Підвищення конкурентоспромож-
ності транспортної системи України й 
реалізація її транспортного потенціа-
лу. Інтеграція України до світової тран-

спортної системи здатна за рахунок реа-
лізації її транзитного потенціалу суттєво 
збільшити експорт транспортних послуг. 
Створення і розвиток на території Украї-
ни міжнародних транспортних коридорів 
обумовлює необхідність модернізації і 
будівництва нових морських терміналів, 
удосконалення системи управління рухом, 
обробки й розподілу вантажів, здійснення 
комплексної модернізації автодорожньої 
та залізничної мережі, що традиційно є 
сферою для здійснення державних інвес-
тицій.

5. Створення умов для формування на 
території України єдиного інформаційно-
го простору, що є ключовою умовою реа-
лізації потенційних конкурентних переваг 
України. У цьому контексті необхідно зо-
середити зусилля на побудові експортно-
орієнтованої моделі українського ринку 
інформаційних технологій, інтеграції до 
світового ринку інформаційно-комуніка-
ційних технологій (ІКТ) [4, 6].

На жаль, замкненість українського 
ринку облігацій внутрішніх державних 
позик (ОВДП) та диспропорції в їхній до-
хідності не дають підстав уважати їх при-
вабливими фінансовими інструментами 
для залучення коштів банків та інших ін-
ституційних інвесторів. Відтак необхідно 
продовжити розробку нових боргових ін-
струментів, спрямованих на певні групи 
інвесторів (у тому числі на дрібного укра-
їнського інвестора – фізичну особу), які 
дозволили б максимально повно абсорбу-
вати нагромаджений у суспільстві інвес-
тиційний потенціал.

При цьому, змоделювавши взаємо зв’язок 
між інноваційним зростанням і державним 
боргом, можна визначити напрями управ-
ління державним боргом крізь призму під-
вищення економічного добробуту суспіль-
ства.

Основним показником інноваційного 
зростання країни, на нашу думку, є обсяг ва-
лового внутрішнього продукту. Так, дослі-
джуючи динаміку ВВП України (рис. 1), мо-
жемо стверджувати, що номінальний ВВП 
має тенденцію до зростання з 1 299 991 
млн грн у 2011 р. до 1 979 458 млн грн, про-
те реальний ВВП є значно меншим і стано-
вить 1 430 290 млн грн на кінець періоду.

Н. С. Педченко, В. Ю. Стрілець, Л. А. Лугівська
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Рис. 1. Динаміка номінального та реального ВВП України за 2011–2015 рр., млн грн
[складено на основі даних [2]

Так, розглядаючи реальний приріст (зни-
ження) ВВП (рис. 2), можемо побачити, що 
останні два роки в Україні спостерігається 

зниження реального ВВП на 15,2 п.п. та 
9,9 п.п., що є свідченням економічного за-
непаду.

Рис. 2. Динаміка  реального приросту (зниження) ВВП у 1996–2015 рр., %
[складено на основі даних [2]

Зокрема, порівнюючи динаміку росту дер-
жавного боргу та ВВП у цінах попереднього 
року (рис. 3), можемо побачити необґрунтоване 
зростання державного боргу, що не підкріплене 
реальним зростанням валового продукту. Так, 
якщо у 2015 р. ВВП має зростання на 65 167 
млн грн або у 1,04 раза, то державний борг зріс 
із 947 030 млн грн до 1 391 965 млн грн, тобто 
майже в 1,5 раза.

Економісти світового банку пропонують 
власні критерії для порівняння обсягу зовніш-
нього боргу держави з її інноваційним розви-
тком [3]:

1.  кредитні кошти повинні інвестуватися у 
продуктивну сферу економіки та повністю 
відшкодувати витрати на обслуговування бор-
гу («позитивна прибутковість інвестицій»). 
В Україні склалася ситуація, коли державний 
борг використовується не з метою фінансу-
вання інвестицій, а для покриття дефіциту 
державного бюджету та виплат за поточними 
боргами. Рівень окупності державних капіта-
ловкладень уважається невідомим. При цьому 
складно встановити взаємозв’язок між держав-
ними запозиченнями та капіталовкладеннями, 
а тому даний підхід деякі науковці вважають 
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недоцільним. Оскільки номінальні та реальні 
процентні ставки за боргом є досить високими, 
то його обслуговування в майбутньому буде 
досить складним завданням для економіки;
2.  загальні національні заощадження мають 
перевищувати загальні національні інвестиції 

на суму процентів за попередніми запозичен-
нями;
3.  держава повинна забезпечувати високий 
рівень кредитоспроможності для залучення 
фінансових ресурсів ззовні та зменшення «су-
веренного ризику».

Рис. 3. Динаміка державного боргу та ВВП України в цінах попереднього року
за 2011–2015 рр., млн грн [складено на основі даних [2]

За допомогою даних критеріїв можна оцінити 
діяльність виконавчої влади у сфері управління 
державним  боргом, а саме: умови обслуговуван-
ня боргових зобов’язань, стабільність виконання 
запланованих параметрів державного бюджету, 
тенденції монетарної політики та траєкторію 
економічного зростання. Вищезазначені кри-
терії можна зарахувати до економічного ефек-
ту боргової політики, яка спрямована на стійке 
зростання та стабільну економічну ситуацію.

А. Мних визначає ефективність боргової 
політики з позиції досягнення цілей борго-
вої стратегії, які поділяються на три блоки [5]. 
Перший блок цілей полягає у проведенні захо-
дів макроекономічної стабілізації і структурних 
ринкових перетворень. Вони дозволять адап-
тувати економіку до глобальних перетворень і 
забезпечити стабільне зростання. Другий блок 
передбачає проведення державою ринкових та 
неринкових методів полегшення боргового на-
вантаження. І останній блок цілей боргової по-
літики пов’язаний зі збільшенням валютних 
надходжень до країн-боржників. Тут виділено 
необхідні передумови для реалізації боргової 
політики. Під час прийняття рішень щодо за-
лучення додаткових позикових ресурсів визна-
чальною повинна бути спрямованість їхнього 
використання. 

На думку багатьох науковців, методика 
МВФ не має показників, які відображали б 
взаємозв’язок боргу з відтворювальними про-
цесами в економіці та показували б вплив на 
соціально-економічний розвиток держави. Для 
визначення цього впливу О. Царук пропонує 
вводити показники соціально-економічного й ін-
вестиційно-інноваційного розвитку (рис. 4).

Проведення боргової політики протягом 
останніх років характеризується зростанням 
як внутрішнього, так і зовнішнього державно-
го боргу. Зростання державної заборгованості з 
боргових зобов’язань може стати загрозою для 
функціонування економіки та боргової безпеки 
країни.  Проведення оцінки інноваційного роз-
витку держави крізь призму боргової політики 
лише з позицій визначення боргового наван-
таження на економіку країни та забезпечення 
загальної платоспроможності держави за ра-
хунок скорочення державних запозичень лише 
частково дає оцінку борговій політиці держави. 
Отже, діагностування її ефективності повинно 
здійснюватися на основі системи критеріїв і по-
казників оцінки, що відповідають економічній 
ситуації у країні та стану фінансової безпеки. 

Визначення індикаторів боргової безпе-
ки є важливим показником, який відобра-
жає спроможність країни виконувати свої 
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зобов’язання щодо обслуговування та пога-
шення державного боргу й показує на скіль-
ки обтяжливими для державного бюджету є 
ці індикатори.

Навантаження з обслуговування боргових 

зобов’язань для економіки та державного бю-
джету оцінюється не тільки через співстав-
лення боргових платежів до загальних видат-
ків держави, а й через порівняння боргових 
витрат до обсягу ВВП, доходів та експорту.

Рис. 4. Показники для оцінки впливу державного боргу на соціально-економічний та 
інвестиційно-інноваційний розвиток економіки [складено за даними [8]

Аналіз стану індикаторів боргової 
безпеки (табл. 1) протягом 2010–2015 рр. 
свід чить про її незадовільний рівень, 

оскільки половина досліджуваних показ-
ників перевищували критичне порогове 
значення.

Таблиця 1
Показники стану індикаторів боргової безпеки України у 2010-2015 рр.

[складено автором на основі даних [2]

Індикатор
Рік Динаміка 

нормалі-
зованих 
значень

Зона 
безпеки2010 2011 р 2012 р 2013 р 2014 2015

Відношення обсягу 
державного та 
гарантованого 
державою боргу до 
ВВП, %

39,90 36,30 36,60 40,50 69,37 85,36
Зростає Небезпечна 

зона

Рівень безпеки 1-го 
індикатора Незадовільний Небез-

печний
Критич-

ний
Відношення обсягу 
валового зовнішнього 
боргу до ВВП, %

19,08 17,15 16,03 15,90 35,6 72,90
Зростає Безпечна 

зонаРівень безпеки 2-го 
індикатора Оптимальний Критич-

ний
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Середньозважена 
дохідність облігацій 
внутрішньої державної 
позики (далі – ОВДП) 
на первинному 
ринку, %

12,48 9,17 12,94 14,19 13,44 17,00
Зростає Небезпечна 

зона

Рівень безпеки 3-го 
індикатора Критичний

Відношення 
обсягу офіційних 
міжнародних резервів 
до обсягу валового 
зовнішнього боргу, %

229,92 251,84 274,02 300,09 138,9 31,70
Зменшується Небезпечна 

зона
Рівень безпеки 4-го 
індикатора Оптимальний Небез-

печний

Індикатор
Рік Динаміка 

нормалі-
зованих 
значень

Зона 
безпеки2010 2011 р 2012 р 2013 р 2014 2015

Продовж. табл. 1

Розглянемо детальніше вищезгадані інди-
катори.

1.	 Відношення загального обсягу держав-
ного боргу до ВВП характеризує збільшення 
державного попиту на позикові ресурси вну-
трішнього й зовнішнього ринку в порівнянні з 
економічним розвитком держави. Нормативне 
значення цього показника становить від 20 % 
до 30 % за  вітчизняними методами розрахун-
ку боргової безпеки держави. Протягом 2010–
2013 рр. нормативне значення цього показника 
перебувало в допустимому розмірі, але станом 
на 2014 р. становило 69,37 %, що характери-
зує небезпечний рівень. При цьому на кінець 
2015 року даний показник має критичний рі-
вень – 85,36 %, що свідчить про значні загрози 
економіці України.

Відношення обсягу зовнішнього боргу до 
ВВП – один з основних показників, який ві-
дображає та узагальнює зовнішні боргові 
зобов’язання країни. Цей показник показує 
рівень боргової залежності економіки від зо-
внішнього фінансування. Згідно із Методикою 
розрахунку економічної безпеки, розробленою 
реорганізованим Міністерством економічно-
го розвитку і торгівлі України (Міністерство 
економіки України) [6], верхня межа стано-
вить 45 % (за міжнародними стандартами таке 
співвідношення не повинно перевищувати 
40 %). За аналізований період граничні межі 
цього показника знаходяться в допустимій 
нормі, однак із 2010–2014 рр. спостерігається 
його зростання і у 2014 р. показник згаданого 
індикатора становить 35,6 пунктів. У 2015 р. 
спостерігається різке зростання показника до 

72,9 %, і відповідно рівень безпеки за даним 
індикатором характеризується як критичний.

2.	 Середньозважена дохідність облігацій 
внутрішньої державної позики на первинному 
ринку показує рівень розвитку ринку боргових 
цінних паперів держави та їх частку в загаль-
ному обсязі державного боргу до ВВП. Норма-
тивне значення цього індикатора не повинно 
перевищувати 11 %. Протягом аналізованого 
періоду динаміка даного показника мала тен-
денцію до збільшення і у 2014 р. становила 
13,44 %, що на 2,44 в. п. більше оптимального 
рівня. У 2015 р. за даними НБУ середньозва-
жена дохідність облігацій зросла та становила 
17,0 %.

3.	 Відношення обсягу офіційних міжна-
родних резервів до обсягу валового зовніш-
нього боргу свідчить про наявність коштів на 
депозитних операціях країни для покриття зо-
внішньої заборгованості. При цьому відмітимо 
різке зменшення значення даного показника з 
138,9 % до 31,7 % за рахунок значного змен-
шення міжнародних резервів. Так, на кінець 
періоду за даним показником рівень безпеки є 
небезпечним.

Провівши аналіз індикаторів боргової без-
пеки України, можна констатувати, що за всі-
ма показниками боргова безпека держави зна-
ходиться в небезпечних межах і немає запасу 
фінансової міцності. Зазначимо, що боргова 
політика повинна підпорядковуватись таким 
принципам боргової стратегії [2]: безумовнос-
ті, мінімізації ризиків, оптимальності, збері-
гання фінансової незалежності, прозорості та 
стабільності.

Н. С. Педченко, В. Ю. Стрілець, Л. А. Лугівська
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Для підвищення рівня боргової безпеки 
України й утримання показників індикаторів 
у допустимих межах потрібно:

 – створити окрему державну установу, 
яка проводитиме реалізацію боргової полі-
тики. Створення такої спеціалізованої уста-
нови дозволить оперативно реагувати на 
зміну кон’юнктури фінансового ринкув разі 
залучення позикового капіталу та дозволить 
ефективніше управляти державним боргом і 
борговими ризиками, що підвищить розвиток 
ринку боргових цінних паперів;

 – проводити щоквартальний моніторинг 
показників індикаторів боргової безпеки, що 
дасть змогу формувати поточну інформацію 
про боргове навантаження на бюджет і вплив 
державного боргу на економічні процеси;

 – удосконалити та доповнити норматив-
но-правові акти, які визначають механізм за-
лучення державних запозичень і проведення 
боргової політики;

 – скоротити частку запозичених ресур-
сів, які виділяються на покриття дефіциту 
державного бюджету й покриття боргових 
зобов’язань (обслуговування та погашення 
державного боргу) і збільшення частки пози-
кових фінансових ресурсів, які направляти-
муться на інвестиційні проекти.

Отже, боргова безпека країни є досить хит-
кою, про що свідчить критичний рівень трьох 
із чотирьох індикаторів. При цьому у 2015 р. 
ситуація стала гіршою – додаткове наванта-
ження за боргом зменшило боргову безпеку.

Для підвищення ефективності боргової 
політики необхідно зменшувати обсяги ім-
порту за рахунок: тарифного регулювання 
некритичного імпорту та запровадження про-
грам енергозбереження за рахунок податко-
вого стимулювання; установлення жорстких 
бюджетних обмежень для підприємств-спо-
живачів імпорту; створення нових умов для 
залучення іноземних інвестицій у національ-
ну економіку; припинення втечі капіталу за 
кордон та обмеження діяльності офшорних 
компаній; посилення валютного регулюван-
ня.

Залучення іноземних інвестицій дозволить 
активізувати якісний структурний економіч-
ний ріст та уповільнити вирішення завдань 
відновлення економіки. Необхідно викорис-
товувати лише реальні економічні позики для 
державних капітальних вкладень у виробни-

чий і соціальний комплекс. 
Важливим напрямом зменшення боргово-

го тягаря може бути реструктуризація боргу 
на умовах зменшення боргових виплат [1]. На 
нашу думку, помилковими є деякі тверджен-
ня щодо погіршення кредитного рейтингу 
країни та зменшення її інвестиційної при-
вабливості в разі відмови країни виконувати 
свої зобов’язання перед міжнародними орга-
нізаціями. Основним негативним наслідком 
цього може бути зменшення можливості по-
дальшого кредитування країни й погіршення 
відповідних умов. 

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у пода-
ному напрямі. Для України важливим за-
вданням на сучасному етапі є підтримання 
стабільного рівня боргового навантаження, 
зменшення зовніш нього державного боргу й 
використання нових позикових фінансових 
ресур сів для фінансування інвестиційних та 
інституційних державних програм розвитку 
в умовах середньострокової боргової страте-
гії. Державний борг формується як результат 
внутрішньої і зовнішньої боргової політи-
ки, а тому вихідним аспектом формування 
ефективної боргової політики має бути спря-
мованість залучених ресурсів та цільове ви-
користання відповідних коштів. При цьому 
ускладнюють боргову політику непродумані 
внутрішні й зовнішні боргові позики,  а та-
кож нерозрахований ефект від їх здійснення 
та залучення нових ресурсів.
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Аннотация. Целью статьи является определение роли долговой политики в контексте 
задач инновационного развития государства. Методика исследования. Для достижения 
поставленной цели в работе использованы общенаучные и специальные методы исследова-
ния. При определении роли долговой политики в контексте задач инновационного развития 
государства были использованы методы научной абстракции и сравнительного анализа. 
Исследование современного состояния задолженности страны осуществлялись на основе 
методов сравнительного и ретроспективного анализа. Результаты. В статье проведен 
анализ долговой политики на основе моделирования взаимосвязи между инновационным ро-
стом и государственным долгом, предложено собственные критерии для сравнения объема 
внешнего долга государства с его инновационным развитием и показатели для оценки вли-
яния государственного долга на социально-экономическое и инвестиционно-инновационное 
развитие экономики. Практическая значимость результатов исследования. Определен-
ные в статье направления эффективной финансовой политики урегулирования долговых 
обязательств позволят интегрировать долговую политику с потребностями стимулиро-
вания инвестиционной и инновационной активности государства и задачам максимизации 
благосостояния в долгосрочном периоде.

Ключевые слова: финансовая политика, долговые обязательства государства, иннова-
ционное развитие государства.
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Annotation. The purpose of the article is to define the role of debt policy in the context of tasks 
of innovative development of the state. Methodology of research. To achieve this goal the general 
scientific and special methods have been used in this work. In determining the role of debt policy in 
the context of innovative development of the country methods of abstraction and comparative analysis 
have been used. The study of the current state of the debt of the country was carried out on the basis 
of comparative and retrospective analysis. Findings. The article analyzes the debt policy based on 
modeling the relationship between innovation growth and public debt; proposes their own criteria to 
compare the amount of debt the state with its innovative development and indicators to assess the 
impact of government debt on socio-economic and investment-innovation development of economy. 
Practical value. Defined in the article policy directions of effective financial policy of settlement of debt 
duties will give an opportunity to integrate debt policy with the needs to encourage investment and 
innovation activities of the state and to maximize well-being in the long run.
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УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ ІНСТРУМЕНТАМИ 
КРЕДИТНИХ СПІЛОК: ПРОБЛЕМИ

ЗАСТОСУВАННЯ МСФЗ

О. О. ГОНЧАРЕНКО, кандидат економічних наук, доцент
(Державний вищий навчальний заклад «Університет банківської справи»)

Анотація. Метою статті є дослідження структури власного капіталу кредитної спілки, 
окреслення особливостей його складових як фінансових інструментів, а також визначення 
впливу перекласифікації інструментів капіталу на показники діяльності, що є складовими до-
звільних критеріїв провадження діяльності. Методика дослідження. Вирішення поставле-
них у статті завдань здійснено за допомогою таких методів дослідження: економічного ана-
лізу, методів емпіричних досліджень (спостереження, порівняння, системно-функціональний, 
функціонально-структурний, комплексний). Результати. Розглянуто структуру власного 
капіталу кредитної спілки та визначено особливості його складових як фінансових інстру-
ментів, на основі чого виділено дві групи: неповоротний капітал та поворотні внески. До-
тримуючись вимог міжнародних стандартів фінансової звітності, визначено вектори впли-
ву перекласифікації інструментів капіталу у фінансові зобов’язання на показники діяльності 
кредитних спілок. Практична значущість результатів дослідження. Виявлено ризики не-
дотримання нормативів діяльності кредитними спілками та окреслено заходи вирішення ви-
значеної проблеми.

Ключові слова: кредитна спілка, фінансові інструменти, капітал кредитної спілки, норма-
тиви діяльності кредитної спілки, міжнародні стандарти фінансової звітності.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Розвиток 
міжнародного співробіт ництва, участь у сфері 
відносин міжнародного розподілу та виробни-
чій кооперації, залучення іноземних інвестицій 
в економіку України, вихід вітчизняних підпри-
ємств на міжнародні ринки капіталу спонукало 
до подальшого реформування системи бухгал-
терського обліку та впровадження методології 
поширення інформації з економічних питань 
згідно з міжнародними стандартами для забез-
печення відкритості, прозорості й зіставлення 
показників фінансової звітності суб’єктів гос-
подарювання.

Ще у 2007 р. була схвалена Стратегія за-
стосування міжнародних стандартів фінансо-
вої звітності в Україні [1], у рамках реалізації 
якої у 2011 р. були внесені зміни до Закону 
України «Про бухгалтерський облік і фінансо-
ву звітність в Україні», що на законодавчому 
рівні визначили порядок та обов’язковість за-
стосування міжнародних стандартів фінансової 
звітності окремими суб’єктами господарюван-

ня [2]. Ураховуючи складність процесу прак-
тичного застосування міжнародних стандартів 
фінансової звітності, Кабінет Міністрів Укра-
їни визначив поетапність їх запровадження: із 
1 січня 2012 року – публічними акціонерними 
товариствами, банками, страховиками; із 1 січ-
ня 2013 року – підприємствами, що провадять 
господарську діяльність із надання фінансових 
послуг, крім страхування та пенсійного забез-
печення (розділ 64 КВЕД ДК 009:2010), а також 
недержавного пенсійного забезпечення (група 
65.3 КВЕД ДК 009:2010); із 1 січня 2014 року 
– підприємствами, що провадять допоміжну ді-
яльність у сферах фінансових послуг і страху-
вання (розділ 66 КВЕД ДК 009:2010 – фондові 
біржі, діяльність пунктів з обміну валют, діяль-
ність страхових агентів і брокерів, управління 
фондами); із 1 січня 2015 року – кредитними 
спілками та підприємствами з управління акти-
вами (група 64.3 КВЕД ДК 009:2010 – інвести-
ційні фонди, трасти) [3].

Оскільки звітним періодом складання фі-
нансової звітності є календарний рік, то оцінку 
правильності застосування МСФЗ суб’єктами 
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господарювання та виявлення проблем можли-
во здійснити лише після її оприлюднення (піс-
ля 30 квітня року, що настає за звітним). Ще до 
оприлюднення фінансова звітність зазначених 
установ повинна бути перевірена на достовір-
ність і відповідність вимогам законодавства й 
міжнародним стандартам фінансової звітності 
зовнішніми аудиторами, висновок яких також 
підлягає оприлюдненню [4]. Однак аудитор 
тільки констатує факти, у його обов’язки не вхо-
дить прогнозування впливу зміни вимог одних 
нормативних актів на можливість або неможли-
вість виконання вимог інших, а тому, виника-
ють колізії правового характеру, що змушують 
суб’єктів господарювання приймати «управлін-
ські» рішення щодо наслідків недотримання 
вимог міжнародних стандартів фінансової звіт-
ності.

Одними з останніх, хто повинні були за-
стосувати МСФЗ до формування фінансової 
звітності, стали кредитні спілки. Перша повно-
цінна фінансова звітність була оприлюднена 
ними у квітні 2016 року, вибірковий аналіз якої 
виявив ряд зауважень, які стосуються відобра-
ження фінансових інструментів, а саме їх іден-
тифікації як інструментів капіталу та фінансо-
вих зобов’язань, що певним чином впливає на 
показники діяльності кредитних спілок.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вагомий внесок у дослідження проблеми ста-
новлення та розвитку кредитного кооперування 
здійснили такі вчені-економісти, як В. В. Гон-
чаренко, Р. Р. Коцовська, А. В. Духневич, 

А. А. Степанова, Н. О. Славова, А. А. Довго-
полик, Р. В. Руська, В. М. Коваленко, А. А. По-
жар, А. О. Пантелеймоненко, Л. О. Примостка. 
Теоретичні та методологічні засади звітності 
кредитних спілок знайшли відображення у пра-
цях таких українських учених, як С. В. Вой-
цехівський, О. О. Гончаренко, О. І. Іваненко, 
М. С. Федорець та ін. Проте, інтеграційні про-
цеси спричинюють появу нових проблем у сфе-
рі бухгалтерського обліку та звітності, які по-
требують пошуку обґрунтованих рішень. 

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є дослідження структу-
ри власного капіталу кредитної спілки, окрес-
лення особливостей його складових як фінан-
сових інструментів, а також визначення впливу 
перекласифікації інструментів капіталу на по-
казники діяльності, що є складовими дозвіль-
них критеріїв провадження діяльності. 

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Відповідно до чинного 
законодавства кредитна спілка – це неприбутко-
ва організація, заснована фізичними особами, 
професійними спілками, їх об’єднаннями на ко-
оперативних засадах із метою задоволення по-
треб її членів у взаємному кредитуванні та на-
данні фінансових послуг за рахунок об’єднаних 
грошових внесків членів кредитної спілки [5]. 
Ключовим у даному визначенні є кооперативна 
природа суб’єкта господарювання, що виявля-
ється в порядку формування власного капіталу, 
складові якого деталізовано на рис. 1.

Рис. 1. Структура власного капіталу кредитної спілки в Україні
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133

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

©

Особливістю формування власного капіталу 
кредитної спілки є те, що певні види внесків 
членів кредитної спілки мають поворотний ха-
рактер. Проте єдиною умовою їх повернення є 
припинення членства. Повернення поворотних 
внесків здійснюється в порядку, передбаченому 
статутом, але не пізніше, ніж через один місяць 
після прийняття загальними зборами або спо-
стережною радою кредитної спілки відповідно-
го рішення.

Повернення добровільних додаткових пайо-
вих внесків можливе за вимогою і без припинен-
ня членства у кредитній спілці, але провадиться 
за умови дотримання кредитною спілкою нор-
мативу достатності капіталу після прийняття 
загальними зборами або спостережною радою 
кредитної спілки відповідного рішення [6].

Поворотні внески, відповідно до МСБО 
32 «Фінансові інструменти: розкриття та по-
дання», є фінансовими інструментами (будь-
який контракт, який призводить до виникнення 
фінансового активу в одного суб’єкта госпо-
дарювання та фінансового зобов’язання або 
інструмента капіталу в іншого суб’єкта госпо-
дарювання) [7]. Як показує аналіз фінансової 
звітності, кредитні спілки класифікують їх, зде-
більшого, як інструменти капіталу (будь-який 
контракт, який засвідчує залишкову частку в 
активах суб’єкта господарювання після вираху-
вання всіх його зобов’язань). Звісно, зазначені 
фінансові інструменти мають характеристики 
власного капіталу, включаючи право голосу та 
право на отримання процентів по паям. Однак, 
вони дають їх власнику право вимоги викупу 
таких фінансових інструментів за грошові ко-
шти, хоча й за певних обмежень. Згідно із тлу-
маченням КТМФЗ 2 «Частки учасників коопе-
ративних суб’єктів господарювання та подібні 
інструменти» частки учасників є власним капі-

талом тільки у випадку, якщо суб’єкт господа-
рювання має беззастережне право відмови від 
здійснення викупу часток учасників [8]. Кре-
дитна спілка не має законного права відмовити 
своєму члену в поверненні його пайових і цільо-
вих внесків у додатковий капітал, а недотриман-
ня кредитною спілкою нормативу достатності 
капіталу, згідно із принципами, викладеними в 
МСБО 32, не призводять до класифікації фінан-
сового інструмента як власного капіталу. Тобто, 
виходячи зі своєї сутності, поворотні внески по-
винні визнаватись кредитною спілкою як фінан�
сові зобов’язання, про що повинно бути зазначе-
но в обліковій політиці. Внесення таких змін в 
облікову політику кредитної спілки спричинює 
зміну даних бухгалтерського обліку, на підставі 
яких формуються різні види звітності (фінансо-
ва, податкова, статистична, спеціальна тощо).

У даному контексті виникає конфлікт між ви-
могами МСФЗ і Порядком складання та подання 
звітності кредитними спілками й об’єднаними 
кредитними спілками до Національної комісії, 
що здійснює державне регулювання у сфері 
ринків фінансових послуг, оскільки останній 
чітко ідентифікує поворотні внески членів кре-
дитної спілки (пайові та цільові внески в додат-
ковий капітал) як складову власного капіталу 
[9].

Окрім нормативно-правової колізії, перекла-
сифікація поворотних внесків членів кредит-
ної спілки з інструментів капіталу у фінансові 
зобов’язання спричинює зміну величини пев-
них фінансових показників, визначених регу-
люючим органом для забезпечення стабільної 
діяльності кредитних спілок, своєчасного вико-
нання ними зобов’язань перед своїми членами, 
а також запобігання можливим втратам капіталу 
через ризики, що притаманні діяльності кредит-
них спілок [6] (табл. 1).

Таблиця 1

Нормативи достатності капіталу та ризиковості операцій  
кредитних спілок*

Назва Код** Розрахунок Норматив Періодичність 
контролю

Достатність 
капіталу 2.2.1 Власний капітал

Зобов’язання ≥ 10 %
Щоденно на 

початок робочого 
дня

Ризиковості 
операцій 3.2.1

Розмір кредиту одному
члену кредитної спілки

Власний капітал
≤ 20 %

Щоденно на 
початок робочого 

дня

О. О. Гончаренко
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*Відібрані тільки ті нормативи, на які має вплив перекласифікація фінансових інструментів.
**Код визначено відповідно до пункту нормативного акта [6].

Ризиковості 
операцій

3.2.2
Максимальний залишок за

наданими кредитами одного
члена кредитної спілки

Власний капітал
≤ 25 %

На момент 
здійснення 

операції

3.2.5
Зобов’язання перед одним
Членом кредитної спілки

Зобов’язання
≤ 10 %

Щоденно на 
початок робочого 

дня

Назва Код** Розрахунок Норматив Періодичність 
контролю

Продовж. табл. 1

Зміни розрахункових величин визначених 
показників достатності капіталу та ризиковості 
операцій унаслідок перекласифікації фінансових 

інструментів кредитних спілок визначаються 
векторами змін їх складових – власний капітал 
зменшується, а зобов’язання зростають (табл. 2).

Таблиця 2

Вплив перекласифікації фінансових інструментів кредитних спілок на показники 
достатності капіталу та ризиковості операцій

Назва Код Власний 
капітал Зобов’язання Вплив на 

показник Норматив

Достатність 
капіталу 2.2.1 ↓  ↑ ↓ ≥ 10 %

Ризиковості 
операцій

3.2.1 ↓ - ↑ ≤ 20 %
3.2.2 ↓ -  ↑ ≤ 25 %
3.2.5 -  ↑ ↓ ≤ 10 %

Оскільки на офіційному сайті Національної 
комісії, що здійснює державне регулювання у 
сфері ринків фінансових послуг, відсутня ін-
формація щодо структури власного капіталу 
кредитних спілок, то, із метою аналізу впливу 

перекласифікації фінансових інструментів на 
показники достатності капіталу й ризиковості 
операцій, скористаємося інформацією, опри-
людненою на сайті Всеукраїнської асоціації 
кредитних спілок (табл. 3).

Таблиця 3

Показники діяльності кредитних спілок*

Показник 2014 2015 2016
1. Капітал кредитних спілок на кінець року, млн грн, у т. ч.: 245,2 258,6 296,1

резервний капітал 189,0 203,9 226,1
додатковий капітал 4,7 4,9 5,8
пайовий капітал 50,9 46,1 58,6
нерозподілений дохід 0,6 3,7 5,6

2. Зобов’язання кредитних спілок на кінець року, млн  грн 419,3 387,6 399,5
3. Надано кредитів за рік, млн  грн 778,1 740,9 878,9
4. Кількість членів кредитних спілок-позичальників, чол. 81 123,0 74 181,0 73 915,0
5. Кредит, наданий 1 члену, тис. грн (п. 3/п. 4) 7,1 10,0 11,3
6. Кредитний портфель, млн грн 615,6 595,8 636,3
7. Заборгованість за кредитом 1 члена, тис. грн (п. 6/п. 4) 0,758 0,803 0,860
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8. Депозитний портфель, млн грн 369,5 336,6 351,4
9. Кількість членів кредитних спілок - вкладників, чол. 16 920,0 14 000,0 14 353,0
10. Заборгованість за депозитом 1 члена, тис. грн (п. 8 / п. 9) 2,2 2,4 2,4
11. Капітал кредитних спілок на кінець року після перекласифікації,
млн грн** 189,6 207,6 231,7
12. Зобов’язання кредитних спілок на кінець року після перекласифікації, 
млн грн** 474,9 438,6 463,9

*Інформація про діяльність 85 кредитних спілок.
**Перекласифікація проведена ыз припущенням, що додатковий капітал представлено ці-ыз припущенням, що додатковий капітал представлено ці-з припущенням, що додатковий капітал представлено ці-

льовими внесками членів кредитних спілок.

Розраховані відносні показники достатно-
сті капіталу та ризиковості операцій кредит-
них спілок до й після перекласифікації фінан-
сових інструментів хоча і є усередненими та 

не засвідчують порушення визначених норма-
тивів, однак, відображають відхилення показ-
ників 2.2.1, 3.2.1, 3.2.2 приблизно на 30 %, а 
показника 3.2.5 – на 11 % (табл. 4, рис. 2–5).

Таблиця 4

Показники достатності капіталу та ризиковості операцій  
кредитних спілок

Назва Код 2014 2015 2016 Норматив
До перекласифікації

Достатність капіталу 2.2.1 58,5 66,7 74,1 ≥ 10 %

Ризиковості операцій
3.2.1 0,0290 0,0390 0,0380 ≤ 20 %
3.2.2 0,0031 0,0031 0,0029 ≤ 25 %
3.2.5 0,0052 0,0062 0,0061 ≤ 10 %

Після перекласифікації
Достатність капіталу 2.2.1 39,9 47,3 49,9 ≥ 10 %

Ризиковості операцій
3.2.1 0,0370 0,0480 0,0490 ≤ 20 %
3.2.2 0,0040 0,0039 0,0037 ≤ 25 %
3.2.5 0,0046 0,0055 0,0053 ≤ 10 %

Відхилення
Достатність капіталу 2.2.1 -18,6 -19,4 -24,2 -

Ризиковості операцій
3.2.1 0,0080 0,0090 0,0110 -
3.2.2 0,0009 0,0008 0,0008 -
3.2.5 -0,0006 -0,0007 -0,0008 -

Продовж. табл. 3

І такі зміни, здебільшого погіршують ви-
значені показники (2.2.1, 3.2.1, 3.2.2), а тому 
існує ризик, що кредитні спілки, які мають у 
капіталі значну питому вагу поворотних вне-
сків, можуть не досягати нормативів у разі 
дотримання вимог МСФЗ. Недотримання нор-

мативів кредитною спілкою, у свою чергу, є 
порушенням ліцензійних умов провадження 
господарської діяльності з надання фінансо-
вих послуг, що призведе до застосування регу-
лятором заходів впливу у формі попередження 
та/або анулювання ліцензій [11].

О. О. Гончаренко

Показник 2014 2015 2016
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Саме такі ризики спонукають кредитні спіл-
ки застосовувати у своїй діяльності дві облікові 
політики: одну – для ведення бухгалтерського 
обліку за національними положеннями (стан-
дартами) бухгалтерського обліку й формування 
спеціальної звітності для регулятора; другу – для 
формування фінансової звітності за МСФЗ шля-
хом застосування трансформаційних таблиць. 
Однак, такий підхід є абсурдним, наявність різ-
них користувачів-резидентів не є підставою за-
стосування різних облікових політик, така ситуа-
ція є умисним перекручуванням інформації. 

Висновки із зазначених проблем і перспек-
тиви подальших досліджень у поданому на-
прямі. Використання найкращих світових прак-
тик підготовки фінансової звітності у вигляді 
запровадження міжнародних стандартів для кре-
дитних спілок спонукає до зміни засад ідентифі-
кації фінансових інструментів Принципово стає 
питання їх перекласифікації, оскільки результати 
таких процедур суттєво впливають на значення 
індикаторів фінансового стану кредитних спілок. 
Зокрема, дослідження виявили ризики порушен-
ня чинних нормативів діяльності зазначеними 
фінансовими установами, причина яких полягає 
в несистемному впровадженні МСФЗ. Відповід-
но, з метою забезпечення корисності та ефектив-
ності застосування міжнародних стандартів фі-
нансової звітності, запропоновано комплексний 
підхід щодо їх адаптації в діяльність кредитних 
спілок з урахуванням існуючих факторів і наслід-
ків для показників фінансового стану вказаних 
установ.
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Е. А. Гончаренко, кандидат экономических наук, доцент (Государственное высшее учебное 
заведение «Университет банковского дела»). Управление финансовыми инструментами 
кредитных союзов: проблемы применения МСФО.

Аннотация. Целью статьи является исследование структуры капитала кредитного 
союза, определение особенностей его компонентов как финансовых инструментов, а 
также определение влияния переклассификации инструментов капитала на показатели 
деятельности, которые являются компонентами разрешительных критериев для 
проведения деятельности. Методика исследования. Решение задач, поставленных в 
статье, осуществляется с помощью таких методов исследования: экономического анализа, 
методов эмпирических исследований (наблюдение, сравнение, системно-функциональный, 
функционально-структурный, комплексный). Результаты. Рассмотрена структура 
собственного капитала кредитного союза и определены особенности его составляющих 
как финансовых инструментов, на основе чего выделены две группы: невозвратный капитал 
и возвратные взносы. Следуя требованиям международных стандартов финансовой 
отчетности, определены векторы влияния переклассификации долевых инструментов в 
финансовые обязательства на показатели деятельности кредитных союзов. Практическая 
значимость результатов исследования. Выявлены риски несоблюдения нормативов 
деятельности кредитными союзами и очерчены меры решения определенной проблемы.
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ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ СТРАХОВОЇ 
МЕДИЦИНИ В УКРАЇНІ

І. В. ГНИДЮК, кандидат економічних наук, доцент;
В. В. ПИВОВАР

(Вінницький торговельно-економічний інститут Київського національного 
торговельно-економічного університету)

Анотація. Метою статті є дослідження медичного страхування та фінансового забез-
печення охорони здоров’я, виокремлення проблем і напрямів удосконалення медичної галузі 
в Україні, а також урахування зарубіжного досвіду. Методика дослідження. Використано 
методи економічного аналізу, а також методи емпіричних досліджень (спостереження, по-
рівняння, системно-функціональний, функціонально-структурний та комплексний). Резуль-
тати. Стаття присвячена впровадженню та перспективам розвитку страхової медицини 
в Україні, зокрема висвітлено стан та основні проблеми фінансування. Здійснено аналіз до-
бровільного медичного страхування та перспективи введення обов’язкової форми медичного 
страхування у країні. Розглянуто основні моделі фінансового забезпечення охорони здоров’я 
та вибрано найбільш перспективну для впровадження в Україні. Вивчено зарубіжний досвід 
фінансування медицини. Практична значущість результатів дослідження. Розроблені у 
статті пропозиції спрямовані на реформування системи медичного обслуговування в Украї-
ні з подальшим переходом до обов’язкового страхування населення. Позитивні наслідки, що 
очікуються від запропонованої системи заходів щодо запровадження й розвитку страхової 
медицини в Україні, сприятимуть її подальшому розвитку та створенню умов для повного 
задоволення потреб населення в одержанні доступної і якісної медичної допомоги.

Ключові слова: страхування, медичне страхування,  модель фінансового забезпечення 
охорони здоров’я, фінансове забезпечення. 

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Осно-
вою сучасного етапу існування та розвитку 
України як європейської держави є проблема 
активного залучення й опанування нових ме-
ханізмів її соціально-економічного розвитку. 
Так, система охорони здоров’я належить до 
першочергових напрямів соціальної політики 
держави, оскільки її фінансування є вкрай не-
достатнім для забезпечення здоров’я та життя 
населення. Сьогодні варто говорити про інтен-
сивний пошук моделей надання медичної до-
помоги, належне забезпечення населення якіс-
ними медичними послугами й підтримку їх на 
достатньому для ефективного функціонування 
рівні. Так, медичному страхуванню відводить-
ся особливе місце.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню фінансового забезпечення ме-
дичного страхування в Україні, проблемам та 

перспективам його розвитку присвятили пра-
ці такі вітчизняні вчені, як: С. Котова, Т. Ар-
тюх, С. Козьменко, В. Базилевич, О. Демчен-
ко К. Воблий, О. Гаманкова. Але, ураховуючи 
наукову та практичну цінність опублікованих 
праць, ряд питань залишаються дискусійними, 
що й обумовило вибір теми дослідження.

Нині в Україні досі невирішеними залиша-
ються питання щодо форми та структури сис-
теми медичного страхування, що, у свою чергу, 
стримує розвиток цього сектора та не забезпе-
чує належний рівень страхового захисту грома-
дян.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є дослідження медич-
ного страхування та фінансового забезпечення 
охорони здоров’я, виокремлення проблем і на-
прямів удосконалення медичної галузі в Украї-
ні, а також урахування зарубіжного досвіду.

Виклад основного матеріалу дослідження 
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з повним обґрунтуванням отриманих науко-
вих результатів. Жодна галузь не потребує ре-
форм так гостро, як медицина, адже, крім про-
блем фінансування в достатньому обсязі з боку 
держави та майже повної відсутності інозем-
них інвестицій, дана галузь страждає від ряду 
інших проблем, які значно гальмують її роз-
виток. Найважливішим кроком до ефективно-
го функціонування системи охорони здоров’я 
та економіки загалом може стати перехід до 
загальнодержавного медичного страхування. 
Сьогодні в Україні передбачено лише добро-
вільну форму медичного страхування, а укра-
їнський ринок медичних страхових послуг, як 
і страховий ринок загалом, перебуває на стадії 
формування. Проте, наразі в парламенті зна-
ходяться декілька законопроектів медичних 
реформ. Одним з основних інструментів у кож-
ному з них пропонується обов’язкове медичне 
страхування.

Медичне страхування є галуззю особистого 
страхування, його головна мета – гарантуван-
ня застрахованим особам одержання медичної 
допомоги за рахунок накоплених грошових ко-
штів унаслідок виникнення страхових випадків 
та фінансування профілактичних заходів [2].

Так, прикладами фінансування медичного 
страхування можуть бути: відвідування лікарів 
та амбулаторне лікування, придбання медика-
ментів, лікування у стаціонарі, отримання сто-
матологічних послуг, проведення профілактич-
них та оздоровчих заходів.

Нині в Україні активно функціонує добро-
вільна форма медичного страхування, що до-
зволило сформувати певну структура ринку 
добровільного медичного страхування (ДМС). 
Даний ринок представляє собою багаторівневу 
систему зі складним механізмом взаємозалеж-
них зв’язків між усіма структурними одиниця-
ми, зокрема державними органами нагляду за 
страховою діяльністю, недержавними страхо-
вими об’єднаннями, страховими компаніями, 
страховими посередниками, медичними закла-
дами та споживачами.

Добровільне медичне страхування є одним із 
сегментів вітчизняного страхового ринку, який 
найбільш активно розвивається в державі. За 
останні роки частка добровільного медичного 
страхування на ринку страхових послуг Укра-
їни неухильно зростала, і у 2015 р. становила 
8,5 % у валових страхових преміях за всіма ви-
дами страхування та 10,9 % – у валових страхо-

вих преміях з добровільних видів страхування 
(крім життя). У 2003 р. частка ДМС становила 
лише 3 % загального ринку страхування [7]. 
Варто відмітити, що на зростання обсягу стра-
хових премій суттєво вплинуло подорожчання 
медичних препаратів за рахунок зміни курсу 
валюти. У той же час, як позитивний момент, 
спостерігаємо збільшення кількості договорів 
за всіма видами страхування, що говорить про 
усвідомлення громадянами та корпоративним 
сектором необхідності придбання полісів ме-
дичного страхування.

Успіх реформування охорони здоров’я, до-
сягнення якісного рівня медичної допомоги 
й підвищення показників здоров’я населення 
значною мірою залежать від правильного ви-
бору моделі фінансового забезпечення, адек-
ватної існуючим соціально-економічним і по-
літичним умовам. Моделі фінансового забезпе-
чення охорони здоров’я певною мірою відпові-
дають загальновизнаним системам організації 
охорони здоров’я, але організацію охорони 
здоров’я кожної країни можна умовно зараху-
вати до однієї із трьох систем: модель Семаш-
ко, бевериджська модель, бісмарківська модель 
(рис. 1).

Вищеописані світові моделі фінансового 
забезпечення національних систем охорони 
здоров’я неможливо в чистому вигляді запро-
вадити у практику України. Нині у вітчизняній 
системі охорони здоров’я використовують мо-
дель Семашка, хоча вона й не повною мірою 
задовольняє потреби галузі. 

З урахуванням сучасного економічного ста-
ну держави, рівня життя населення, його пла-
тоспроможності, найбільш прийнятною для 
України була б бевериджська модель. Утім, на-
селення поки що не в змозі сплачувати значні 
кошти за лікування, що якраз є передумовою 
запровадження бевериджської моделі асигну-
вання системи охорони здоров’я. 

З огляду на це, існують об’єктивні умови 
активізації сфери використання моделі Біс-
марка, тобто страхової медицини. За рахунок 
регулярних страхових внесків роботодавців за 
працююче населення, платежів за непрацююче 
населення та значних вливань за рахунок до-
бровільного медичного страхування можливо 
покращити фінансовий стан закладів охорони 
здоров’я. Водночас фінансова база медичних 
установ і надалі має поповнюватись коштами 
з державного бюджету. По суті, ідеться про 

І. В. Гнидюк, В. В. Пивовар
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запровадження бюджетно-страхової моделі 
охорони здоров’я із прямою формою організа-
ції фінансового забезпечення [4, с. 38]. У разі 
поєднання бюджетного асигнування медичної 
допомоги на страховій основі, громадяни змо-
жуть отримати безоплатну медичну допомогу 
за рахунок бюджету й певної частки добровіль-

ного та обов’язкового медичного страхування. 
Побудова системи змішаних форм фінансуван-
ня медичного страхування й управління ним 
виглядає найбільш перспективною формою за-
безпечення здоров’я громадян і взаємозалежно 
покращує якість людського ресурсу України в 
майбутньому.

Рис.1. Моделі фінансового забезпечення охорони здоров’я [4, с. 37]

В Україні, починаючи із 2002 року, щорічно 
пропонуються законопроекти, які в тій чи тій 
мірі стосувалися саме обов’язкового медичного 
страхування. Однак, головна проблема, яка не 
дозволяє в кінцевому підсумку прийняти той чи 
той законопроект, полягає у несформованості ці-
лісного комплексного підходу до реформування 
сучасного механізму фінансування вітчизняної 
галузі охорони здоров’я на засадах обов’язкового 
медичного страхування [1, c. 365].

Наразі у Верховній Раді України розглядають 
проект Закону України «Про загальнообов’язкове 
державне соціальне медичне страхування», згід-
но з яким загальнообов’язкове державне соці-
альне медичне страхування є складовою части-
ною системи загальнообов’язкового державного 
соціального страхування і формою соціального 

захисту населення у випадку хвороби [6].
Запровадження цього закону полягатиме в та-

ких діях:
 – за рахунок цільових страхових внесків 

формуються кошти на медичне забезпечення на-
селення на умовах загальнообов’язкового дер-
жавного соціального медичного страхування; 

 – правовідносини між усіма учасниками 
(страхувальниками, страховиками, застрахова-
ними, закладами охорони здоров’я) врегульову-
ються на договірних засадах;

 – запровадження сприятиме розвитку кон-
куренції серед закладів охорони здоров’я; 

 – медична допомога надаватиметься за-
кладами охорони здоров’я за рахунок коштів, 
акумульованих у системі загальнообов’язкового 
державного соціального медичного страхування.
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Законопроект «Про загальнообов’язкове 
державне соціальне медичне страхування» 
пропонує створення такої моделі обов’язкового 
медичного страхування:

1-й рівень – солідарна система 
загальнообов’язкового медичного страхуван-
ня, що базується на засадах солідарності й суб-
сидування та здійснення страхових виплат за 
рахунок коштів Фонду загальнообов’язкового 
медичного страхування; 

2-й рівень – накопичувальна система 
загальнообов’язкового медичного страхуван-
ня, що базується на засадах накопичення ко-
штів застрахованих осіб у Накопичувальному 
страховому фонді та фінансування витрат на 
оплату укладення договорів довічного медич-
ного страхування і страхових виплат особі 
після досягнення нею пенсійного віку [3]. 

Запропонована система, яку планується 
запровадити 1 січня 2018 року, у разі затвер-
дження законопроекту дала б змогу забезпе-
чити необхідний медичний захист усім вер-
ствам населення, включаючи непрацюючих 
пенсіонерів, інвалідів, студентів і дітей до 16 
років, і свідчила б про ефективну політику 
розвитку у сфері медицини.

Проте, внесення таких суттєвих змін у 
галузь медичного страхування населення є 
громістким, затратним і довготривалим про-
цесом, тому необхідним є визначення заходів 
для їх реалізації:

 – перш за все, для впровадження 
загальнообов’язкового медичного страхуван-
ня відповідно до висновків спеціалістів Укра-
їні потрібно ще від двох до п’яти років. З цим 
твердженням погоджуються також Міністер-
ство охорони здоров’я, уважаючи передчас-
ним уведення системи загальнообов’язкового 
державного соціального медичного страху-
вання, з огляду на економічну ситуацію у кра-
їні; 

 – для впровадження законопроекту є 
сума необхідних коштів, яка за підрахунками 
експертів коливається в межах 70 млрд грн 
[5]; 

 – потрібно визначити, які лікарні спів-
працюватимуть із фондом, на яких умо-
вах вони виконуватимуть покладені на них 
обов’язки, а також визначити, на підставі 
чого вони отримуватимуть гроші від фонду;

 – необхідність упровадження системи 
контролю якості медичної допомоги.

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. За підсумками проведеного до-
слідження варто відмітити, що реформування 
системи медичного обслуговування в Україні з 
подальшим переходом до обов’язкового страху-
вання громадян – шлях, який дасть поштовх до 
розв’язання більшості проблем медичної галу-
зі держави. І хоча наразі намагання здійснення 
цього реформування стикається з великою кіль-
кістю перепон і противників, проте, залишаєть-
ся одним із першочергових напрямів соціальної 
політики держави, адже, позитивні наслідки, 
що очікуються від запропонованої системи за-
ходів щодо запровадження і розвитку страхової 
медицини в Україні, сприятимуть її подальшо-
му розвитку та створенню умов для повного 
задоволення потреб населення в одержанні до-
ступної та якісної медичної допомоги.
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введения обязательной формы медицинского страхования в стране. Рассмотрены основные 
модели финансового обеспечения здравоохранения и выбрана наиболее перспективная для 
внедрения в Украине. Изучен зарубежный опыт финансирования медицины. Практичес-
кая значимость результатов исследования. Разработанные в статье предложения 
направлены на реформирование системы медицинского обслуживания в Украине с последу-
ющим переходом к обязательному страхованию населения. Положительные последствия, 
которые ожидаются от предложенной системы по внедрению и развитию страховой 
медицины в Украине, будут способствовать ее дальнейшему развитию и созданию условий 
для удовлетворения потребностей населения в получении доступной и качественной меди-
цинской помощи.

Ключевые слова: страхование, медицинское страхование, модель финансового обеспе-
чения здравоохранения, финансовое обеспечение.
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Annotation. The purpose of the article is to study medical insurance and financial security of 
health care, to identify problems and directions of improvement of the medical industry in Ukraine, as 
well as to take into account foreign experience. Methodology of research. Used methods of eco-
nomic analysis and methods of empirical research, in particular observation, comparison, systemic-
functional, functional-structural and holistic methods. Findings. The article is devoted to the introduc-
tion and prospects of development of medical insurance in Ukraine. The voluntary medical insurance 
and the prospects for the introduction of compulsory health insurance in the country were considered. 
We reviewed the basic models of financial provision of health care and selected the most promising 
for implementation in Ukraine. It was also considered foreign experience of financing of medicine. 
Practical value. The proposal directed to reform the healthcare system in Ukraine with subsequent 
transition to the compulsory insurance of the population. Positive consequences which are expected 
from the proposed system of measures for the implementation and development of insurance medi-
cine in Ukraine will contribute to its further development and creation of conditions for full satisfaction 
of needs of the population in quality medical care.
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V. ДЕМОГРАФІЯ, ЕКОНОМІКА 
ПРАЦІ, СОЦІАЛЬНА 

ЕКОНОМІКА Й ПОЛІТИКА 

УДК 331.101.3

УПРАВЛІНСЬКИЙ АСПЕКТ ФОРМУВАННЯ ТРУДОВОЇ 
ПОВЕДІНКИ ПРАЦІВНИКІВ

О. О. ЧЕРНУШКІНА, кандидат економічних наук, доцент
(Хмельницький національний університет)

Анотація. Метою статті є узагальнення теоретичних підходів і методичних розробок 
у сфері формування трудової поведінки працівників та обґрунтування необхідності управлін-
ського впливу на персонал задля активізації його діяльності. Стаття присвячена досліджен-
ню теоретичних, методичних і практичних аспектів формування та управління трудовою 
поведінкою працівників підприємств. Методика дослідження. Для реалізації поставлених у 
статті завдань були використані такі методи: аналізу та синтезу, порівняння та узагаль-
нення. Результати. Систематизовано існуючі підходи до тлумачення змісту трудової пове-
дінки. Охарактеризовано фактори формування трудової поведінки працівників підприємства. 
Запропоновано модель формування трудової поведінки працівника. Розкрито методичні за-
сади управління трудовою поведінкою персоналу. Практична значущість результатів до-
слідження. У статті доведено, що проблема управління трудовою поведінкою персоналу є 
міждисциплінарною, а підвищення трудової активності працівників потребує формування 
теоретико-методичного забезпечення та пошуку шляхів практичної реалізації відповідного 
процесу управління.

Ключові слова: персонал, трудова поведінка, формування трудової поведінки, модель 
формування трудової поведінки, управління трудовою поведінкою.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Прин-
ципові зміни в економічному, політичному, 
соціальному житті країни постійно вимагають 
від керівників різного рангу вивчення й опану-
вання сучасних методів і форм управління ор-
ганізаціями, осмислення ролі та місця людини 
в сучасних моделях управління, поведінкових 
орієнтацій, ціннісних уподобань працівників. 
Усі школи сучасної теорії управління особли-
ву увагу приділяють соціальній сутності пра-
цівника, пріоритету особистості у виробничих 

відносинах. Актуалізується завдання підви-
щення трудової активності працівника, най-
повнішого використання людського чинника у 
виробництві, створення таких механізмів гос-
подарювання, які забезпечують максимальну 
реалізацію інтересів особистості та трудового 
колективу, формування нових підходів до сус-
пільно-виробничого процесу, до управління 
трудовою поведінкою працівників та засобів 
впливу на її формування.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідження аспектів трудової поведінки 
працівників підприємств стає досить актуаль-
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ним серед як зарубіжних, так і вітчизняних 
вчених. Серед вагомих наукових розробок 
слід виділити публікації таких науковців, як 
О. А. Грішнова, М. С. Дороніна, А. В. Доро-
нін, П. Ф. Друкер, Т. І. Заславська, А. М. Ко-
лот, Б. В. Новіков, Ю. Г. Одегов, М. А. Робер, 
М. В. Семикіна, С. В. Смирнов, В. А. Співак, 
Л. В. Шаульська, А. Ю. Шибалкін, Г. В. Ще-
кін, Д. М. Ядранський та ін. Ураховуючи те, що 
проблема управління трудовою поведінкою 
працівників є міждисциплінарною та методо-
логічно недостатньо розробленою, потребує 
поглибленого вивчення понятійно-категорі-
альний апарат, концептуальні засади та визна-
чення ролі керівника в управлінні трудовою 
поведінкою персоналу підприємства.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є узагальнення теоре-
тичних підходів і методичних розробок у сфе-
рі формування трудової поведінки працівників 
та обґрунтування необхідності управлінського 
впливу на персонал задля активізації його ді-
яльності. 

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Тлумачення змісту по-
няття «поведінка» та засад управління нею є 
найбільш традиційним предметом досліджен-
ня для психології, яка вивчає внутрішній пси-
хічний світ людини, психічні процеси, стани, 
властивості, закони виникнення, розвитку й 
перебігу психічної діяльності, становлення 
психічних властивостей людини, життєве зна-
чення психіки.

Проте, науковці переконані, що під час 
вивчення поведінки необхідно враховувати 
і економічні, і соціально-поведінкові аспек-
ти трудової діяльності працівників [2]. Так, 
А. В. Доронін поняття поведінки роглядає як 
функціональну реакцію індивіда на зміни зо-
внішнього середовища для самозбереження 
та пристосування до нього або для активного 
впливу на нього [1]. Т. І. Заславська зауважує, 
що поведінка становить систему взаємозалеж-
них вчинків і дій, які роблять люди в соціальній 
та економічній сферах під впливом особистих 
і групових інтересів заради задоволення своїх 
потреб [3].

Трудова поведінка ґрунтується на усвідом-
ленні працівником його місця, ролі та статусу 
у складній системі соціально-трудових відно-
син в організації. 

Трудову поведінку доцільно розглядати як 
сукупність свідомих дій і вчинків працівника 
в організації, що визначають спрямованість та 
інтенсивність реалізації його потенціалу від-
повідно до цілей, намірів та інтересів [4].

Трудова поведінка формується під впливом 
різних факторів: соціальних та професійних 
характеристик працівників, умов роботи в ши-
рокому сенсі (включаючи умови праці та по-
буту на виробництві, оплату праці тощо), сис-
теми норм і цінностей, трудових мотивацій. 
Вона спрямовується особистими та груповими 
інтересами працівників і служить задоволен-
ню їх потреб.

Серед елементів, що впливають на форму-
вання трудової поведінки працівника, виділя-
ють зовнішні та внутрішні чинники. Під пер-
шими розуміють зовнішні чинники трудової 
діяльності (коло спілкування працівника, його 
офіційну роль, статус) та чинники зовнішньо-
го середовища господарювання організації, 
зокрема, її мікро- і макросередовище. Вну-
трішніми чинниками формування трудової 
поведінки виступають загальні та специфічні 
умови діяльності організації та внутрішній 
потенціал працівника, його індивідуальні осо-
бливості: фізіологічні, психологічні, розумові, 
професійні, ділові.

Трудова поведінка спрямована на досягнен-
ня двох груп результатів: об’єктивних (продук-
тивність праці, якість роботи, обсяги виробіт-
ку, продажів, надання послуг) і суб’єктивних 
(результати праці, які працівник розглядає як 
винагороду).

Запропонована логіка процесу формування 
трудової поведінки представлена у вигляді мо-
делі (рис. 1).

Важливим елементом представленої моделі 
є особисті цілі працівника й корпоративні цілі. 
Питання про цільову спрямованість виникає, 
насамперед, тому, що організація за своєю 
природою створюється людьми, які мають із 
самого початку цільову орієнтацію.

Працівники організації досягають своїх ці-
лей із метою задоволення власних потреб, а 
тому і здійснюють конкретні дії. 

Не менш важливою складовою є цілі орга-
нізації, тобто стан окремих її характеристик, 
досягнення яких є бажаним і на які спрямова-
на її діяльність. Серед основних напрямів, за 
якими здійснюється встановлення організа-
цією цілей, можна виділити продуктивність, 

О. О. Чернушкіна
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прибутковість, становище на ринку, потуж-
ності організації, фінансові ресурси, техно-
логію, людські ресурси, споживачів. На рівні 
організації відбувається порівняння досягну-
тих результатів із поставленими цілями та роз-

робляються заходи, спрямовані на коригуван-
ня трудової поведінки, що приймають форму 
стимулів. Критерієм ефективності управління 
трудовою поведінкою є якомога більша відпо-
відність цілей працівників і цілей організації.

Рис. 1. Модель формування трудової поведінки

Трудову поведінку персоналу визначають ба-
гато чинників, які необхідно не тільки враховува-
ти у процесі управління трудовою поведінкою, а 
й формувати та змінювати в напряму створення 
найбільш сприятливих умов для розвитку й реа-
лізації трудового потенціалу працівника.

Формування трудової поведінки є складним, 
багатогранним процесом, який охоплює усі спря-
мування діяльності організації щодо управління 
персоналом. 

Трудова поведінка кожного окремого й усіх ра-
зом узятих працівників є одним з ключових чин-
ників ефективності індивідуальної та колективної 
праці. Звідси випливає, що трудова поведінка не 
є суто індивідуальною справою кожного праців-
ника, це об’єкт постійної уваги всього трудового 
колективу й, насамперед, керівників, це головне 
завдання управління персоналом.

Управління – це соціально-свідомий, систем-
ний, організований вплив на суспільство з метою 
впорядкування, удосконалення його структури й 
діяльності, збереження цілісності [6]. 

Під управлінням трудовою поведінкою розу-
міємо процес планування, організації, мотиву-
вання та контролю свідомих дій і вчинків праців-
ників підприємства з метою підтримки сталого й 
доцільного застосування їх трудового потенціалу. 

Суб’єктами управління трудовою поведінкою 
виступають соціальні інститути суспільства, різ-
ні організації та окремі індивідууми залежно від 
рівня управління. 

Основними суб’єктами управління трудовою 
поведінкою працівників виступають керівники, 
які у процесі виконання своїх обов’язків відігра-
ють різні ролі. Роль керівника, за визначенням 
видатного вченого Г. Мінцберга, – це набір ви-
значених правил поведінки, які відповідають кон-
кретній установі чи посаді [5]. Трудова поведінка 
керівника, за твердженням науковця, залежить від 
посади, яку він обіймає, і змінюється залежно від 
періоду діяльності. За класифікацією Г. Мінцбер-
га, ролі керівника можна звести до трьох великих 
категорій: ролі міжособистісного спілкування, ін-
формаційні ролі, ролі із прийняття рішень.
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У процесі своєї діяльності керівник визначає 
передумови та цілі діяльності, розподіляє між 
працівниками їх функції, ставить перед ними за-
вдання, указує на відповідальність, координує їх 
діяльність. Для досягнення цілей організації ке-
рівник використовує свої адміністративні повно-
важення, діє в чіткій відповідності до норматив-
но-правових актів.

Ефективність управління трудовою поведін-
кою та успіх організації в цілому залежить і від 
наявності досвідчених керівників, і від дружньо-
го, творчого, самоналагоджувального колективу, 
який може забезпечити стійкий розвиток гос-
подарської організації на ринку та її внутрішню 
стабільність не стільки особистими рішеннями та 
вказівками, скільки завдяки оптимальному, твор-
чому, нестандартному використанню людського 
потенціалу, що перебуває в його розпорядженні.

Висновки із зазначених проблем і перспек-
тиви подальших досліджень у поданому на-
прямі. Отже, управління трудовою поведінкою 
є однією з актуальних, мало вивчених проблем 
управління персоналом, що вирішуються на різ-
них рівнях управління, а концепція управління 
трудовою поведінкою є новим напрямом розви-
тку науки управління.

Вивчення сутності процесу та проблем управ-
ління трудовою поведінкою потребує подальших 
розробок, оскільки цей процес є багатовимірним: 
за походженням, сутністю і критеріями оціню-
вання ефективності – це соціально-економічна 
й управлінська проблема; за методами вивчення 
та формування трудової поведінки – психолого-
педагогічна та соціально-біологічна; за формами 
організації – багаторівнева. А тому, складність 
предмета вивчення проблеми передбачає складну 
методологічну структуру його дослідження.
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О. А. Чернушкина, кандидат экономических наук, доцент (Хмельницкий национальный уни-
верситет). Управленческий аспект формирования трудового поведения работников.

Аннотация. Целью статьи является обобщение теоретических подходов и методи-
ческих разработок в сфере формирования трудового поведения работников и обоснование 
необходимости управленческого воздействия на персонал для активизации его деятельнос-
ти. Статья посвящена исследованию теоретических, методических и практических аспек-
тов формирования и управления трудовым поведением работников предприятий. Методи-
ка исследования. Для реализации поставленных в статье задач были использованы такие 
методы: анализа и синтеза, сравнения и обобщения. Результаты. Систематизированы 
существующие подходы касательно трактовки содержания трудового поведения. 
Охарактеризованы факторы формирования трудового поведения работников предприятия. 
Предложена модель формирования трудового поведения работника. Раскрыты методи-
ческие основы управления трудовым поведением персонала. Практическая значимость 
результатов исследования. В статье доказано, что проблема управления трудовым по-
ведением персонала является междисциплинарной, а повышение трудовой активности ра-
ботников требует формирования теоретико-методического обеспечения и поиска путей 
практической реализации соответствующего процесса управления.

Ключевые слова: персонал, трудовое поведение, формирование трудового поведения, 
модель формирования трудового поведения, управления трудовым поведением. 

O. Chernushkina, Cand. Econ. Sci., Docent (Khmelnytsky National University). Managerial as-
pect of forming the labor behavior of employees.

Annotation. The aim of the paper is to generalize theoretical approaches and methodical devel-
opments in the sphere of forming the labor behavior of employees and justify the necessity of mana-
gerial influence on personnel in order to revitalize its activities. The article deals with investigation of 
theoretical, methodical and practical aspects of the formation and management of labor behavior of 
employees. Methodology of research. In order to achieve the tasks in the article the following meth-
ods have been used: analysis and synthesis, comparison and generalization. Findings. Existing ap-
proaches to interpretation of the meaning of labor behavior have been systematized. Factors of labor 
behavior of employees have been characterized. The model of the formation process of labor behavior 
of the employee has been proposed. Methodical principles of management of labor behavior of the 
staff have been revealed. Practical value. The article proves that the problem of managing labor be-
havior of staff is an interdisciplinary, and increase of labor activity of workers requires the formation of 
theoretical and methodical maintenance and finding ways of practical implementation of the relevant 
management process.

Keywords: personnel, labor behavior, the formation of labor behavior, model of the formation pro-
cess of labor behavior, management of labor behavior.
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ДОСЛІДЖЕННЯ ПРІОРИТЕТНИХ ПОТРЕБ 
СПОЖИВАЧІВ ПОСЛУГ МЕТОДОМ

«МОДЕЛЬ КАНО»

І. П. ЧАЙКА, кандидат економічних наук, доцент
(Вищий навчальний заклад Укоопспілки 

«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Мета статті полягає у виявленні найбільш важливих для споживачів характе-
ристик освітніх послуг, які надаються вищими навчальними закладами. Стаття присвячена 
дослідженню потреб споживачів освітнього продукту з метою покращення його якості та 
вдосконалення пропозицій вищих навчальних закладів на ринку освітніх послуг. Методика 
дослідження. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за допомогою таких за-
гальнонаукових і спеціальних методів дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та 
узагальнення, соціологічного та статистичного аналізу, «Моделі Кано». Результати. Про-
ведено опитування студентів щодо їх сприйняття якості послуги з надання вищої освіти, 
отримано типи їх емоційної реакції на окремі характеристики освітнього продукту, які в 
сукупності визначають якість останнього. Практична значущість результатів дослі-
дження. У статті обґрунтовано, на вдосконалення яких саме характеристик освітнього 
продукту потрібно звернути увагу співробітникам вищих навчальних закладів для підвищен-
ня рівня задоволеності споживачів (студентів) шляхом удосконалення найбільш значущих для 
них характеристик, підвищення рівня споживчої лояльності, покращення іміджу вищих на-
вчальних закладів. Основні наукові положення статті можна використовувати у практиці 
вищих навчальних закладів. 

Ключові слова: освітня послуга, якість, процедури внутрішнього забезпечення якості 
освітніх послуг вищих навчальних закладів, метод «Модель Кано», діаграма спорідненості, 
культура забезпечення якості освіти.

Постановка проблеми в загальному вигляді 
та зв’язок із найважливішими науковими чи 
практичними завданнями. Сьогодні в україн-
ському суспільстві широко обговорюються чис-
ленні проблеми системного характеру, що нако-
пичились в освітньому секторі, у тому числі й від-
носно якості освітнього продукту вищих навчаль-
них закладів: «надмірна комерціалізація освітніх 

послуг, корупція і «дипломна хвороба»; зниження 
якості освіти та падіння рівня знань і вмінь учнів; 
повільне й безсистемне оновлення змісту освіти; 
брак ефективної системи моніторингу і контролю 
якості освіти» [1].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання якості освітніх послуг багаторазово ви-
світлювались науковцями. Так, дослідженню 

VI. ЕКОНОМІКА СФЕРИ 
СЕРВІСУ 
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факторів, що впливають на розвиток освіти в 
Україні, та обґрунтуванню напрямів щодо покра-
щення її якості присвячена робота О. К. Єлісєєвої 
і Т. В. Тарасенко [2, с. 241–245]; вибору системи 
індикаторів для оцінки якості надання освітніх 
послуг навчальними закладами – робота О. Є. Ку-
лик [3, с. 47–53]; соціально-економічному моде-
люванню оцінки якості вищої освіти та аналізу 
якості надання освітніх послуг як чинника забез-
печення ринку праці висококваліфікованими фа-
хівцями – робота Г. П. Плисенко [4, с. 26–30] та ін.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Щоб з’ясувати, якими даними необхідно 
оперувати з метою забезпечення якості, досліди-
мо процедури внутрішнього забезпечення якості 
освітніх послуг вищих навчальних закладів, за 
яку саме вони несуть основну відповідальність, 
та їх сприйняття споживачами. 

Виклад основного матеріалу дослідження з 
повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів. «Для підвищення якості навчальні 
заклади повинні: адаптувати систему та процеси 
навчання для з’ясування потреб споживача, зби-
рати потрібну для роботи інформацію, покращу-
вати або змінювати процедури, упроваджувати 
нові ініціативи та безперервно переглядати свою 
діяльність із метою її вдосконалення» [5, с. 51]. 
Тобто, удосконалення процедур внутрішнього за-
безпечення якості вищих навчальних закладів має 
проводитись на основі якісно зібраної і правиль-
но інтерпретованої інформації. Проте українськи-
ми навчальними закладами, зазвичай, збирається 
дуже мало корисної інформації про власні освітні 
програми від студентів, випускників і роботодав-
ців. І навіть якщо час від часу опитування студен-
тів щодо якості викладання, ініційовані керівни-
цтвом, проводяться, вони не носять системного 
характеру, опрацьовані дані майже не оприлюд-
нюються і, якщо не зафіксовано надзвичайних 
випадків, далі з ними ніхто не працює як із марке-
тинговим інформаційним ресурсом. 

Регулярні дослідження потреб і задоволено-
сті споживачів (як елементи системи реагування 
на потреби споживачів) є рушійною силою й ін-
формаційною основою безперервного вдоско-
налення якості діяльності вищих навчальних за-
кладів, підвищення її стандартів. Сучасна наука 
пропонує різноманітні способи проведення таких 
досліджень. Для дослідження задоволеності спо-
живачів, у першу чергу, необхідно визначитись з 
атрибутами, які будуть досліджуватись. Форму-
вання списку атрибутів, що відбивають ступінь 

задоволеності споживача якістю освітніх послуг, 
необхідно проводити, уже враховуючи споживчі 
пріоритети. «Питайте менеджерів, але будьте обе-
режними… Це швидкий спосіб скласти анкету 
задоволення обслуговуванням. Але менеджери 
можуть не фокусуватися на аспектах обслуго-
вування, які найважливіші для респондентів (у 
даному випадку, студентів)» [5, с. 56]. Для того, 
щоб сформулювати питання анкети дослідження 
думки студентів щодо їх сприйняття якості вищої 
освіти, було проведено попереднє опитування. 
Під час нього 52 студенти першого – четверто-
го курсів навчання Вищого навчального закладу 
Укоопспілки «Полтавський університет економі-
ки і торгівлі» (далі – ПУЕТ) у письмовій формі 
відповіли на питання «Що для Вас особисто озна-
чає «отримати якісну вищу освіту»? Відповіді 
було проаналізовано й вимоги студентів згрупо-
вано за окремими напрямами: методика викла-
дання, практична складова навчання, особистість 
викладача, формування навчальних програм, 
дисципліна та спілкування. На їх основі розро-
блено анкету опитування студентів. Анкету опи-
тування розроблено за методом «Модель Кано» 
(«Теорія привабливої якості»), що був запропо-
нований японським професором Норіакі Кано [6, 
с. 39–48]. Метод дозволяє виявити пріоритетні 
потреби споживачів і заснований на твердженні, 
що не всі характеристики та якості продукту або 
послуги сприймаються споживачем однаково. 
Він направлений на розуміння взаємозв’язку між 
якістю продукції і сприйняттям її параметрів спо-
живачем, сфокусований на диференціації харак-
теристик продукту, допомагає розподілити весь 
діапазон вимог споживачів за пріоритетами. Осо-
бливістю методу є те, що під час опитування спо-
живачів кожне з розроблених питань ставиться 
споживачеві двічі: у позитивній і негативній фор-
мі. Відповіді респонденти обирають із п’яти за-
пропонованих варіантів: 1) мені це подобається; 
2) я очікую, що це буде обов’язково; 3) я ставлюсь 
до цього нейтрально; 4) я можу це терпіти; 5) мені 
це не подобається. Потім відповіді аналізуються, 
групуються і на цій основі формується профіль 
якості. 

Для визначення категорії реакції споживачів 
Н. Кано розробив спеціальну оціночну таблицю 
(табл. 1). У ній відповідь на питання, поставле-
не в позитивній формі (атрибут якості присутній, 
права колонка), зіставляється з відповіддю на пи-
тання, поставлене в негативній формі (атрибут 
відсутній, верхній рядок таблиці). 
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Таблиця 1

Оціночна таблиця методу «Теорія привабливої якості» [6–7]

П
оз

ит
ив

на
 ф

ор
м

а 
пи

та
нн

я 
ан

ке
ти

Негативна форма питання анкети
– ПОДОБАЄТЬСЯ ОЧІКУЮ НЕЙТРАЛЬНО МОЖУ 

ТЕРПІТИ
НЕ 

ПОДОБАЄТЬСЯ
ПОДОБАЄТЬСЯ – Привабливо

A 
(attractive)

Привабливо
A (attractive)

Привабливо
A (attractive)

Одномірна 
характеристика

О (one-
dimensional)

ОЧІКУЮ Небажано
R (reverse)

Неважливо 
I (indifferent)

Неважливо 
I (indifferent)

Неважливо 
I (indifferent)

Має бути 
обов’язково 
М (must-be)

НЕЙТРАЛЬНО Небажано
R (reverse)

Неважливо 
I (indifferent)

Неважливо 
I (indifferent)

Неважливо 
I (indifferent)

Має бути 
обов’язково
М (must-be)

МОЖУ ТЕРПІТИ Небажано
R (reverse)

Неважливо 
I (indifferent)

Неважливо 
I (indifferent)

Неважливо 
I (indifferent)

Має бути 
обов’язково
М (must-be)

НЕ ПОДОБАЄТЬСЯ Небажано
R (reverse)

Небажано
R (reverse)

Небажано
R (reverse)

Небажано
R (reverse)

–

Після об’єднання вимог споживачів за скла-
довими профілю якості отримуємо п’ять типів 
їх емоційної реакції: 1) А – привабливі характе-
ристики; 2) О – одномірні характеристики – чим 
вищий ступінь присутності характеристики, тим 
більше задоволений споживач; 3) М – обов’язкові 
характеристики; 4) І – неважливі характеристи-
ки; 5) R – небажані характеристики – чим вищий 
ступінь присутності характеристики, тим нижча 
задоволеність споживача. Н. Кано рекомендував 
застосовувати свій метод у невеликих групах по 
20-30 осіб. Проілюструємо застосування методу 
«Модель Кано» у практичній діяльності вищих 
навчальних закладів, провівши дослідження 
сприйняття студентами якості освітніх послуг. 

Для дослідження опитано 192 студенти різ-
них напрямів підготовки та спеціальностей 
першого – четвертого курсів навчання ПУЕТ. 
Усього на період проведення дослідження (кві-
тень–травень 2017 року) в університеті навча-
лось 2 516 студентів освітньо-кваліфікаційного 
рівня бакалавра денної форми навчання, що і 
склали генеральну сукупність дослідження. За 
довірчої ймовірності 0,85 теоретична статис-
тична похибка вимірювання становить 0,05 або 
5,0 %. Тому вибірка є стратифікованою і відобра-
жає структуру генеральної сукупності. Відповіді 
респондентів упорядковано шляхом зіставлення 
з оціночною таблицею (див. табл. 1). Результати 
опитування представлено в табл. 2.

Таблиця 2

Результати опитування студентів ПУЕТ  
за методом «Модель Кано»

Питання анкети 
(у позитивній формі)

Відповіді за категоріями, % Категорія 
КаноА О М І R

Якщо, на Вашу думку, викладач «глибоко» подає 
навчальний матеріал, оперуючи актуальною і 
об’єктивною інформацією, як Ви до цього ставитесь? 22,8 31,6 12,7 31,6 1,3

A/О

Якщо викладач вимагає від Вас «глибокого» вивчення 
навчального матеріалу, пошуку актуальної інформації 
й обов’язкової індивідуальної підготовки до занять, як 
Ви до цього ставитесь? 7,6 2,5 6,3 57,0 26,6

I

Якщо викладач під час занять «викладається на 
повну», використовує оригінальні підходи до викладу 
матеріалу, що робить заняття цікавим, як Ви до цього 
ставитесь? 65,8 13,9 5,1 13,9 1,3

А

І. П. Чайка
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Якщо викладач під час проведення заняття вимагає від 
студентів активної участі в обговоренні, формулювання 
власної думки кожним, як Ви до цього ставитесь? 27,8 6,3 8,9 45,6 11,4

І

Якщо викладач після вивчення кожної теми для 
подальшого вдосконалення її викладання застосовує 
метод Ф. Мостеллера «Одна хвилина свердління», як Ви 
до цього ставитесь? 48,1 10,1 2,5 35,4 3,8

А

Усі науково-педагогічні працівники університету підписали 
Декларацію про академічну доброчесність. Як Ви до цього 
ставитесь? 26,6 3,8 1,3 64,6 3,8

І

Якщо університет запропонує Вам підписати Декларацію 
про академічну доброчесність, як Ви до цього 
поставитесь? 6,3 0,0 1,3 41,8 50,6

R

Навчальний план зі спеціальності складається з 
нормативних і вибіркових навчальних дисциплін. Якщо 
у Вас є можливість самостійно вирішити, які вибіркові 
дисципліни Ви будете вивчати, як Ви до цього ставитесь? 48,1 29,1 6,3 15,2 1,3

А

Якщо університет надасть Вам можливість узяти участь 
у процедурах актуалізації навчальних програм із метою 
запобігти повторам тем у різних предметах, як Ви до цього 
поставитесь? 44,3 6,3 1,3 43,0 5,1

А/I

Якщо в університеті розроблені й оприлюднені процедури 
реагування на пропозиції студентів щодо вдосконалення 
послуг, що їм надаються (у гуртожитку, їдальні, бібліотеці та т. 
ін.), як Ви до цього ставитесь? 50,6 13,9 5,1 30,4 0,0

А

Якщо в університеті розроблені й оприлюднені процедури 
реагування на скарги студентів та визначено терміни по 
роботі з ними, як Ви до цього ставитесь? 10,1 27,8 10,1 49,4 2,5

І

Якщо під час навчання Вас залучать до виконання 
фахового проекту на замовлення сторонньої організації 
під керівництвом викладачів, як Ви до цього поставитесь? 15,2 35,4 35,4 12,7 1,3

О/М

Якщо Вам запропонують пройти закордонне стажування 
або практику на закордонних підприємствах за фахом, як 
Ви до цього поставитесь? 53,2 24,1 10,1 10,1 2,5

А

Якщо в університеті є система надання студентам 
актуальної інформації про робочі місця і   кар’єрні 
можливості, як Ви до цього ставитесь? 30,4 35,4 12,7 21,5 0,0

О/A

Якщо університет надасть Вам допомогу у 
працевлаштуванні за фахом, як Ви до цього поставитесь? 44,3 17,7 8,9 29,1 0,0 А

Якщо університет залучає до викладання людей із 
практичним досвідом роботи, як Ви до цього поставитесь? 50,6 16,5 10,1 22,8 0,0

А

Якщо університет залучає до викладання іноземних 
викладачів, як Ви до цього поставитесь? 54,4 12,7 7,6 24,1 1,3

А

Якщо університет пропонує Вам щороку оцінити якість 
послуг, які він Вам надає, як Ви до цього ставитесь? 26,6 13,9 8,9 49,4 1,3

І

Якщо університет оприлюднює результати своєї роботи 
з підвищення якості діяльності (наприклад на власному 
сайті), як Ви до цього ставитесь? 25,3 6,3 7,6 60,8 0,0

І

Якщо в університеті оприлюднені вимоги до дисципліни 
з поведінки на заняттях студентів (наприклад заборона 
користуватись телефонами, планшетами на парах та під 
час екзаменів), дрес-коду, як Ви до цього ставитесь? 3,8 1,3 6,3 36,7 51,9

R

Якщо університет пропонує Вам варіанти організації 
Вашого дозвілля, залучаючи до участі в заходах 
розважального характеру, екскурсій, як Ви до цього 
ставитесь? 40,5 5,1 3,8 46,8 3,8

І

Продовж. табл. 2

Питання анкети 
(у позитивній формі)

Відповіді за категоріями, % Категорія 
КаноА О М І R
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Слід зазначити, що в табл. 2 наведено тіль-
ки питання, які ставились студентам у пози-
тивній формі, а результати отримано шляхом 
зіставлення відповідей на позитивне питан-
ня з відповіддю на нього у негативній формі. 

Отже, результати відображають емоційну ре-
акцію студентів, їх сприйняття окремих аспек-
тів якості вищої освіти. Згрупуємо отримані 
дані за складовими профілю якості в діаграму 
спорідненості (рис. 1).

Рис. 1. Діаграма спорідненості складових профілю якості послуг для ПУЕТ

Привабливі (А) та одномірні (О) характе-
ристики об’єднано в одну групу, адже обидві 
є такими, які сприяють задоволенню студента 
як споживача послуг. Саме на них вищому на-

вчальному закладу необхідно робити акцент 
під час розробки та просування своїх освітніх 
продуктів. Проаналізуємо детально результати 
опитування.

І. П. Чайка
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1. Дослідження виявило одну характерис-
тику, яка, на думку більшості респондентів, від-
повідає базовому рівню якості (обов’язковою 
характеристикою освітньої послуги вищого 
навчального закладу) − залучення студентів до 
виконання фахових проектів на замовлення під-
приємств, обов’язкове проходження ними ви-
робничої практики (рис. 2). Слід зазначити, що 
саме ця характеристика одночасно є і одномір-
ною (однакова кількість респондентів, а саме по 

35,4 %, зарахували її до категорій Кано М та О). 
Тобто, чим більше практичної складової в на-
вчанні, тим вища задоволеність студентів. Та-
кож важливим є те, що 15,2 % студентів назвали 
дану характеристику привабливою. У підсумку 
можемо стверджувати, що 86,0 % респонден-
тів уважають для себе практичну складову на-
вчання важливою, а отже, якісне вдосконалення 
пропозиції практичної складової навчання під-
вищує цінність освітньої послуги для студента.

2. Такі аспекти якості вищої освіти (що 
також відображають практико-орієнтовану 
складову навчання), як пропозиція закордон-
них стажувань (53,2 % респондентів, рис. 3), 

залучення до викладання людей із практичним 
досвідом роботи (50,6 %) та іноземних викла-
дачів (54,5 %) більшість опитаних зарахували 
до категорії Кано А. 

Рис. 2. Реакція респондентів на залучення до виконання фахових проектів, необхідності 
проходження виробничих практик

Рис. 3. Реакція респондентів на пропозицію закордонних фахових
стажувань (виробничих практик)
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Тобто, ці пропозиції від університету ви-
кликають у студентів захоплення. Вони – не-
сподівані цінності для студентів, випереджаю-
чі характеристики якості, що підвищують ло-
яльність споживачів навіть за недосконалого 
стану інших аспектів якості. 

3. До категорій Кано А та О опитані та-
кож зарахували вимоги до викладачів «гли-
боко» подавати навчальний матеріал, оперу-
ючи актуальною й об’єктивною інформацією 
(60,4 %), використовувати оригінальні підходи 
до викладу матеріалу (79,9 %). Одночасно нео-
днозначну реакцію студентів викликають ана-
логічні, «дзеркальні» вимоги до них: відносну 

байдужість до пропозицій самостійного «гли-
бокого» вивчення матеріалу та активної участі 
в обговоренні проблемних наукових питань, 
висловлювання власної думки на заняттях про-
демонструвало 57,0 % і 45,6 % відповідно. Де-
тальний аналіз відповідей показав, що 43,0 % 
опитаних готові до активного наукового пошу-
ку (відповіді належать до категорій А, О, М, 
рис. 4); 26,6 % хотіли б уникнути обов’язкової 
індивідуальної підготовки до занять (відповіді 
належать до категорії R) на противагу 16,4 % 
тих, які вважають таку вимогу привабливою 
або обов’язковою (відповіді належать до кате-
горій А, О, М).

Рис. 4. Реакція респондентів на вимогу активної участі в обговоренні
проблемних питань на заняттях

Отримані дані свідчать про те, що для 
переважної більшості сучасних студентів 
привабливим є надання викладачами фун-
даментальних і сучасних наукових знань, 
опанування матеріалу за допомогою ціка-
вих методик, для багатьох є цінною мож-
ливість брати активну участь в обговоренні 
наукових питань на заняттях, сформулюва-
ти й висловити власну думку. Розглянемо, 
як така інформація може бути використа-
на ПУЕТ для формування профілю якос-
ті своїх послуг. Відповідно до визначення 
Н. Кано, відсутність складових якості, від-
несених споживачами до категорії А, сут-
тєво не вплине на ступінь їх задоволенос-
ті послугою з надання вищої освіти, а на-
явність суттєво збільшить задоволеність. 

Тому вищому навчальному закладу, який 
прагне підвищити цінність освітніх послуг 
для студентів, лояльність до вишу загалом, 
потрібно постійно працювати над удоско-
наленням складових якості, що належать до 
категорії А, та інформувати про таку роботу 
студентів. Вирішити завдання формування 
сприйняття студентами навчання і викла-
дання як змістовного й актуального можна 
за допомогою впровадження в повсякденну 
роботу викладачів методу Ф. Мостеллера 
«Одна хвилина свердління» [8, с. 93–99]. 
Суть методу полягає в тому, що в останню 
хвилину кожного заняття студентам (усім 
або вибірково) пропонується відмітити три 
моменти: 1) питання, яке вони вважають 
найбільш важливим (корисним) із проведе-

І. П. Чайка



158 Економіка сфери сервісу

ISSN 2409-6873. Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. 2017. № 2 (80).

ного заняття; 2) питання, яке вони вважа-
ють найбільш «заплутаним», тобто те, що 
вони не зрозуміли під час заняття; 3) те, про 
що вони хотіли б дізнатися більше. До по-
чатку наступного навчального періоду ви-
кладачем уводяться зміни в курс відповідно 
до отриманих даних. Ф. Мостеллер зазна-
чає, що найбільш цінні відповіді студентів 
зазвичай стосуються «заплутаних» момен-
тів. Метод, як показало опитування, буде із 
захопленням сприйнятий більшістю студен-
тів: 48,1 % зарахували таку пропозицію до 
категорії А, 10,1 % − до категорії О, 2,5 % 
− до категорії М.

4. Результати опитування виявили ба-
жання студентів брати участь у внутрішніх 
процедурах забезпечення якості освітньої 
діяльності вишу. Так, привабливою для 
77,2 % із них є пропозиція більш активно 
вирішувати, які саме навчальні дисципліни 
мають увійти до переліку вибіркових у ро-
бочі навчальні плани напрямів підготовки 
(48,1 % відповідей належать до категорії А, 
29,1 % – до категорії О), а 6,3 % вважають, 
що це має бути обов’язково (відповіді на-
лежать до категорії М). Пропозиція взяти 
участь у процедурах актуалізації навчаль-
них програм є привабливою для 50,6 % сту-
дентів (44,3 % і 6,3 % відповідей належать 
відповідно до категорій А, О). Така пози-
ція студентів кореспондується із сучасною 
практикою ЄС у галузі забезпечення якос-
ті в Європейському просторі вищої освіти: 
«Освітні програми знаходяться у центрі мі-
сії закладів вищої освіти, пов’язаної з ви-
кладанням, … розробляються із залученням 
у цей процес студентів та інших стейкхол-
дерів, використовують зовнішню експер-
тизу та орієнтири…» [9, с. 11]. Уважаємо, 
що залучення студентів у розробку й акту-
алізацію навчальних програм і навчальних 
планів сприятиме формуванню циклу без-
перервного вдосконалення якості освітніх 
послуг, розвитку культури якості, підви-
щенню задоволеності, а відповідно, і лояль-
ності споживачів.

5. Також для опитаних є привабливою 
перспектива впровадження у виші проце-
дур заохочення студентів надавати пропо-
зиції щодо вдосконалення послуг, які їм 
надаються в гуртожитку, бібліотеці, їдаль-
ні та т. ін. (50,6 % − відповіді категорії А, 

13,9 % – відповіді категорії О, 5,1 % − від-
повіді категорії М). Для 30,4 % студентів ця 
пропозиція є неважливою. Разом із тим така 
складова забезпечення якості, як система 
реагування на скарги студентів. залишила 
байдужими 49,4 % опитаних, у підсумку 
вона зарахована до категорії І. Тобто, від-
дача від вкладення в удосконалення систе-
ми реагування на скарги студентів у ПУЕТ 
буде низькою. Це свідчить про те, що іс-
нуюча система подання скарг і реагування 
на них є достатньо зручною й ефективною 
(пряме звернення до ректора на сайті уні-
верситету, скриня довіри в холі універси-
тету, можливість звернутись у деканат та 
т. ін.), і студенти почуваються захищеними. 
Необхідною в ПУЕТ систему подання скарг 
уважають 10,1 % опитаних, для 27,8 % її на-
явність є одномірною, а отже, базовою ха-
рактеристикою (студенти задоволені, якщо 
вона є, і незадоволені, якщо її немає). До 
категорії А потрапило 10, 1 % відповідей, 
а проти існування системи реагування на 
скарги студентів висловились 2,5 % опи-
таних. Отримані дані демонструють, що 
розробка програми реагування на потреби 
студентів здатна збільшити їх задоволеність 
як споживачів послуг ПУЕТ, збільшити для 
них цінність останніх.

6. Ще однією важливою потребою су-
часних студентів, їх пріоритетною вимо-
гою, як показало дослідження, є наявність у 
виші системи інформування про можливос-
ті працевлаштування та допомога в пошуку 
першого робочого місця. Так, 35,4 % сту-
дентів ПУЕТ визначили наявність системи 
надання актуальної інформації про робочі 
місця і кар’єрні можливості як одномірну 
характеристику якості освітніх послуг (до-
бре – якщо є, погано – якщо немає), 12,7 % 
уважають, що вона має бути обов’язковою 
(категорія М), а для 30,4 % перспектива ко-
ристуватись такою інформацією є прива-
бливою (категорія А). За таких споживчих 
вимог ПУЕТ важливо з’ясувати, якою мі-
рою нині вони задовольняються, як студен-
ти оцінюють наявну систему інформування 
про працевлаштування, що необхідно зро-
бити для її актуалізації та вдосконалення. 

До категорії А (приваблива, «сюрприз-
на» якість) потрапляє, як було зазначено, 
перспектива для студентів отримати допо-
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могу від вишу у працевлаштуванні (44,3 % 
відповідей). Слід зазначити, що виконання 
в ПУЕТ «Програми реалізації «Концепції 
практико-орієнтованого навчання в універ-
ситеті на 2016–2020 рр.» у рамках кроків 
університету, «задля визначення бажаної 
перспективної мети й механізмів її досяг-
нення» [10, с. 8–9], що забезпечує належні 
умови для якісної практики, а також підго-
товка до запуску нового формату навчання 
за програмами «сендвіч-курсів» (у рамках 
яких студенти ще у виші отримують можли-
вість працювати на підприємствах, заявити 
про себе потенційним роботодавцям) здатні 
суттєво вирішити проблему працевлашту-
вання і завдання збільшення задоволеності 
споживачів. Також у «Стратегії розвитку 
Вищого навчального закладу Укоопспіл-
ки «Полтавський університет економіки 
і торгівлі» на 2017–2022 рр.», схваленою 
вченою радою університету, одним із кон-
цептуальних підходів до реалізації стра-
тегічних цілей передбачено «Формування 
партнерських зв’язків із роботодавцями та 
працевлаштування випускників» і такі, по-

ряд з іншими, «напрями реалізації: ство-
рення й упровадження системи супроводу 
кар’єри випускників; участь у реалізації 
програм розвитку регіону та України в ціло-
му, які впроваджуються органами місцевої 
влади» [11], що відповідає сучасній концеп-
ції створення спільної цінності (сприяння 
економічним і соціальним покращенням у 
громадах). 

Можна стверджувати, що питанню допо-
моги випускникам у працевлаштуванні уні-
верситетом приділяється значна увага. По-
дальше вбудовування цієї складової якос-
ті в освітні послуги відкриває для ПУЕТ 
можливість прориву на ринок за рахунок їх 
більшої споживчої цінності.

7. До небажаних характеристик освіт-
ньої послуги (категорія R) опитані зараху-R) опитані зараху-) опитані зараху-
вали дві складові: підписання студентами 
Декларації про академічну доброчесність 
– 50,6 % респондентів (рис. 5); посилення 
вимог до дисципліни студентів (заборона 
користуватись телефонами, планшетами на 
парах, під час екзаменів, вимоги до дрес-
коду (51,9 %). 

Рис. 5. Реакція респондентів на перспективу підписання Декларації про академічну 
доброчесність студентами

Неважливими зазначені характеристики 
вважають 41,8 % і 36,7 % відповідно (катего-
рія І). До категорії І студентами віднесено й 
питання: підписання Декларації про академіч-
ну доброчесність викладачами вишу (64,6 % 
опитаних, рис. 6); можливості для студентів 

оцінити якість послуг (49,4 %); оприлюднен-
ня вищими навчальними закладами результа-
тів роботи з підвищення якості (60,8 %). Такі 
результати демонструють, що сучасний рівень 
суспільного запиту на формування культури 
забезпечення якості освіти достатньо низький.

І. П. Чайка
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Рис. 6. Реакція респондентів на перспективу підписання Декларації про академічну 
доброчесність викладачами вищих навчальних закладів

Н. Кано назвав присутність у продукті ха-
рактеристик категорії R причиною, що зво-R причиною, що зво- причиною, що зво-
дить нанівець позитивний вплив привабливих 
(категорія А) та одномірних (категорія О) ха-
рактеристик на ступінь задоволеності спожи-
вача. Вважаємо, що специфічні особливості 
освітньої послуги як товару нівелюють такий 
вплив. Рівень відповідальності учасників уч-
бового процесу суттєво впливає на сприйняття 
ними якості освітньої послуги. Тільки сумлін-
не ставлення до опанування знань приносить 
впевненість у якості досягнутих результатів, а 
отже, і відчуття задоволення. 

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Досягти світового рівня якості 
освіти неможливо без досягнення відповід-
ного рівня відповідальності його учасників. 
Тому важливим є створити навчальне серед-
овище, у якому результат взаємодії всіх за-
цікавлених сторін відповідає загальновизна-
ному рівню, який на сьогодні напрацьований 
світовою спільнотою. Оприлюднена політика 
забезпечення якості, побудована з урахуван-
ням отриманих результатів, системні та про-
зорі процедури її впровадження допоможуть 
учасникам освітнього процесу реалізувати 
свої навчальні права, усім зацікавленим сторо-
нам (педагогічному й допоміжному персоналу 
вишу, студентам та їх батькам, роботодавцям, 

суспільству) – зрозуміти мету діяльності ви-
щого навчального закладу, сприятимуть фор-
муванню в суспільстві культури якості вищої 
освіти. Перспективою подальших досліджень 
є визначення ступеня задоволення споживчих 
вимог студентів вищих навчальних закладів із 
метою вдосконалення найбільш значимих для 
них характеристик освітніх послуг.
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союза «Полтавский университет экономики и торговли»). Исследование приоритетных 
потребностей потребителей услуг методом «Модель Кано».

Аннотация. Цель статьи заключается в выявлении наиболее важных для потреби-
телей характеристик образовательных услуг, предоставляемых вузами. Статья посвяще-
на исследованию потребностей потребителей образовательного продукта с целью улуч-
шения его качества и совершенствования предложений вузов на рынке образовательных 
услуг. Методика исследования. Решение поставленных в статье задач осуществлено с 
помощью таких общенаучных и специальных методов исследования: анализа и синтеза, си-
стематизации и обобщения, социологического и статистического анализа, «Модели Кано». 
Результаты. Проведено исследование восприятия студентами качества услуги по предо-
ставлению высшего образования, получены типы их эмоциональной реакции на отдельные 
характеристики образовательного продукта, которые в совокупности определяют каче-
ство последнего. Практическая значимость результатов исследования. В статье обо-
сновано, на совершенствование каких именно характеристик образовательного продукта 
нужно обратить внимание сотрудникам вузов для повышения уровня удовлетворенности 
потребителей (студентов) путем совершенствования наиболее значимых для них характе-
ристик, повышения уровня потребительской лояльности, улучшения имиджа вуза. Основные 
научные положения статьи можно использовать в практике вузов.

Ключевые слова: образовательная услуга, качество, процедуры внутреннего обе-
спечения качества образовательных услуг вузов, метод «Модель Кано», диаграмма срод-
ства, культура обеспечения качества образования.

I. Chajka, Cand. Econ. Sci., Docent (Poltava University of Economics and Trade). Research of the 
priority of consumers’ needs by the method of “Kano Model”.

Annotation. The purpose of the article is to identify the most important characteristics for con-
sumers of educational services provided by higher education institutions (HEIs). Article investigates 
consumers’ needs of educational product in order to improve its quality and proposals of Universities 
in the educational market. Methodology of research. Problem solving was carried out by general 
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and specific methods of investigation, analysis and synthesis, generalization and systematization, 
sociological and statistical analysis, “Kano Model ” . Findings. A study of students’ opinion about their 
perception of the quality of services of higher education has been provided. A number of types of 
emotional response to certain educational product characteristics have been received, which together 
determine the quality of the latter. Practical value. The article substantiates, which educational prod-
uct characteristics need to be paid attention by university staff to improve customer satisfaction (stu-
dents), customer loyalty and the university image. Basic scientific provisions of the article can be used 
in practice of universities.

Keywords: educational service, quality, procedures of internal quality assurance of educational 
services of higher educational institutions, the method of “Kano Model” , affinity diagram and culture 
of education quality assurance.
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НАПРЯМИ РОЗВИТКУ РИНКУ ВНУТРІШНЬОГО 
ТУРИЗМУ УКРАЇНИ

О. П. КОЛОНТАЄВСЬКИЙ, кандидат економічних наук, доцент;
Д. О. ШАПОВАЛЕНКО

(Харківський національний університет міського господарства імені О. М. Бекетова)

Анотація. Мета статті полягає у визначенні системи напрямів розвитку внутрішнього 
туризму в Україні. У статті систематизовано напрями розвитку за чинниками капіталоєм-
ності, терміном реалізації та соціально-економічним типом заходів. Методика досліджен-
ня. Вирішення поставлених у статті завдань здійснено за допомогою таких загальнонауко-
вих і спеціальних методів дослідження: аналізу та синтезу, систематизації та узагальнення. 
Результати. У статті доведено, що для розвитку внутрішнього туризму в Україні необхід-
не одночасне впровадження заходів на різних рівнях туристичної галузі як за рахунок власних 
коштів держави, так і за рахунок інвестицій, у зв’язку з чим виникає необхідність система-
тизувати напрямки розвитку внутрішнього туризму залежно від терміну реалізації, капіта-
лоємності та соціально-економічного типу заходів. Практична значущість результатів 
дослідження. У статті обґрунтовано, що використання запропонованої системи напрямів 
розвитку внутрішнього туризму в Україні дає можливість планувати й організовувати одно-
часне впровадження заходів, що сприятиме збільшенню результативності управління роз-
витком внутрішнього туризму. Основні наукові положення статті можна використовувати 
для розробки заходів із реалізації Стратегії розвитку туризму в Україні.

Ключові слова: внутрішній туризм, напрями розвитку туризму, залучення інвестицій, ту-
ріндустрія.

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. У нашій 
країні існує багато умов для розвитку туризму: 
історичні пам’ятки, вдале географічне розта-
шування, багата природа, помірний клімат та 
ін. В останні роки виникли певні проблеми, які 
затримують розвиток внутрішнього туризму у 
країні. Крім того, ситуація ускладнюється не-
законною анексією Криму. Також недостатньо 
проводиться в Україні реклама внутрішнього 
туризму (за винятком туризму в Карпатах). 

Влада не фінансує реконструкцію пам’яток 
історії та архітектурного мистецтва, недоско-
нале українське законодавство ускладнює залу-
чення інвестицій. В Україні існує велика кіль-
кість пам’яток архітектури, які потребують для 
відновлення значні капіталовкладення. 

Внутрішній туризм в Україні й досі не роз-
винений. Більшість міст України не мають бу-
клети-путівники історико-культурних пам’яток 
міста, які повинні роздаватися безкоштовно. 

Лише міста з відомими зонами рекреації та 

туризму, а також великі обласні центри й окре-
мі історичні та культурні центри мають достат-
ньо туристичних послуг. Набагато більше міст 
України могли б розвивати оздоровчий, етно-
графічний, промисловий та інші види туризму. 

Отже, створення розвинутої конкуренто-
спроможної соціальної інфраструктури на всій 
території України для забезпечення потреби 
населення у змістовному проведенні вільного 
часу, відпочинку, оздоровленні, є дуже актуаль-
ним.

Проблеми розвитку туріндустрії нашої кра-
їни потребують розробки напрямів створення 
конкурентоспроможного національного турис-
тичного продукту, здатного максимально задо-
вольнити туристичні потреби вітчизняних ту-
ристів і забезпечити на цій основі комплексний 
розвиток України за умови збереження еколо-
гічної рівноваги та культурної спадщини.

Тенденції розвитку внутрішнього туризму 
в Україні, за даними статистичних звітів, свід-
чать про зменшення попиту на внутрішній ту-
ризм (рис. 1).
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Рис. 1. Тенденції розвитку внутрішнього туризму в Україні
за даними статистичних звітів 2000–2015 рр. [1]

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Серед дослідників [2–10] існують різні 
думки щодо напрямків розвитку внутрішньо-
го туризму у країні. В. М. Мацука пропонує 
напрями розвитку внутрішнього туризму, що 
реалізуються, у першу чергу, на державному 
рівні: створення служби обліку й охорони ту-
ристичних ресурсів і служби визначення попи-
ту та реклами туристичних послуг; розроблен-
ня програми розвитку внутрішнього туризму 
та планів капітального будівництва й інвесту-
вання в областях; удосконалення підготовки 
туристичних кадрів та управління підприєм-
ствами готельного господарства, харчування, 
виробництва; координація роботи туристичних 
підприємств із транспортними агентствами, 
культурними установами; удосконалення опо-
даткування підприємств туризму; проведення 
оцінки економічної ефективності туризму та 
рекреаційної оцінки територій; визначення те-
риторій, сприятливих для туризму й лікуван-
ня; розробка класифікації місць відпочинку за 
ступенем значущості, природними умовами, 
функціональними ознаками, а також методів 
обґрунтування норм одночасного навантажен-
ня на різні природні комплекси [2].

Н. А. Опанасюк, А. Г. Охріменко пропону-
ють у рамках запровадження механізмів дер-

жавного регулювання: податкове регулювання; 
стимулювання підприємств, що займаються 
пріоритетним для держави внутрішнім туриз-
мом; просування національного туристичного 
продукту на ринках послуг; внесення змін до 
чинного Закону про туризм тощо [3].

Інші дослідники значну увагу приділяють 
напрямам розвитку інфраструктури та пропо-
нують розвиток і формування малих залізниць, 
побудову спеціалізованого рухомого складу 
для туристичних поїздів, а також приведення 
відповідно до вимог інфраструктури для ви-
користання туристичних поїздів розробки ме-
ханізму сумісного управління туристичними 
маршрутами державних і приватних підпри-
ємств [4].

Ю. Ю. Юрченко для розвитку внутрішньо-
го туризму у країні, у першу чергу, пропонує: 
упровадження моніторингу стану й розвитку 
внутрішнього туризму в Україні; виявлення 
факторів середовища, що впливають на турис-
тичну діяльність; визначення основних стейк-
холдерів [5]. Також пропонується побудова 
моделі внутрішнього туризму в Україні та ви-
значення резервів, а також створення «дорож-
ньої карти» розвитку внутрішнього туризму й 
формування інноваційної структури управлін-
ня розвитком туристичного бізнесу в Україні. 

О. П. Колонтаєвський, Д. О. Шаповаленко
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Деякі автори основним напрямом уважають 
пошук та впровадження нових форм взаємодії 
комерційних підприємств і державних струк-
тур у туризмі, що дозволить: запровадити нові 
форми туристичного обслуговування; співп-
рацю музеїв і заповідників із туроператорами; 
організувати державними органами конкурс 
приватних інвестиційних туристичних проек-
тів; сформувати цільові інвестиційні програми 
зі спільною участю державного та приватного 
капіталу [6].

Інші дослідники пропонують такі напря-
ми розвитку внутрішнього туризму в Україні: 
формування ринку попиту на внутрішній ту-
ристичний продукт; інноваційний розвиток 
ринку туристичних пропозицій; використан-
ня багатонаціональної культури України як 
джерела унікальності туристичного продукту; 
формування іміджу України як території з мор-
ськими та гірськими курортами; забезпечення 
збалансованого розвитку туристичного потен-
ціалу України та її регіонів; збереження істори-
ко-культурної спадщини України [7].

Також важливим напрямом є оптимізація 
взаємодії туризму й культури на рівні цен-
тральних і місцевих органів влади [8]. У будь-
якій країні культурна спадщина, музеї, театри 
тощо є важливим фактором залучення турис-
тів, разом із цим збільшується попит на тран-
спорт і громадське харчування, готелі, місцеву 
промисловість та ін.

О. Д. Стешенко, А. Ю. Ільєнко пропонують 
такі напрями розвитку внутрішнього туризму в 
Україні: «запровадження сучасних підходів до 
планування та програмування розвитку; під-
вищення прозорості рівня дій влади, удоско-
налення форм залучення громадськості до ви-
роблення регіональної політики; професійний 
розвиток управлінських кадрів; інформаційний 
розвиток туризму у країні; удосконалення сис-
теми стратегічних програмних документів роз-
витку туризму; залучення інвесторів та ін.» [9].

Дослідники виділяють такі напрями розви-
тку туризму: законодавчий, адміністративний, 
економічний, організаційний, соціальний [10]. 
Законодавчий напрям включає: удосконалення 
нормативно-правової бази, у тому числі для 
розвитку державно-приватного партнерства у 
сфері внутрішнього туризму та забезпечення 
еколого-економічної безпеки; формування кон-
цепції розвитку внутрішнього туризму, удоско-
налення ліцензування, сертифікації, стандар-

тизації туристичної діяльності та страхування, 
фінансового забезпечення відповідальності ту-
роператорів; удосконалення природоохоронно-
го законодавства.

Основу державної політики в галузі туриз-
му до 2010 року [11] складали основні напрями 
розвитку туризму, у тому числі й внутрішнього. 
Для розвитку внутрішнього туризму, зокрема, 
виділялись такі заходи: поетапна приватизація 
туристичних об’єктів із їх інфраструктурою; 
організація приміських зон короткочасного від-
починку, створення нових рекреаційних зон 
загальнодержавного та місцевого значення; 
створення геоінформаційної системи «Туризм 
в Україні» тощо. 

Однак запропоновані авторами напрями 
розвитку внутрішнього туризму в Україні кла-
сифіковані за різними чинниками та відріз-
няються складністю практичної реалізації (у 
тому числі терміном реалізації) й величиною 
капіталовкладень. Тому для системного розви-
тку внутрішнього туризму в Україні актуальні 
нині напрями доцільно систематизувати з ви-
значенням капіталоємності та терміну реаліза-
ції.

Формування цілей статті (постановка 
завдання). Метою даної статті є дослідження 
та систематизація напрямів розвитку внутріш-
нього туризму в Україні.

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих науко-
вих результатів. Для систематизації напрямів 
розвитку внутрішнього туризму у країні про-
понується використовувати наступні чинники: 
капіталоємність (потреба в інвестиціях), тер-
мін реалізації та соціально-економічний тип 
заходів (табл. 1). Із соціально-економічних ти-
пів виділені: законодавчий, адміністративний, 
економічний, організаційний, екологічний, со-
ціальний.

Серед короткострокових напрямів розвитку 
внутрішнього туризму в Україні на законодав-
чому рівні визначені: удосконалення ліцензу-
вання туристичної діяльності (сертифікації, 
стандартизації), страхування; розвиток парт-
нерства з державою; приведення національних 
стандартів у відповідність із міжнародними 
стандартами у сфері туризму; розширення під-
приємництва у сфері туризму.

До довгострокових напрямів розвитку вну-
трішнього туризму слід зарахувати: удоскона-
лення законодавства для сприяння розвитку 
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партнерства держави із приватними підпри-
ємствами у сфері туризму, для розвитку всіх 
видів туризму; створення вільних економічних 

зон туристично-рекреаційного типу; удоскона-
лення законодавства за прикладом Європей-
ського Союзу.

Таблиця 1

Система напрямів розвитку внутрішнього туризму в Україні

Капітало-
ємність

Термін упровадження
короткостроковий довгостроковий

Законодавчий
Низька 1. Удосконалення ліцензування 

туристичної діяльності (сертифікації, 
стандартизації), страхування.
2. Розвиток партнерства з державою.
3. Приведення національних стандартів 
відповідно до міжнародних стандартів у 
сфері туризму.
4. Розширення підприємництва у сфері 
туризму

1. Удосконалення законодавства для сприяння розвитку 
партнерства держави із приватними підприємствами у 
сфері туризму, для розвитку всіх видів туризму.
2. Створення вільних економічних зон туристично-
рекреаційного типу.
3. Удосконалення законодавства за прикладом 
Європейського Союзу

Адміністративний 
Висока

–
1. Створення турорганізацій для ефективного розвитку 
туризму; створення мережі туристичних інфоцентрів, 
проведення peклaмних та інфopмaційних заходів

Низька 1. Розмежування в галузі туризму 
функцій і повноважень виконавчої влади, 
місцевого самоврядування.
2. Упровадження сучасної статистики 
туризму, упровадження сучасної 
технології статистичного обліку

1. Удосконалення системи профосвіти в галузі туризму, 
удосконалення наукових і методичних підходів до 
управління, планування наукових досліджень перспектив 
розвитку туризму.
2. Удосконалення принципів і методів управління, 
застосування кластерної моделі розвитку внутрішнього 
туризму

Економічний
Висока 1. Бюджетне фінансування; 

упровадження заходів, спрямованих на 
використання економічно безпечних 
видів діяльності.
2. Розробка конкурентоспроможних 
туристичних продуктів

1. Упровадження економічних механізмів активізації 
розвитку внутрішнього туризму та розробка бізнес-
планів розвитку недостатньо ефективних секторів 
внутрішнього туризму для пошуку інвесторів.
2. Забезпечення комплексного розвитку територій.
3. Економічне стимулювання продовження курортного 
сезону

Низька 1. Упровадження єдиної бази та 
порталу для супроводу інвестиційних 
проектів розвитку туризму, створення 
інвестиційних паспортів міст

1. Удосконалення сучасної туристичної, соціальної, 
виробничої інфраструктури.
2. Сприяння залученню інвестицій для розбудови в 
регіонах туристичної інфраструктури

Організаційний
Висока 1. Упровадження моніторингу 

збалансованої системи показників, 
створення електронних систем 
моніторингу реалізації програм розвитку 
внутрішнього туризму

1. Підвищення якості туристичних послуг; захист 
законних прав туристів та організація заходів щодо 
забезпечення їх безпеки.
2. Бережливе використання природних лікувальних 
та рекреаційних ресурсів, сприяння самовідтворенню 
природних комплексів

Низька 1. Реалізація державних цільових 
програм та планів із розвитку 
внутрішнього туризму в Україні.
2. Розробка програм розвитку туризму в 
регіонах.
3. Організація звітування за програмами 
розвитку туризму

1. Надання пріоритетності туристичній галузі у структурі 
економіки України.
2. Організація наукових досліджень у сфері туризму та 
курортів, запровадження прогресивних інноваційних 
розробок

Соціальний
Висока 1. Забезпечення осіб з інвалідністю 

доступними об’єктами туристичної 
інфраструктури

1. Підтримка туризму інвалідів, дітей-сиріт, учнівської 
молоді та інших із боку держави.
2. Стимулювання турорганізацій надавати учасникам 
соціального туризму льготні послуги

Низька 1. Підвищення культури туризму, 
заохочення використовувати екологічні 
послуги або товари

1. Популяризація внутрішнього туризму для виховання 
любові до рідного краю тощо

О. П. Колонтаєвський, Д. О. Шаповаленко
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До адміністративного напряму з коротко-
строковим терміном реалізації належать: роз-
межування в галузі туризму функцій і повно-
важень виконавчої влади, місцевого самовря-
дування; упровадження сучасної статистики 
туризму й сучасної технології статистичного 
обліку.

До довгострокових напрямів належать: 
створення турорганізацій для ефективного 
розвитку туризму; створення мережі турис-
тичних інфоцентрів, проведення peклaмних та 
інфopмaційних заходів; удосконалення системи 
профосвіти в галузі туризму, удосконалення на-
укових та методичних підходів до управління, 
планування наукових досліджень перспектив 
розвитку туризму; удосконалення принципів і 
методів управління, застосування кластерної 
моделі розвитку внутрішнього туризму.

Короткострокові економічні напрями вклю-
чають: бюджетне фінансування; упроваджен-
ня заходів, спрямованих на використання еко-
номічно безпечних видів діяльності; розробку 
конкурентоспроможних туристичних продук-
тів; упровадження єдиної бази та порталу для 
супроводу інвестиційних проектів розвитку 
туризму, створення інвестиційних паспортів 
міст.

До довгострокових економічних напрямів 
належать: упровадження економічних меха-
нізмів активізації розвитку внутрішнього ту-
ризму та розробка бізнес-планів розвитку не-
достатньо ефективних секторів внутрішнього 
туризму для пошуку інвесторів; забезпечення 
комплексного розвитку територій; економічне 
стимулювання продовження курортного сезо-
ну; удосконалення сучасної туристичної, соці-
альної, виробничої інфраструктури; сприяння 
залученню інвестицій для розбудови в регіо-
нах туристичної інфраструктури.

До організаційних короткострокових на-
прямів належать: упровадження моніторингу 
збалансованої системи показників, створення 
електронних систем моніторингу реалізації 
програм розвитку внутрішнього туризму; реа-
лізація державних цільових програм та планів 
із розвитку внутрішнього туризму в Україні; 
розробка програм розвитку туризму в регіо-
нах; організація звітування за програмами роз-
витку туризму.

Більше часу потрібно для: підвищення 
якості туристичних послуг; захисту їх закон-
них прав туристів та організації заходів щодо 

забезпечення їх безпеки; організації бережли-
вого використання природних лікувальних та 
рекреаційних ресурсів, сприяння самовідтво-
ренню природних комплексів; забезпечення 
пріоритетності туристичної галузі у структурі 
економіки України; організації наукових до-
сліджень у сфері туризму та курортів, запрова-
дження прогресивних інноваційних розробок.

Соціальні короткострокові напрями вклю-
чають: забезпечення осіб з інвалідністю до-
ступними об’єктами туристичної інфраструк-
тури; підвищення культури туризму, заохочен-
ня використовувати екологічні послуги або 
товари.

До довгострокових соціальних напрямів 
належать: підтримка туризму інвалідів, дітей-
сиріт, учнівської молоді та інших із боку дер-
жави; стимулювання турорганізацій надавати 
учасникам соціального туризму льготні послу-
ги; популяризація внутрішнього туризму для 
виховання любові до рідного краю тощо.

Отже, у якості першочергових та найменш 
витратних напрямів розвитку ринку туризму в 
Україні пропонуються такі: розвиток партнер-
ства з державою; розподіл функцій між вико-
навчою владою та місцевим самоврядуванням; 
створення інформаційної бази для підтримки 
інвестиційних проектів, розробка інвести-
ційних паспортів міст; підвищення культури 
туризму та свідомості; заохочення викорис-
тання природозберігаючих товарів та послуг; 
розвиток внутрішнього туризму як засобу ви-
ховання любові до батьківщини; підвищення 
попиту на внутрішній туристичний продукт; 
створення рекламного продукту щодо турис-
тичних можливостей регіонів.

Вищеназвані напрями не потребують зна-
чних капіталовкладень, проте їх упровадження 
дозволить привернути увагу громадян України 
до власної держави як туристського об’єкта 
з різноманітними ресурсами, з морськими та 
гірськими курортами та сприятиме: модерні-
зації наявної бази рекреаційних і туристичних 
закладів, будуванню нових об’єктів; упрова-
дженню міжнародних стандартів обслугову-
вання шляхом сертифікації суб’єктів, що на-
дають послуги; підвищенню якості послуг у 
засобах розміщеннях.

Реалізацію всіх напрямів доцільно розпочи-
нати одночасно на всіх соціально-економічних 
рівнях для отримання максимального ефекту. 
Винятком можуть бути лише витратні напря-
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ми, які мають одне й те ж джерело фінансуван-
ня та ліміти фінансування на певний рік.

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у подано-
му напрямі. Отже, для розвитку внутрішньо-
го туризму у країні в умовах зростання вимог 
споживачів до наповнення, різноманітності та 
якості туристично-рекреаційних послуг набу-
ває необхідності одночасне впровадження за-
ходів на різних рівнях туристичної галузі як за 
рахунок власних коштів держави, так і за ра-
хунок інвестицій, у зв’язку з чим виникає не-
обхідність систематизації напрямів розвитку 
внутрішнього туризму залежно від терміну 
реалізації, капіталоємності та соціально-еко-
номічного типу заходів.

Перешкодами в розвитку туристичної ді-
яльності в Україні залишаються відсутність 
якісної інфраструктури, незадовільний стан 
матеріальної бази санаторно-курортних та 
оздоровчих закладів, низький рівень надання 
послуг, неефективне використання природних 
ресурсів, недостатнє інвестування в курортну 
галузь.

Постійно перспективними видами вну-
трішнього туризму у країні, завдяки яким 
стає можливим розвиток сільських регіонів, є: 
сільський, агротуризм, екологічний, зелений. 
Важливим напрямом є розширення переліку 
додаткових послуг та впровадження таких аль-
тернативних видів туризму, як етнографічний 
туризм, фестивальний та івент-туризм, кінний 
туризм, аеротуризм, водний туризм, пригод-
ницький, екстремальний та ін.
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ления развития рынка внутреннего туризма Украины.

Аннотация. Цель статьи заключается в определении системы направлений развития 
внутреннего туризма в Украине. В статье систематизированы направления развития по 
факторам капиталоемкости, сроку реализации и социально-экономическому типу меропри-
ятий. Методика исследования. Решение поставленных в статье задач осуществлено с по-
мощью таких общенаучных и специальных методов исследования: анализа и синтеза, систе-
матизации и обобщения. Результаты. В статье доказано, что для развития внутреннего 
туризма в Украине необходимо одновременное внедрение мероприятий на различных уровнях 
туристической отрасли как за счет собственных средств государства, так и за счет инвес-
тиций, в связи с чем возникает необходимость систематизировать направления развития 
туризма в зависимости от срока реализации, капиталоемкости и социально-экономического 
типа мероприятий. Практическая значимость результатов исследования. В статье 
обосновано, что использование предложенной системы направлений развития внутреннего 
туризма в Украине дает возможность планировать и организовывать одновременное вне-
дрение мероприятий, будет способствовать увеличению результативности управления 
развитием туризма. Основные научные положения статьи можно использовать для разра-
ботки мероприятий по реализации Стратегии развития туризма в Украине.

Ключевые слова: внутренний туризм, направления развития туризма, привлечение ин-
вестиций, туриндустрия.
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of domestic tourism in Ukraine trends, the systematization of development directions by factors of 
capital intensity, the timing of the implementation of the direction and socio-economic type of activities. 
Methodology of research. The objectives of the article implemented by using the following general and 
specific research methods: analysis and synthesis, systematization and generalization. Findings. The 
article proves that for the development of domestic tourism in Ukraine it is necessary to simultaneously 
implement measures at various levels of the tourism industry both at the expense of the state’s own 
funds and at the expense of investments, in connection with which there is a need to systematize the 
directions of development of tourism depending on the period of realization, capital intensity and socio-
economic type of activities. Practical value. The article substantiates that the use of the proposed 
system of directions for the development of tourism in Ukraine provides the opportunity to plan and 
organize the simultaneous implementation of events, will contribute to increasing the effectiveness of 
tourism development management. The main scientific articles of the article can be used to develop 
activities for the implementation of the Tourism Development Strategy in Ukraine.
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РЕГІОНАЛЬНІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ 
ЛІКУВАЛЬНО-ОЗДОРОВЧОГО ТУРИЗМУ В УМОВАХ 

МОДЕРНІЗАЦІЇ ЕКОНОМІКИ*1

Н. М. КАРПЕНКО, доцент; 
Ю. В. КАРПЕНКО, кандидат економічних наук

(Вищий навчальний заклад Укоопспілки 
«Полтавський університет економіки і торгівлі»)

Анотація. Метою статті є дослідження природно-ресурсної бази, сучасних тенденцій 
і проблем розвитку лікувально-оздоровчого туризму в Полтавській обл. а також виявлення 
основних чинників, що його стримують. Методика дослідження. Вирішення поставлених у 
статті завдань здійснено за допомогою загальнонаукових методів дослідження: аналізу, сис-
тематизації та узагальнення. Результати. Виявлено, що лікувально-оздоровчий туризм має 
певні особливості розвитку в різних регіонах, зумовлені природно-географічним положенням, 
кліматичними умовами, відмінністю інфраструктури тощо. Полтавська обл. належить до 
тих регіонів України, які володіють потужним лікувально-оздоровчим ресурсним потенціалом. 
Джерела мінеральної води, лікувальні грязі, знаменитий полтавський бішофіт, фітонцидні 
властивості лісових масивів у поєднанні з багатою історико-культурною спадщиною та 
атрактивним ландшафтним різноманіттям є основними чинниками розвитку туризму в ре-
гіоні та приваблення не лише вітчизняних, а й іноземних туристів. Практична значущість 
результатів дослідження. Дослідження природно-ресурсної бази Полтавської обл. свідчить 
про негативні тенденції розвитку підприємств туристичної сфери та лікувально-оздоровчо-
го туризму в регіоні, зокрема, було виявлено низку проблем, вирішення яких зумовлює необ-
хідність розробки та реалізації ефективного механізму державно-приватного партнерства. 

Ключові слова: лікувально-оздоровчий туризм, санаторно-курортне лікування, санатор-
но-курортні заклади, будинки відпочинку, оздоровлення, лікувальні фактори, модернізація, 
державно-приватне партнерство.

*   Стаття підготовлена в межах науково-дослідної роботи «Проблеми функціонування та розвитку сфери туризму в 
умовах модернізації економіки» (держ. реєстр. номер 0117U004715).

Постановка проблеми в загальному ви-
гляді та зв’язок із найважливішими науко-
вими чи практичними завданнями. Лікуваль-
но-оздоровчий туризм займає особливе місце 
серед інших різновидів туристичної діяльності. 
По-перше, цей вид туризму є найбільш органі-
зованим і регламентованим; по-друге, він – най-
більш ресурсомісткий; по-третє, не зважаючи 
на ринкові трансформації, у нашій країні він і 
досі ще залишається найбільш соціально-спря-
мованим та частково дотаційним. Матеріаль-
но-технічна база переважної більшості україн-
ських курортів була сформована ще в радянські 
часи. Тоді ж і відбувся їх найбільш динамічний 
розвиток. За останні чверть століття склали-
ся чинники, які суттєво вплинули на розвиток 
лікувально-оздоровчого туризму. Зокрема, це 

різке зменшення державного впливу на сана-
торно-курортні заклади й перехід переважної 
їх більшості у приватну власність. Окрім того, 
відбулося значне зниження реальних доходів 
населення, що, у комплексі з високими цінами 
на санаторно-курортне лікування, призвело до 
зменшення кількості відпочивальників і недо-
вантаження закладів. До цього ще варто додати 
й застарілу курортну інфраструктуру – значну 
частину номерного фонду, а також обладнання 
відомих українських оздоровниць, що потребує 
капітального ремонту та кардинальної модерні-
зації. Отже, сучасний вітчизняний ринок ліку-
вально-оздоровчого туризму поки що перебуває 
у стадії формування. Ще існує ціла низка про-
блем правового й організаційно-економічного 
характеру, які гальмують розвиток санаторно-
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курортних закладів та оздоровниць в Україні, 
тому питання подальшого розвитку санаторно-
курортної бази й лікувально-оздоровчого ту-
ризму, як загалом в Україні, так і в окремих її 
регіонах не втрачають своєї актуальності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання розвитку та організації лікувально-
оздоровчого туризму, сучасного стану санатор-
но-курортної бази та територій в Україні висвіт-
люють такі вчені: О. Богаченко [1], С. Галасюк 
[2], В. Кифяк [3–4], С. Нездойминов [5], М. Ру-
тинський та В. Петранівський [6], В. Семенов 
та І. Литовченко [7], Г. Скляр [8], В. Тодоров 
[9], Л. Устименко [10], С. Ярьоменко [11] та ін. 
Разом із тим залишаються поза увагою низка 
теоретичних і практичних положень щодо роз-
витку лікувально-оздоровчого туризму в ряді 
областей України в контексті модернізації еко-
номіки країни.

Формування цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є дослідження природ-
но-ресурсної бази, сучасних тенденцій і про-
блем розвитку лікувально-оздоровчого туризму 
в Полтавській обл. та виявлення основних чин-
ників, що його стримують.

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням отриманих науко-
вих результатів. Розвитку лікувально-оздоров-Розвитку лікувально-оздоров-
чого туризму в регіонах сприяють певні фізи-
ко-географічні чинники або природні умови. 
Полтавська область належить до тих регіонів 
України, які володіють потужним лікувально-
оздоровчим ресурсним потенціалом, що, у по-
єднанні з багатою історико-культурною спад-
щиною та атрактивним ландшафтним різно-
маніттям, є основними чинниками розвитку ту-
ризму в регіоні та приваблення не лише вітчиз-
няних а й іноземних туристів. Окрім того, варто 
зазначити, що Полтавщина має всі можливості 
стати регіоном медичного туризму, перш за все, 
стоматологічного спрямування, оскільки в об-
ласному центрі функціонує медична стоматоло-
гічна академія, що є сучасним вищим навчаль-
ним закладом із потужною науково-дослідною 
базою та майже столітньою історією підготовки 
лікарів-стоматологів.

У регіоні функціонують 13 санаторно-ку-
рортних закладів. Це близько 6 % їх загальної 
кількості в Україні, однак, за рейтингом, скла-
деним за відгуками клієнтів щодо лікування та 
сервісу, організації харчування, чистоти й ком-
форту, місцезнаходження закладу, а також спів-

відношення ціни та якості послуг і оприлюдне-
них на відомих сайтах бронювання (Uahotels.
info, Booking.com, Tripadvisor.com), Полтавська 
обл. займає 2-ге місце після Закарпатської обл. 
Її рейтинговий бал становить 7,9 (з максималь-
но можливих 10 балів) при середньому в Укра-
їні – 6,9 та найвищому в санаторіях Закарпат-
ської обл. – 8,2 [2].

Основними природними лікувальними фак-
торами регіону є: «м’який» клімат, завдяки 
якому лікування та оздоровлення в санаторіях 
Полтавської обл. не потребує тривалої адап-
тації, що є особливо важливим для людей по-
хилого віку та дітей; торф’яні грязі; джерела 
хлоридо-натрієвої та гідрокарбонатно-натріє-
вої мінеральної води та відомий на всю Україну 
бішофіт – геологічний аналог Мертвого моря, 
що використовується в санаторно-курортному 
оздоровленні, лікувальних програмах спор-
тивних і реабілітаційних центрів та визнаний 
ефективним у лікуванні понад 50 видів захво-
рювань.

Лікувальні властивості мінеральних вод 
Полтавської обл. були вивчені ще на початку 
ХХ ст. У них міститься велика кількість макро- 
та мікроелементів, необхідних для підтримання 
життєдіяльності людського організму, зокрема, 
іони хлору та натрію, що містяться у воді мі-
неральних джерел «Миргородська», «Ташань», 
«Великобагачанска», «Новосанжарська» сти-
мулюють секреторну та моторну функції шлун-
ку, а іони кальцію, магнію та йоду мають проти-
запальну властивість. Також у цих джерелах є й 
інші важливі хімічні елементи: бром, мідь, фтор 
тощо. Мінеральні води Полтавщини використо-
вуються як для внутрішнього застосування, так 
і у вигляді ванн, зрошень та інгаляцій. Родови-
ща торфових пелоїдів знаходяться в заплавах 
річок Хорол, Псел, Ворскла, а найбільшим є 
родовище «Семеренки», розташоване в 40 км 
від курорту Миргород у межах правобереж-
ної заплави р. Грунь-Ташань, на відстані 1 км 
на південь від с. Семеренки та за 8 км на схід 
від с. Великі Сорочинці Миргородського р-ну 
Полтавської обл. За своїми основними фізико-
хімічними показниками темно-коричневі тор-
фові грязі родовища «Семеренки» належать до 
низькомінералізованих високозольних безсуль-
фідних – слабкосульфідних торфових пелоїдів.

Найбільшим курортом Полтавщини бальне-
огрязьового типу є м. Миргород, на території 
якого експлуатуються три свердловини всес-

Н. М. Карпенко, Ю. В. Карпенко
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вітньовідомої мінеральної води «Миргород-
ська», глибина яких становить від 673 до 710 
м. У цьому році 12 травня курорт відсвяткував 
свій 100-літній ювілей, а у 2013 р. він отримав 
високу оцінку від світової спільноти. На сесії 
Генеральної асамблеї всесвітньої федерації во-
долікування та кліматолікування, куди входять 
більше 90 країн світу, курорт «Мирогород» 
отримав статус «Кращого курорту світу» [12]. 
ПрАТ «Миргородкурорт» об’єднує чотири су-
часних санаторії «Березовий гай», «Полтава», 
«Миргород», «Хорол», які мають вищий рівень 
акредитації та одночасно можуть прийняти по-
над 3,5 тис. осіб. Окрім того, у м. Миргород 
функціонує ще декілька санаторно-лікувальних 
закладів: сучасний санаторій ім. М. Гоголя, який 
спеціалізується на лікуванні захворювань орга-
нів травлення, опорно-рухового апарату, гінеко-
логічних та периферійної нервової системи; са-
наторій «Радужний», лікувальний профіль яко-
го – захворювання шлунково-кишкового тракту 
та сечостатевої систем; санаторій «Слава» для 
інвалідів війни та праці Міністерства праці і 
соціальної політики України та Медичний реа-
білітаційний центр «Миргород» МВС України. 
Санаторно-лікувальним закладам м. Миргород 
із 2011 р. надано статус державного значення. 
Лікувальні властивості Миргородської води 
відомі вже більше 100 років і сьогодні прирів-
нюються до європейських мінеральних вод ку-
рортів Баден-Бадена та Аахена, де щорічно тут 
відпочиває більше 70 тис. осіб із 30 країн сві-
ту [13]. Головне багатство санаторію «Псел» у 
смт. Велика Багачка є хлоридно-натрієва слабо-
лужна вода. За своїми лікувальними властивос-
тями мінеральна вода схожа з «Моршинською». 
Фахівцями доведені її цілющі властивості, а 
практичним застосуванням – ефективність у 
лікуванні хронічних захворювань шлунково-
кишкового тракту та порушення обміну речо-
вин. Гордістю і багатством Новосанжарської 
оздоровниці є мінеральна вода «Новосанжар-
ська», яка має унікальні оздоровчі та лікувальні 
властивості. Це універсальна слабомаломіне-
ралізована гідрокарбонатно-хлоридно-натрієва 
мінеральна вода. Їй властива виражена біоло-
гічна активність, а також стимуляція жовчоут-
ворення, жовчовиділення та сечовиділення з 
підсилюванням очищувальної функції нирок. 
У с. Власівка Зіньківського району функціонує 
санаторій «Сосновий бір», що використовує 
в лікувальних цілях торф’яні грязі родовища 

«Семеренки» та три водні свердловини – дві 
прісні та одну мінеральну, глибина яких стано-
вить 1,3 тис. м. Згідно із класифікацією підзем-
них мінеральних вод В. Іванова та Г. Невраєва, 
мінеральна вода, що отримала назву «Ташань», 
характеризується як мінеральна хлоридна натрі-
єва термальна. Доклінічні дослідження та клі-
нічні випробування обґрунтували терапевтичну 
ефективність внутрішнього застосування міне-
ральної води «Ташань» у комплексі курортного 
лікування. Серед інших відомих санаторно-ку-
рортних закладів Полтавської обл. також варто 
назвати санаторій «Івушка», що знаходиться на 
березі р. Псел поблизу м. Кременчук. Тут ліку-
ють захворювання хребта й суглобів, нервової 
системи, серця і судин, верхніх дихальних шля-
хів і шлунково-кишкового тракту. У якості при-
родних лікувальних чинників використовується 
місцевий клімат, вода Моршинських джерел та 
озокерит.

Також варто зазначити, що в Полтав-
ській обл. сформована потужна база дитячого 
оздоровлення. Так у 2014 р. в області працю-
вало 874 оздоровчі заклади для дітей, що в ці-
лому становило 6,3 % їх загальної кількості в 
Україні. В них було оздоровлено 50 894 особи, 
що на 6 706 осіб менше рівня 2013 р. У 2016 р. 
кількість дитячих оздоровчих закладів скороти-
лась до 789, а кількість оздоровлених дітей – до 
50 378 осіб. Питома вага оздоровлених дітей у 
загальні кількості дітей віком 7–16 років склала 
у 2014 р. в області – 42 %, що в 1,2 рази вище 
середньо державного показника, але нижче, ніж 
в інших регіонах (11 місце) [14, 15].

Отже, Полтавська обл. загалом володіє всі-
ма необхідними ресурсами для забезпечення та 
подальшого розвитку лікувально-оздоровчого 
туризму. У той же час, ряд чинників, зокрема, 
економічна криза, недостатність державного 
фінансування, відсутність належних умов для 
реалізації інвестиційних програм у туризм та 
санаторно-курортну справу, девальвація грив-
ні, різке падіння рівня платоспроможності 
більшості громадян зумовили негативні тен-
денції в розвитку лікувально-оздоровчого ту-
ризму як в Україні загалом. так і в окремих її 
регіонах. Так кількість санаторно-курортних 
закладів в області скоротилась у 2016 р. у по-
рівнянні з 1995 р. більш ніж у 1,5 раза, стано-. більш ніж у 1,5 раза, стано- більш ніж у 1,5 раза, стано-
вивши 65 % рівня 1995 р. Кількість місць у 
них зменшилась в 1,4 раза, становивши 71 % 
відповідно .
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Як свідчать дані табл. 1, у структурі закла- 1, у структурі закла-1, у структурі закла-
дів розміщення туристів санаторно-курортного 
та оздоровчого профілю в області переважають 
санаторії та пансіонати з лікуванням, а також 
бази та інші заклади відпочинку (майже 93 % 
загальної кількості). Найбільше скорочення у 
порівнянні з 1995 р. відбулося кількості сана-

торіїв-профілакторіїв – у 5 разів. Це зумовлено, 
напевно, тим, що такі заклади мали переваж-
но відомчий характер, а в умовах економічної 
кризи через закриття окремих підприємств або 
зменшення їх економічних показників утри-
мання санаторіїв-профілакторіїв підприємства-
ми стало неможливим.

Таблиця 1

Санаторно-курортні та оздоровчі заклади в Полтавській обл. [16]

Роки
Санаторії та пансіонати з 

лікуванням Санаторії-профілакторії Бази та інші заклади 
відпочинку

усього у них ліжок, тис. усього у них ліжок, тис. усього у них місць, тис.
1995 20 4,9 10 0,9 14 1,2
1996 20 4,8 9 0,8 12 1,1
1997 20 4,8 8 0,7 9 0,6
1998 19 4,6 9 0,7 14 1,2
1999 18 4,3 8 0,5 14 1,3
2000 15 4,5 7 0,3 12 1,1
2001 15 4,4 7 0,3 11 1,0
2002 15 4,5 7 0,3 12 1,2
2003 15 4,4 7 0,3 12 1,2
2004 15 4,2 7 0,3 12 1,2
2005 14 3,9 7 0,3 10 0,7
2006 14 3,9 7 0,3 10 0,7
2007 14 3,9 7 0,4 10 0,7
2008 13 3,7 8 0,4 10 0,7
2009 13 3,7 8 0,4 8 0,6
2010 13 3,7 7 0,4 7 0,5
2011 13 3,7 6 0,4 7 0,6
2012 13 3,7 5 0,4 10 0,6
2013 13 3,7 5 0,4 11 0,7
2014 13 3,7 5 0,4 11 0,7
2015 13 3,7 2 0,3 12 0,7
2016 13 3,5 2 0,3 13 0,8

На жаль, різке скорочення державного фі-
нансування санаторно-курортної сфери не-
гативно вплинуло як на кількість та сучасний 
стан лікувально-оздоровчих закладів, так і на 
доступність їх послуг для широких верств на-
селення. Тривалий час санаторно-курортне 
лікування та оздоровчий туризм в Україні зна-
чною мірою фінансово забезпечувався для 
різних соціальних груп населення (працюю-
чі, діти, інваліди, учасники ліквідації аварії на 
ЧАЕС тощо) переважно через фонди соціаль-
ного страхування та профспілкових комітетів 
відповідних підприємств та організацій. Зараз 
державна соціальна підтримка санаторно-ку-
рортного лікування та оздоровлення громадян 

різко скоротилась і залишилась лише стосовно 
окремих пільгових категорій населення. Тому 
кількість громадян, які здійснюють туристич-
ні подорожі в лікувально-оздоровчих цілях, за 
останні 20 років теж значно зменшилася. Так, 
загальна кількість осіб, які були оздоровлені у 
2012 р. у всіх закладах лікувально-оздоровчого 
та оздоровчо-профілактичного профілю, ста-
новила загалом по країні 2 904 тис. осіб, що у 
2,2 раза менше рівня 1990 р. [7].

Висновки із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у поданому 
напрямі. Основними стримувальними чинни-
ками розвитку лікувально-оздоровчого туризму 
в умовах модернізації економіки Україні є:
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відсутність чіткої державної політики, спря-
мованої на розвиток бальнеологічних курортів 
та санаторно-курортної галузі загалом;

різке скорочення державних соціальних про-
грам, спрямованих на оздоровлення широких 
верств населення;

низький рівень інвестицій у лікувально-
оздоровчу сферу з боку вітчизняних та закор-
донних інвесторів через недосконалість законо-
давчої бази й податкового механізму;

відсутність маркетингової стратегії просу-
вання регіональних і національних лікувально-
оздоровчих брендів;

застарілість матеріально-технічної бази та 
недосконалість транспортної й соціальної інф-
раструктури курортних місцевостей;

обмеженість фінансових ресурсів місцевих 
та регіональних бюджетів.

Отже, сучасний розвиток лікувально-оздо-
ровчого туризму, як і всієї туристичної галузі, 
відбувається в умовах серйозних політичних 
та соціально-економічних викликів, а транс-
формації системи державного управління зу-
мовлюють необхідність розробки й реалізації 
ефективного механізму державно-приватного 
партнерства в туристичній сфері [8], а також 
посилення ролі, повноважень і фінансових 
можливостей місцевих органів влади у форму-
ванні та просуванні регіональних туристичних 
продуктів. 

Перспективи подальших досліджень поляга-
ють у вивченні підходів до оцінки й формуван-
ня системи кількісних показників, які характе-
ризують лікувально-оздоровчий туризм.
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Аннотация. Целью статьи является исследование природно-ресурсной базы, современ-
ных тенденций и проблем развития лечебно-оздоровительного туризма в Полтавской обл, а 
также выявление основных факторов, которые его сдерживают. Методика исследования. 
Решение поставленных в статье задач осуществлено с помощью общенаучных методов 
исследования, а именно: анализа, систематизации и обобщения. Результаты. Обнаружено, 
что лечебно-оздоровительный туризм имеет определённые особенности развития в раз-
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личных регионах, обусловленные природно-географическим положением, климатическими 
условиями, отличием инфраструктуры и т. п. Полтавская обл. относится к тем регионам 
Украины, которые обладают мощным лечебно-оздоровительным ресурсным потенциалом. 
Источники минеральной воды, лечебные грязи, знаменитый полтавский бишофит, фитон-
цидными свойствами лесных массивов в сочетании с богатым историко-культурным на-
следием и аттрактивным ландшафтным многообразием являются основными факторами 
развития туризма в регионе и привлечения не только отечественных, но и иностранных 
туристов. Практическая значимость результатов исследования. Исследование природ-
но-ресурсной базы Полтавской обл. свидетельствует о негативных тенденциях развития 
предприятий туристической сферы и лечебно-оздоровительного туризма в регионе, в част-
ности, было выявлено ряд проблем, решение которых обусловливают необходимость раз-
работки и реализации эффективного механизма государственно-частного партнерства.

Ключевые слова: лечебно-оздоровительный туризм, санаторно-курортное лечение, са-
наторно-курортные учреждения, дома отдыха, оздоровление, лечебные факторы, модерни-
зация, государственно-частное партнерство.

N. Karpenko, Docent; Iu. Karpenko, Can. Econ. Sci. (Poltava University of Economics and Trade). 
Regional aspects of the medical and health tourism development in the context of economic 
moderni�ation.

Annotation. The purpose of the article is to study the natural resource base, modern trends and 
problems of development of health-improving tourism in Poltava region and revealing the main factors 
that restrain it. Methodology of research. The solution of the tasks set in the article is carried out with 
the help of general scientific methods of research, namely: analysis, systematization and generaliza-
tion. Findings. It was revealed that health-improving tourism has peculiarities of development in differ-
ent regions, due to natural geographical location, climatic conditions, infrastructure differentiation, etc. 
Poltava region refers to those regions of Ukraine, which have a powerful therapeutic and recreational 
resource potential. Sources of mineral water, medicinal mud, the famous Poltava bishofit, phytoncidic 
properties of forests, combined with rich historical and cultural heritage and attractive landscape diver-
sity are the main factors in the development of tourism in region and attraction not only domestic but 
also foreign tourists. Practical value. Research of natural resource base in Poltava region testifies to 
the negative tendencies of the development of tourism enterprises and health-improving tourism in the 
region, in particular, a number of problems were identified, the solution of which is determined by the 
need to develop and implement an effective mechanism of public-private partnership.

Keywords: health-improvement tourism, sanatorium and resort treatment, sanatorium-resort 
establishments, rest homes, health-improvement, medical factors, modernization, public-private 
partnership.
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VII. ОСВІТНЯ ДІЯЛЬНІСТЬ 

УДК 378.1

ОБРАЗОВАТЕЛЬНО-ИННОВАЦИОННЫЕ КЛАСТЕРЫ 
КАК ЭФФЕКТИВНЫЙ СПОСОБ ТРАНСФОРМАЦИИ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Д. ШКОДОВА ПАРМОВА, доктор философии, доцент
(Университет Южной Богемии);

В. А. КУЛИК, кандидат экономических наук, доцент
(Высшее учебное заведение Укоопсоюза 

«Полтавский университет экономики и торговли»)

Аннотация. Цель исследования заключается в определении основных направлений ре-
формирования системы высшего образования США и стран-членов ЕС, касающегося соз-
дания образовательно-инновационных кластеров. Предметом исследования статьи явля-
ется система высшего бухгалтерского образования в Украине. Методика исследования. 
Решение задач, поставленных в статье, осуществляется с помощью таких общих научных 
и специальных методов исследования, как систематизация и обобщение. Результаты. В 
результате исследования определены основные преимущества всех участников образова-
тельно-инновационного кластера и предложена модель создания образовательно-инноваци-
онного кластера в Полтавском регионе. Практическое значение результатов исследо-
вания. Определено, что одним из эффективных способов трансформации высших учебных 
заведений может стать создание образовательно-инновационных кластеров, функциони-
рование которых позволит повысить качество образовательных услуг, сохранить научный 
потенциал высших учебных заведений и повысит эффективность деятельности каждого 
участника кластера.

Ключевые слова: высшее образование, зарубежный опыт, кластер, информационное 
общество, реформа образования.

Постановка проблемы в общем виде и 
связь с важнейшими научными или прак-
тическими задачами. Конкурентоспособ-
ность украинских высших учебных заведений 
на международном рынке образовательных 
услуг является чрезвычайно низкой. Соглас-
но с данными ежегодного рейтинга высших 
учебных заведений мира, составляемого Бри-
танской компанией Quacquarelli Symonds (QS) 
из 916 университетов более 70 стран мира, в 
2016 году лучшим украинским университетом 
является Харьковский национальный универ-

ситет имени В. Каразина, который занимает 
382 строчку общего рейтинга. Показательным 
является факт, что из значительного количе-
ства университетов в Украине (более 400), 
только шесть из них попали в этот рейтинг [1]. 
Рейтинг составляется на основе анализа вузов 
по таким индикаторам: академическая репута-
ция (40 %); репутация работников (10 %); соот-
ношение количества студентов и преподавате-
лей (20 %); среднее количество цитирований, 
которое приходится на преподавателя (20 %); 
количество иностранных преподавателей и 
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студентов (по 5 %); индикаторы определяются 
на основе статистических данных и глобаль-
ного опроса преподавателей и студентов [2]. 
Исходя из представленной информации, необ-
ходимым является определение путей транс-
формации высшего образования в Украине, 
направленной на повышение качества образо-
вательных услуг. 

Прежде всего, для реформирования систе-
мы образования в Украине необходимо сме-
нить устаревшую модель на современную, 
которая характерна для высших учебных за-
ведений, успешно работающих в США, Ве-
ликобритании, Швейцарии, Германии. Это оз-
начает, что украинские вузы должны стать не 
только успешными в учебе и научных иссле-
дованиях, но и осуществлять тесное сотруд-
ничество с потенциальными работодателями, 
коммерциализировать изобретения и помогать 
в создании стартапов. Вузы должны стать бо-
лее международными в процессе привлечения 
студентов и преподавателей, а также расши-
рить связи с локальными и транснациональ-
ными корпорациями.

Анализ последних исследований и пу-
бликаций. Основателем теории кластерного 
развития считается М. Портер, который рас-
сматривал кластер как сконцентрированную 
группу взаимосвязанных предприятий и за-
висимых от их деятельности организаций, 
действующих в определенной сфере, характе-
ризующихся общностью деятельности и вза-
имодополнением [3]. Необходимость сотруд-

ничества бизнеса, науки и образования осве-
щались в работах многих украинских ученых, 
среди которых: Н. В. Волкова, В. И. Куценко, 
О. М. Петухова, Г. Т. Пятницкая, О. В. Смир-
нов, М. Хмара. В то же время, мало научных 
исследований предлагают конкретные модели 
образовательно-инновационных кластеров в 
рамках конкретных регионов.

Формирование целей статьи (постанов-
ка задачи). Цель исследования заключается 
в определении основных направлений рефор-
мирования системы высшего бухгалтерского 
образования посредством использования кла-
стерного подхода.

Изложение основного материала исследо-
вания с полным обоснованием полученных 
научных результатов. Рассматривая влияние 
высшего образования на направления разви-
тия информационного общества в Украине, 
стоит отметить следующее. Для обеспечения 
доступа к знаниям, накопленным в мировой 
науке, кроме технических и финансовых воз-
можностей высших учебных заведений, не-
обходимым условием является готовность 
преподавателей и студентов использовать эти 
знания. Основная проблема – отсутствие соот-
ветствующего уровня знаний английского язы-
ка у большинства преподавателей и студентов, 
в то время как 90 % научной информации, опу-
бликованной за последние 10 лет, – на англий-
ском языке. Уровень знаний английского языка 
среди украинцев ниже, чем в большинстве ев-
ропейских стран (рис. 1).

Рис. 1. Уровень знания английского языка в Украине  
и других европейских странах (2014, EF English Proficiency Index)

Д. Шкодова Пармова, В. А. Кулик
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Стоит отметить, что на законодательном уров-
не предпринимаются попытки для введения ан-
глийского языка как второго официального языка 
научной коммуникации. В частности, Указом Пре-
зидента Украины № 641/2015, 2016 год был объяв-
лен «Годом английского языка в Украине». Однако, 
для эффективного функционирования и развития 
системы высшего образования в Украине, уровень 
знания английского языка среди преподавателей 
высших учебных заведений и студентов должен 
быть значительно выше.

Для реформирования высшего образования 
в Украине, целесообразным является внедрение 
европейского опыта. Так, странами-членами ЕС 
в 2009 г. было принято «Образовательную и тре-
нинговую стратегию 2020» (Education and Training 
2020 strategy) [4], позже на базе указанной страте-
гии Европейским Парламентом был принят «По-
рядок модернизации европейской системы высше-
го образования» (Agenda for the Modernisation of 
europe's Higher Education Systems) [5]. 

Согласно этим документам, приоритетными 
направлениями модернизации европейского обра-
зования являются:

1)	 увеличение количества выпускников выс-
ших учебных заведений;

2)	 повышение качества и актуальности пре-
подавания и обучения;

3)	 содействие мобильности студентов и пер-
сонала, осуществляемое путем международного 
сотрудничества;

4)	 укрепление «треугольника знаний», кото-
рый связывает образование, исследования и инно-
вации;

5)	 создание эффективных механизмов управ-
ления и финансирования высшего образования, к 
которым относятся Программа Erasmus+ и евро-
пейские инвестиционные фонды.

Важным шагом для законодательного закре-
пления и дальнейшего регулирования процесса 
интернационализации высшего образования в 
Украине стало утверждение Положения о порядке 
реализации права на академическую мобильность, 
в котором четко определены формы академиче-
ской мобильности для студентов: 1) обучение по 
программам студенческого обмена в вузе-партне-
ре; 2) обучение по совместным образовательным 
программам; 3) языковые и научные стажировки; 
4) учебная (исследовательская, производственная) 
практика; 5) участие в летних школах; 6) участие в 
конференциях, семинарах [6]. 

Вместе с тем Л. Драмарецкая отмечает, что, 

«несмотря на экономический и политический кри-
зис в стране, необходимым в данном направлении 
является также развитие механизмов «интернаци-
онализации дома», осуществляемое в украинском 
образовательном пространстве» [7]. Начать про-
цесс «интернационализации дома» можно путем: 
1) введения изучение онлайн курсов открытых 
иностранных университетов в рамках самостоя-
тельной работы студентов; 2) введения изучения 
иностранных языков с помощью современного 
программного обеспечения; 3) поощрения студен-
тов в использовании возможностей Интернета для 
общения с носителями языка. 

Модернизация системы европейского обра-
зования в странах-ЕС осуществляется путем им-
плементации передового бизнес-опыта в учебный 
процесс, то есть путем создания и развития инно-
вационных кластеров [8–10]. 

В мировой практике кластерная модель актив-
но используется с конца ХХ века. В экономиче-
ски развитых странах кластерные объединения 
проявили себя как одна из самых эффективных 
форм организации инновационных процессов и 
важный фактор экономического развития. Фено-
мен эффективности сетевых структур, к которым 
относятся, в том числе, кластеры, заключается в 
том, что они дают возможность странам, которые 
их внедряют, успешно урегулировать сложную 
систему взаимосвязанных экономических и со-
циальных факторов [11]. В пятерку стран-лидеров 
по развитию образовательно-инновационных кла-
стеров входят: Франция, Великобритания, Ита-
лия, Дания и Германия [12].

Уровень развития и эффективности кластеров 
ранжируют по трем группам: трехзвёздочные 
кластеры, которые показывают лучшие резуль-
таты деятельности, и двух- и однозвёздочные. 
К странам-лидерам, в которых функционируют 
трехзвездочные кластеры, относятся: Велико-
британия, с ее тремя трехзвездочными кластера-
ми (Berks, Bucks and Oxon; Eastern Scotland; Inner 
London); четыре европейские страны, имеющие 
по одному трехзвездочному кластеру (Нидерлан-
ды (Utrecht); Швеция (Stockholm); Латвия (Latvia); 
Германия (Berlin).

Причинами популярности образовательно-
инновационных кластеров в США и странах За-
падной Европы являются: 1) функционирование 
высших учебных заведений в рамках кластера 
дает возможность приблизить научные исследова-
ния к текущим потребностям бизнеса и общества; 
2) привлечение студентов в деятельность отдель-
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ных структурных подразделений кластера обе-
спечивает наличие необходимого практического 
опыта; 3) образовательные учреждения получают 
доступ к лучшей инфраструктуре в рамках дей-
ствующих предприятий; 4) развиваются междис-
циплинарные связи в рамках различных отраслей 
знаний; 5) осуществляется создание единой эко-
номической экосистемы региона, в которой задей-
ствовано значительное количество жителей кон-
кретного города, области, региона и/или страны.

Основными партнерами, которые сотруднича-
ют между собой в рамках образовательно-инно-
вационных кластеров, являются: образовательные 
учреждения; бизнес-партнеры; научно-исследова-
тельские центры.

Образовательные учреждения, которые явля-
ются участниками кластера, могут обеспечить 
наличие тестовой среды, где будут апробированы 
новые технологии обучения. Отдельные бизнес-
стратегии и бизнес-решения могут разрабаты-
ваться и обсуждаться с участием широкого круга 
студентов и преподавателей. Образовательные 
учреждения на мини-бизнес моделях могут про-
тестировать отдельные бизнес-идеи, что способ-
ствует снижению уровня расходов крупных биз-
нес-партнеров – участников кластера.

Предприятия и предприниматели, работающие 

в рамках кластера, могут использовать результаты 
исследований, проведенных преподавателями и 
студентами высших учебных заведений. Они так-
же могут предоставлять инвестиционный капитал 
для ускорения коммерциализации интеллектуаль-
ной собственности и повысить вероятность успе-
ха новых предприятий, построенных на знаниях 
и решениях, генерируемых в кластере. Качество 
и актуальность продукции и услуг, созданных в 
рамках кластера, позволит значительно повысить 
эффективность кластера.

Научными партнерами могут проводиться 
фундаментальные и прикладные исследования, 
связанные с непрерывным научно-техническим 
прогрессом в различных отраслях экономики. 
Научные партнеры обеспечивают неразрывную 
связь коммерческих партнеров с образовательны-
ми учреждениями для обеспечения эффективной 
разработки образовательных технологий. 

В сочетании с благоприятной нормативно-
правовой базой и финансовыми ресурсами, обра-
зовательно-инновационные кластеры имеют до-
статочный потенциал для достижения обществом 
новых, экономически обоснованных положитель-
ных результатов. Необходимость сотрудничества 
бизнеса, науки и образования освещалась в рабо-
тах многих украинских ученых (табл. 1).

Таблица 1

Подходы украинских ученых к кластерам, в состав которых входят  
высшие учебные заведения

Автор Характеристика кластера
Н. В. Волкова [13] Образовательный кластер – это комплекс взаимосвязанных и взаимодополня-

ющих социально-экономических, государственных и муниципальных структур и 
институтов, предприятий, систем и учреждений, осуществляющих мероприятия, 
дифференцированные в зависимости от региональных особенностей

В. И. Куценко [14] Образовательный кластер – это совокупность взаимосвязанных учреждений 
профессионального образования, объединенных по отраслевому признаку и 
партнерскими отношениями с предприятиями отрасли

О. М. Петухова [15] Образовательные кластеры являются самой прогрессивной формой интеграции системы 
образования и производства, для удовлетворения потребностей которых она работает

Г. Т. Пятницкая [16] Научно-образовательный кластер – это кластерные образования, объединяющие в 
себе научно-исследовательские учреждения (центры, институты, лаборатории и тому 
подобное) и учреждения образования с сильной научно-образовательной базой и 
высоким уровнем интеллектуального потенциала, которые способны: 1) производить, 
продвигать и способствовать практическому внедрению и распространению инноваций; 
решать сложные социально-экономические, технические и другие проблемы по заказу 
органов власти и разного рода бизнес-структур; 2) развивать связи и прямо сотрудничать 
с действующими предприятиями с целью создания баз для производственной 
практики и апробации результатов научных исследований, ключевой задачей которых 
является подготовка и переподготовка квалифицированных кадров в соответствии с 
потребностями развития страны/региона/локальной местности, а в отдельных случаях и 
конкретных организаций (предприятий, компаний), которые играют стратегическую роль 
в процессе экономического роста той или иной территории или выполняют очень важную 
социальную функцию

Д. Шкодова Пармова, В. А. Кулик
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О. В. Смирнов [17] Образовательный кластер – это система обучения, взаимообучения и инструмен тов 
самообучения в инновационной цепочке «наука – технологии – бизнес», основанная 
преимущественно на горизонтальных связях внутри цепочки

М. Хмара [18] Научно-образовательный кластер – это «скопление» проектов, исследований, разработок 
и публикаций, выполненных совместно с коллегами. Это «соединение работодателя и 
образовательных учреждений при помощи комплекса программ»

Автор Характеристика кластера

Продолж. табл. 1

Первоочередной задачей образовательно-
инновационного кластера является привлече-
ние образовательных учреждений в бизнес-
среду региона. Так, самой большой проблемой 
экономического образования, в том числе бух-
галтерской, является оторванность преподава-
телей, студентов, а также учебного материала, 
который преподается в рамках высших учеб-
ных заведений, с практическими реалиями. Не-
обходимость такой взаимосвязи О. В. Мельни-
ченко отмечает, что высокую ценность мог бы 
иметь выпускник высшего учебного заведения, 
который получил практический опыт ведения 
бизнеса, его организации и развития в течение 
обучения. ... Целесообразно преобразовывать 
и сами кафедры на бизнес-подразделения, что 
способны сами зарабатывать, например, благо-
даря предоставлению консалтинговых услуг 
различным предприятиям или организациям» 
[19, с. 250]. 

Практика использования материально-тех-
нической базы, умений и навыков студентов и 
преподавателей для получения дополнитель-
ного финансирования высшего учебного заве-
дения широко используется во многих запад-
ных высших учебных заведениях. 

В частности, в США предприниматели под-
считали, что затраты компании на содержание 
одного высококвалифицированного работника 
составляют 200-300 тыс. дол. США в год, в то 
время как привлечение профессора с группой 
студентов путем создания и освоения гранто-
вой программы намного дешевле. Стоимость 
труда студента – 17 тыс. дол. США в год. По-
этому решать важные задачи путем временно-
го привлечения высококвалифицированного 
профессора с группой студентов на условиях 
предоставления грандов является более эко-
номически целесообразным для бизнеса, чем 
привлечение на работу в компанию высококва-
лифицированных сотрудников на постоянной 
основе [20]. 

Другим примером взаимосвязи бизнеса и 
высшего учебного заведения является создание 

малых бизнес-структур и коммерческих проек-
тов в рамках отдельных структурных подразде-
лений высших учебных заведений. Например, 
в Университете Южной Богемии (Чешская 
Республика) функционируют такие бизнес-
единицы: 1) ветеринарная клиника, гостиница 
для домашних питомцев и конно-спортивный 
клуб (на базе Факультета сельского хозяйства); 
2) магазин, который специализируется на про-
даже рыбы и икры (на базе Факультета рыбо-
водства и охраны водоемов); 3) курсы чешско-
го языка для иностранцев (на базе Педагогиче-
ского факультета).

В Украине идея привлечения высших учеб-
ных заведений в инновационные кластеры не 
нова. Сегодня успешно функционируют инфор-
мационно-инновационные кластеры во мно-
гих городах Украины (Львове, Луцке, Одессе, 
Харькове, Черкассах). В состав каждого из них 
входят ведущие высшие учебные заведения ре-
гиона. 

В частности, ИТ-кластер Харьков был создан 
в 2014 году. ИТ-кластер Харьков – это обществен-
ная организация, которая объединяет ведущие 
компании в сфере информационных технологий 
(IT), разработки программных продуктов и при-
ложений, аутсорсинга бизнес-проектов (BPO), 
которые при поддержке органов местной власти 
и высших учебных заведений проявили инициа-
тиву проведения комплексных изменений в ИТ-
экосистеме города. 

Исследование целей, задач, структуры и осо-
бенностей деятельности кластеров, которые суще-
ствуют в Украине, подтвердило, что особенности 
кластеров, которые определены в научных иссле-
дованиях и модели кластеров, значительно отли-
чаются. Например, многими учеными обосновы-
вается необходимость так называемого «патерна-
лизма» со стороны государства по отношению к 
образовательным учреждениям, функционирую-
щим в рамках кластера. По мнению Ю. Семенец, 
поддержка развития региональных кластеров со 
стороны государства заключается в: 1) обеспече-
нии автономности и финансовой независимости 
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университетов; 2) содействии созданию соответ-
ствующей материально-технической базы универ-
ситетов; 3) формировании государственного зака-
за на специальности в соответствии с потребно-
стями рынка труда и бизнес-среды; 4) поощрении 
бизнес-организаций к проведению совместных с 
университетами научно-исследовательских работ 
в сфере инноваций путем предоставления льгот 
[21]. В то же время, результаты анализа мероприя-
тий, проводимых в рамках деятельности функцио-
нирующих кластеров, свидетельствуют о том, что 
в большинстве случаев кластеры не имеют обще-
национальной государственной поддержки и, в 
лучшем случае, пользуются поддержкой местных 
органов власти. Поддержка развития ИТ-кластера 
органами местной власти в наибольшей степени 
проявляется во Львове.

Для создания и эффективного функциони-
рования образовательно-инновационных кла-

стеров в Украине в наибольшей степени подхо-
дит структура образовательно-инновационных 
кластеров, характерная для США и стран Запад-
ной Европы, что предусматривает минималь-
ное вмеша тельство государственных органов в 
деятельность образовательно-инновацион ных 
кластеров. Сравнение компонентов образо-
вательно-инновационных кластеров, которые 
существуют в США и в странах Западной Ев-
ропы, со структурой кластеров, функциони-
рующих в Украине, позволило сделать вывод 
о том, что украинские кластеры были созданы 
именно на основе таких моделей. 

Структурные компоненты образователь-
но-инновационного кластера и их назначение 
было исследовано в трудах американского уче-
ного Р. Кулатты. Расширенная модель компо-
нентов образовательно-инновационного клас-
тера и их характеристика приведены в табл. 2.

Таблица 2
Структура образовательно-инновационного кластера [22]

Компоненты Структурный элемент Назначение
Образовательные 
учреждения

Инновационные школы и 
учебные центры

Использования школ с гибкой инфраструктурой 
и новыми технологиями. Главным инструментом 
обучения является бизнес-процесс, результатом – 
получение прибыли в реальном времени

Платформы для обмена 
знаниями и практическими 
рекомендациями

Создаются в средние кластера для получения 
конкурентных преимуществ участниками кластера

Учебные заведения 
следующего поколения

Учебные заведения, осуществляющие подготовку 
профессионалов с учетом достижений кластера

Бизнес-партнеры Предпринимательская 
поддержка

Поддержка стартапов предпринимателями, что 
помогает увеличить масштабы деятельности вновь 
созданных предприятий. Возможность двусторонней 
связи между предпринимателями и учебными 
заведениями

Финансовая поддержка и 
вознаграждение

Инвестиции в стартапы

Научно-исследо ва-
тельские центры

Исследовательские центры Деятельность кластера обеспечивает наличие 
материала для проведения и обобщения 
фундаментальных и прикладных исследований; 
оценки бизнес-стратегий и текущих решений 

Дизайн-центры Представляют собой исследовательские центры, 
деятельность которых направлена на человеко-
ориентированное проектирование

Общие показатели 
и текущая оценка 
эффективности

Общие показатели эффективности кластера и 
его отдельных составляющих для расширения 
деятельности кластера

Создание образовательно-инновационных 
кластеров в Украине является частью Стра-
тегии инновационного развития Украины на 
2010–2020 гг. в условиях глобализационных 
вызовов [23]. Такой подход к трансформа-
ции высшего образования Украины являет-
ся хорошей альтернативой идеи закрытия, 

укрупнения и объединения высших учебных 
заведений. Главным преимуществом образо-
вательно-инновационного кластера являет-
ся достижение синергетического эффекта, то 
есть во взаимодействии каждый из участников 
кластера получает больше, чем он мог бы по-
лучить самостоятельно (рис. 2).

Д. Шкодова Пармова, В. А. Кулик
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Рис. 2. Потенциальные преимущества для участников  
образовательно-инновационного кластера

Примером создания образовательно-инно-
вационного кластера в Полтавском регионе 
может быть следующая модель (табл. 3).

В представленной таблице приведены при-
меры высших учебных заведений, которые 
осуществляют подготовку специалистов в сфе-

ре экономики, а также существующие пред-
приятия, относящиеся к предприятиям малого 
и среднего бизнеса, предоставляющие разно-
плановые услуги в Полтавском регионе. Такой 
выбор был сделан, исходя из предположения, 
что кластер должен включать в себя большое 
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количество независимых бизнес-партнеров и 
не привязываться к крупным предприятиям 
региона. Именно такой подход обеспечит неза-

висимость деятельности кластера и сформиру-
ет его потенциал в ходе взаимодействия между 
относительно равными участниками.

Таблица 3

Структурные компоненты потенциального образовательно-инновационного кластера в 
Полтавском регионе (Кластер «Полтава»)

Структурный компонент Потенциальные партнеры

Образовательные 
учреждения

Высшее учебное заведение Укоопсоюза «Полтавский университет 
экономики и торговли».
Полтавская государственная аграрная академия.
Полтавский национальный технический университет 
имени Ю. Кондратюка.

Бизнес-партнеры Интернет-магазины (ITLife, Pixel, Oskar, Неолинк, Строим.сом).
Туристические агентства (Марабу, Кругозор, Страна грез, Ноябрь).
Агентства недвижимости (Полтавская недвижимость, Супермаркет 
новостроек, Поиск).
Кинотеатры (Конкорд, Колос, Кинотеатр имени И. Котляревского).
Торговые центры (Киев, Конкорд, Паровоз, ЦУМ).
Рекламные агентства (Бойко).
Ивент агентства (Хаус пати, Домино).
Заведения общественного питания.
Гостиницы

Научно-исследовательские 
центры

Центр взаимодействия высших учебных заведений и бизнеса. 
Центр разработки новых учебных программ и новых типов тренинговых 
технологий.
Цент координации потенциальных работодателей и работников.
Центр изучения английского языка.
Центр исследования градовых проектов и программ.
Центр исследования эффективности деятельности кластера.
Центр ИТ-поддержки

Что касается создания научно-исследова-
тельских центров, то их сотрудников предлага-
ется набирать из числа преподавателей вузов. 
Трансформация учреждений высшего образо-
вания предопределяет наличие избыточных ка-
дров, которые имеют высокую квалификацию 
и опыт проведения научных исследований. 
Преподаватели высших учебных заведений 
должны стать «ядром» персонала научно-ис-
следовательских центров, которые выступают 
объединяющим звеном между учебными заве-
дениями и бизнес-партнерами. Деятельность 
научно-исследовательских центров должна 
осуществляться на основе самофинансирова-
ния. Результатом такого перепрофилирования 
станет сохранение научного потенциала реги-
она, повышение уровня заработной платы ра-
ботников, обеспечение тесного сотрудничества 
между бизнесом и образовательными учрежде-
ниями.

Выводы из указанных проблем и перспек-
тивы дальнейших исследований в данном 
направлении. Оценивая будущее высшего об-
разования, стоит отметить, что границы между 
преподавательской и профессиональной дея-
тельностью будут постепенно стираться. Пре-
подаватели, которые основной целью своей де-
ятельности видят лишь подготовку к лекциям 
и воспроизведение подготовленного материала 
в аудитории, через некоторое время будут вы-
нуждены реализовывать себя в других сферах 
экономики. Одним из эффективных способов 
трансформации высших учебных заведений 
может стать создание образовательно-иннова-
ционных кластеров. Функционирование обра-
зовательно-инновационных кластеров позво-
лит повысить качество образовательных услуг, 
сохранить научный потенциал высших учеб-
ных заведений и повысит эффективность дея-
тельности каждого участника кластера.

Д. Шкодова Пармова, В. А. Кулик
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університет економіки і торгівлі»). Освітньо-інноваційні кластери як ефективний спосіб 
трансформації вищої освіти.

Анотація. Мета дослідження полягає у визначенні основних напрямів реформування сис-
теми вищої освіти США та країн-членів ЄС, що стосується створення освітньо-інноваційних 
кластерів. Предметом дослідження статті є система вищої бухгалтерської освіти в Україні. 
Методологія дослідження. Вирішення завдань, поставлених у статті, здійснюється за допо-
могою таких загальнонаукових і спеціальних методів дослідження, як систематизація та уза-
гальнення. Результати. У результаті дослідження визначено основні переваги всіх учасників 
освітньо-інноваційного кластеру та запропоновано модель створення освітньо-інноваційного 
кластеру в Полтавському регіоні. Практична значущість результатів дослідження. Визна-
чено, що одним з ефективних способів трансформації вищих навчальних закладів може стати 
створення освітньо-інноваційних кластерів, функціонування яких дозволить підвищити якість 
освітніх послуг, зберегти науковий потенціал вищих навчальних закладів та підвищить ефек-
тивність діяльності кожного учасника кластеру.

Ключові слова: вища освіта, зарубіжний досвід, кластер, інформаційне суспільство, рефор-
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Annotation. The subject of the article is tertiary accounting education in Ukraine. The aim of the re-
search is to determine basic directions for tertiary accounting education reforms in Ukraine, which should 
correspond to the cluster approach. Methodology of research. Methods of systematization and gener-
alization have been used in the article to analyze the experience of the USA and the EU member states 
in creating educational innovation clusters. Findings. The main advantages of educational innovation 
cluster partners have been investigated in the article. The model of Poltava educational innovation clus-
ter has been offered in the research. Practical value. It is determined that creation of educational and 
innovative clusters one of the most effective ways of transforming tertiary education institutions. The 
functioning of it will improve the quality of educational services, preserve the scientific potential of higher 
education institutions and increase the efficiency of each cluster member.
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