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BUKOPUCTAHHA 3O0BHIWHIX IHOOPMALIUHUX
NMOTOKIB AJIA AHANI3Y 30BHIWHBLOIO
CEPEOOBULLA TOCMNOAOAPIHOBAHHA
TYPUCTUYHHUX NIANMPUEMCTB
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(BH3 Ykooncninkn «MonTaBCbKUi YHIBEPCUTET EKOHOMIKM | TOPriBAi»)

AHomauis. NposedeHO aHarni3 308HIWHBO20 cepedosuuia 2ocrnodapro8aHHsT MypUCmMuUYHUX nio-
npuemcms. O6rpyHmMosaHo, W0, 8UKOPUCMOBYIOHU 308HIWHI iHGbopMauiliHi mMoOmMoKu w000 mypuc-
Mmuy4HoOI cgbepu (cmamucmuyHy iHghopmauito), 80HU MOXYMb YCMWHO rraHyeamu ceoto QisifibHicCmb,
ropigHroeamu i pesynbmamu i3 0aHUMU pezioHy ma KpaiHu. [JoeedeHO cymmesy pOsfib 308HIUIHIX
iHgbopmauitiHux nomokie y iHghopmauitHit nidmpumui aHanidy 308HIWHL020 cepedosuuja 2ocrnoda-

pProB8aHHsI mypucmu4HuUX nidnpuemMcms.

Knrouoei cnoea: iHpopmay,itiHi MOmMokKu, 308HiWHI iHGhopMauitiHi MomoKu, mypucmuyHe nionpu-

eMcmeo, mypucmuydHa cgepa.

3pocTaHHs TYPUCTHYHOI aKTUBHOCTI HAaCEJIeH-
Hs HE TUIbKU YKpaiHu, a il CBITY 3yMOBMJIO 30171b-
IIEHHS KUIBKOCTI €KOHOMIUHHUX Cy0’€KTIB Ha Ty-
PUCTUYHOMY PUHKY Ta MOCHJICHHS KOHKYPEHII].
3MiHa MOMITUYHUX 1 €eKOHOMIYHMX YMOB B Kpai-
HaxX CBITY BIUIMBAa€ Ha JUHAMIKY PI3HHX THUIIIB
Typu3My. Lle o3nawae, mo A yCHIIIHOTO PO3-
BUTKY TYPUCTHYHI IiJIPUEMCTBA TOBUHHI IO-
CTIIIHO OTpUMyBaTH W aHaii3yBaTH iH(GOpPMAILiIO
CTOCOBHO 30BHIIITHBOTO CEPEIOBHINA iX TOCTIONA-
PIOBaHHSA, 30KpeMa BiJIICTE)KYBAaTH YWHHHKH, IO
MOXYyTh OyTH abo 3arpo3oro, abo MOXKIUBICTIO
JUTS X PO3BHUTKY Ta MAlOTh U HbOTO HAWOUIBII
BaXNMBe 3Ha4eHHs. CBO€4acHE OTPUMAaHHS Ta
BUKOPUCTAHHS TYPUCTUYHUMHU MIANPUEMCTBAMU
IIOBHOI JOCTOBIpHOT iH(popMauii cpusTUMe 3a-
Oe3neueHHI0 e(pEeKTUBHOCTI iX mismpHOCTI. OTXe,
BUHHKAE MOTPeda y CUCTEMHOMY ITiJIXO/1 JI0 BH-
11e3a3Ha4eHUX MPOLECiB HA OCHOBI BUKOPUCTAH-
HS1 30BHIIIHIX 1H()OpPMAIIHUX MOTOKIB.

JlociimpkeHHs mpo0ieM Moo iHPopMaIifHUX
MMOTOKIB 3/1IMCHIOBAIM Taki BueHi, sik 1. B. KocTrox
[1], M. boiiko [2], P. . banamosa [3], C. B. I'ym-
ko [4], O. B. lllisara [5], M. ®. Mensesa [6] Ta
iH. Ilpore pe3ynbraTu aHamizy JiTepaTypHHUX
JDKEpeI 3aCBITYMIIN, 1110 HEAOCTAaTHBO JOCTI/IKe-
Ha Tpo0sIemMa CTOCOBHO POJIi aHaJTi3y 30BHIIIHBO-

rO CepelOBHINA TOCHOAAPIOBAHHS TYPUCTHUHUX
MiAIpUEMCTB 1 iHpopMalii y 3a0e3ne4eHHi HOro
mporecy s €(eKTUBHOI TiSUTbHOCTI TMiANPH-
€MCTB 1 iX KOHKYpEHTOCIIPOMOYKHOCTI Ha TypHC-
TUYHOMY PHHKY.

MeToro cTarTi € aHaji3 30BHIINIHBOTO CEepe/l-
OBHIIIA TOCHOAAPIOBAHHS TYPUCTHYHUX MiANPH-
€MCTB 1 BU3HAYCHHS POJIi 30BHINIHIX 1H(OpMa-
[IMHKUX TTOTOKIB Y IbOMY TPOIIEC.

Typuctnuni miANPHEMCTBA MarOTh MOCTIH-
HO 3[IHCHIOBATH aHaJi3 CTaHy 30BHILIHBOTO CE-
pEeNoBHUIIA TOCMOJAPIOBAHHS, BUKOPUCTOBYIO-
YM 30BHIIIHI BXiJHI iH(QOpMAaIilHI TOTOKU IS
OTpUMaHHs iH(pOpMaIlii CTOCOBHO PO3BUTKY TY-
pucTuuHOi cepu YkpaiHu, 110 Ja€ iM 3MOTy BH-
3HAYATH HAMPSIMU Ta MEPCTIEKTUBH CBOET MMO1aTh-
1101 TisSTBHOCTI.

OuiHKy 30BHIIIHIX YMOB T'OCIOAAPIOBAHHS TY-
PUCTHYHUX ITiITPUEMCTB JOLIIBHO 3/11HCHIOBATH,
30KpeMa, Ha OCHOBI aHaJIi3y 3MiCTOBHOCTI THX 30-
BHIIITHIX BXIJIHUX TIOTOKIB CTAaTHCTUYHOI 1H(OP-
Marlii, SIKi BU3HAYAIOTh MOBEIIHKY TYPHUCTUYHHX
HIATPHEMCTB HA PUHKY, 30KpeMa OILIIHIOBATH:

* piBeHb KOHKYpPEHTOCIIPOMOXHOCTI YKpai-
HU Ha CBITOBOMY TYPUCTHYHOMY PHUHKY;

* IUTOMY Bary TypuctuuHoi cepu y BBII i
JTUHAMIKY i 3MiHH;
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* piBeHb 3aHATOCTI HACEJICHHS y TYPUCTHY-
Hil cdepi;

* JUHAMIKy TypUCTHYHHUX ITOTOKIB;

* 00csr HalaHUX TYPUCTHUYHUX MOCIIYT;

* TYPHCTHYHY aKTHBHICTh T'PDOMaJsSH YKpa-
iHH, 30KpeMa, 3a YaCTKOK KIJTBKOCTI TypHUCTIB y
3arajipHiil KUIBKOCTI HaceJIeHHs YKpaiHu;

* ynoaoOaHHs TYPHCTIB 32 BUJaMH Ta HATIPs-
MaMH TYPH3MY;

* AaKTHUBHICTH (DOpPMyBaHHS 30BHIIIHBOTO iH-
(dbopmariiiiHoro cepeaoBHIlla, BHUKOPUCTOBYIOUU
IHTEPHET-TEXHONOT1] (CalT MiANPUEMCTBA, MOP-
Tallv, KaTajaoru).

AHasizyroun 30BHIIIHI YMOBH TOCIIOJapIo-
BaHHsI ISl BU3HAYCHHS BJIACHUX KOHKYPEHTHUX
MO3HIIIN, TYPUCTUYHI IMiIIPUEMCTBA MAIOTh Bpa-
XOBYBaTH BHIIe3a3Ha4YCHI MpoOieMH, siKi repe-
HIKO/DKAIOTh peastizallii HassBHUX KOHKYPEHTHHUX
nepeBar 1 TYypUCTHYHO-pEKpeaIiifHoro moTeH-
mianay kpainu [7, ¢. 7], Ta JaHi CTOCOBHO KOHKY-
PEHTOCTIPOMOXKHOCTI TypUCTHYHOI chepu Ykpa-
{HH, 1110 3HAXOAUTHCS HA HEJOCTAaTHBO BUCOKOMY
PiBHI, IIPO LIO CBi1YaTh 3HAYEHHS KOMIUIEKCHOTO
IHIEKCY KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI y cdepi 1mo-
TOPOXKEH 1 TypU3My.

VY 2013 p. 32 iHAEKCOM KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HOCTI y cepi momopokeit i Typusmy Ykpaina
nocina 76-te micte (3,98 6amm) cepen 140 moci-
JOKYBaHUX KpaiH, 1m0 Ha | Gan BHIe, HIXK piBEHb
2008 p. [8].

Yrponosxk 2008-2013 pp. VYkpaina cyTTeBO
nocTtymnainacs OUIBIIOCTI KpaiH 3a CyOiHIEKCOM,
II0 XapakTepu3ye SKICHUHA pPIBEHb JIOACHKUX,
KYJBTYPHHX 1 IPUPOIHUX PECYPCiB.

Henocratast chopMOBaHICTE TYypHUCTHYHOTO
MKy YKpaiHM 3yMOBII€Ha, 30KpeMa, BIACYT-
HICTIO SIKICHOTO 1H(OPMAaLIfHOTO MPeACTaBICHHS
HaI[lOHAJIBHUX KYJIBTYPHUX 1 MPUPOAHUX TypHC-
TUYHUX PECypCiB AK y Mexax YKpaiHi, Tak 1y
CBITI.

TypucTu4Hi TiANPUEMCTBA MAaIOTh aAKyMYy-
JIIOBATH 30BHINIHI BXiJHI iH(pOpMAIliliHI TOTOKH
CTaTUCTUYHOI iH(popMalii, sIKi 3a10BOJIBHAIOTH 1X
iH(popMaliiiHi moTpedu 1MOA0 CTaHy TYypUCTHY-
HOT cepH, OIIHIOIYH MOXKIMBOCTI Ta 3arpo3u
JUTS BIIACHOTO Oi3Hecy. 30KpeMa, OHIEI0 13 MOXK-
JUBOCTEH JUIsl 3alo4yaTKyBaHHS TYPUCTHYHOTO
013HeCy, HOro po3BUTKY Ta YKPIIUIEHHS KOHKY-
PEHTHUX TMO3UIIIH € Te, 0 TYPUCTHYHA TaTy3b B

VYkpaini € MOJIOJIOIO 1 HEAOCTATHBO PO3BUHYTOIO,
sIKa TIPOJIOBXKYE MOCIIaTH HE3HAUYHY TUTOMY Bary
Yy CTPYKTypi HaIliOHAJIbHOI EKOHOMikH. YacT-
ka Typusmy y BBII Vkpainu 2013 p. craHoBuiIa
30,8 mupa rpH, a6o 2,3 % i#oro 3arajabHOTO 3HA-
YeHHs. 3a MPOTHO3HMMH JaHUMHU BcecBITHBOI
Pangu nmonoposkeit 1 Typusmy, 11e 3Ha4SHHS IT1ABU-
muthes Ha 4,9 % y 2014 p., a 3a 2014-2024 pp.
Ha 4,3 % 1 nocsrue 49 mupa rpH (2,4 % BBII)
[9]. Amamizyrounm 1i CTaTHCTUYHI JaHi, TypHC-
TUYHI MIJIPUEMCTBA TIOBHHHI YCBIIOMIIIOBATH
HE TUIbKU NEPCIEKTUBHICTH HIBUIKO 3POCTaI0YO0i
rayry3i Juisi BeIeHHs1 Oi3Hecy, a i TIOCHUIICHHSI TIPU
IIOMY PiBHSI KOHKYPEHIIIi.

HeoOxinHoto A5 TYpUCTUYHHUX TIANPUEMCTB
€ 30BHIIIHS BXiJHA iHGOpMAIIis Ui BUSHAYCHHS
MOTEHIIHHOTO TIONMUTY Ha TYPUCTHYHI MPOIYK-
TH, 30KpeMa, CTOCOBHO TYPUCTUYHOI aKTUBHOCTI
rpomagsH Ykpainu (puc. 1). [npopmanis npo ix
3aIiKaBIICHICTh Y KyJIbTypHOMY 30aradeHHi, 00i-
3HAHOCTI MIOJ0 MOMKJIMBOCTEH peKpeamii s
3MIACHEHHSI TYPUCTHYHUX TMOJOPOXKEH Ccrpuse
(hopMyBaHHIO MTOMUTY HA TYPUCTUYHI TOCIYTH Ta
MIPOIYKTH.

YacTka TypuCTIB, 110 BUDKIDKAINA 32 KOPIOH,
y 3arajibHii KUIBKOCTI HasIBHOTO HACEJICHHs Kpa-
THU TIPOTATOM JIOCII/PKYBAaHOTO MIEPioy 3pocia 3
33,4 % y 2008 p. no 52,2 % y 2013 p., 3a BUHAT-
KOM HE3HauHOro iX 3MeHueHHs y 2009 p. nporu
2008 p. Ha 0,2 %.

YacTtka BHYTpINIHIX TYPHCTIB CTaHOBHJA Y
2013 p. 1,5 %, mo Ha 1,5 % HMKYE TIOPIBHSHO 13
2008 p. Lleit moka3HUK € HAMMEHIIIMM BiTHOCHO
IHIIUX TYPUCTHYHHUX HAMPSMIB 1 3yMOBIIOETHCS
HU3BKOIO TOMYJIIPHICTIO BHYTPIITHIX TYPHCTHY-
HUX MapUIpyTiB, iX HEIOCTATHIM OpraHi3aliiHuM
1 iHpopMaLifHUM 3a0e3MeUYeHHAM, HET0CTaTHbO
PO3BUHYTOO IHPPACTPYKTYPOIO.

Indopmartist cTocoBHO BHOA00aHB CHOXKHBA-
YiB [0Z0 BU/IIB TYPHU3MY Ta HAIIPSIMIB IOIOPOXKY-
BaHb, J03BOJISIE HE TIJIBKU OIIHUTH iX iCHYIOUYHMI
MIOTIUT, @ ¥ BU3HAYUTHUCS y MOXKJIIMBHX HampsMax
fioro ¢popMyBaHHS, OLIHUTH CTYIIHb HACHYEHOC-
Tl TYPUCTHYHOTO PUHKY 3@ PI3HUMHU CErMEHTaMU
CTIO)KMBAYiB, HANIPSIMAMH Ta BUJAMH TYPU3MY.

OTtpumaHHs 30BHINIHIX 1H()OpMAIHHUX TOTO-
KiB CTOCOBHO CTaHy TypUCTHUYHOI cepu, a came
iHpopMallil Mpo AWHAMIKY TYPUCTHYHUX IOTO-
KIB, a TaKOX iX IMOJaJbIlIa OIlIHKA JO3BOJISIIOTH
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————YacTKa TYpPUCTIB, SIKi BUDKIDKAJIK 32 KOPIIOH y 3arajbHill YHCEIbHOCTI HASIBHOTO

HaceneHHs Y Kpainn

—-A—- YacTka BHYTPILIHIX TYPHUCTIB Y 3araJjibHiil YUCEIbHOCT] HASIBHOTO HACEJICHHS

Puc. 1. [IlunaMika 9aCTKH TYPUCTHIHUX TOTOKIB Y 3araibHiil KITBKOCTI HAsIBHOTO
HaceneHHs Ykpainu y 2008-2013 pp. (po3paxoBano apropom 3a [10])

TYPUCTUYHUM MiANPHEMCTBAM BHSBISATH HAsBHI
TEH/ICHLII B ramxy3i, BUKOPUCTOBYBAaTH OTPUMAaHY
1H(pOPMAITiIO IS NPUHHATTS CTPATETIYHUX 1 TaK-
TUYHUX YNPaBIiHCHKHUX PIIIeHb, 30KpeMa, 1100
MOXJIMBHUX 3MIH Y HampsiMi AisUIbHOCTI. Pesynb-
TaTH aHaJli3y CTATHCTUYHOI iH(OpMaIii cToCOB-
HO TYPUCTHYHHX IIOTOKiB (POPMYIOTH 3arajbHe
YSIBIIGHHSI TYPUCTHUYHUX MiIPUEMCTB LIOAO IMO-
ITUTY HACEJIEHHS YKpaiHM Ha Pi3Hi TUIH TypU3MYy
Ta CTYIMiHb 3aI[IKaBIICHOCTI IHO3EMHUX TYPHCTIB,
CIpusi€ BU3HAYCHHIO HUMH BJIACHOTO CErMEHTa
TYPUCTHYHOTO PHHKY.

2009 p. BigOy0Csi CKOPOYCHHSI BHI3HOTO TY-
PUCTUYHOTO TIOTOKY BHACIIJIOK KPU30BHX SIBUIII,
SIK1 3yMOBHJIM 3HIDKCHHSI TIOTIMUTY HACEJIEHHS Ha
TYPUCTHYHI TPOIyKTH, omHak 3 2009 p. cmo-
CTEpiraeThcs TEHJCHINS 301TBIICHHS KUTBKOCTI
TYPHUCTIB, SIKi BUINKIDKAIH 32 KOPIOH, 3aBISKU
aKTHUBHIN cmiBIpal TYPUCTHYHUX MiANPUEMCTB
VYkpainu i3 3aKOpIOHHUMH TYPUCTHYHUMH OIe-
paropaMu i aKTHBHOMY 320XOUEHHIO CIIO’KHMBaUiB
JI0 BIATIOUYMHKY 32 KOPIOHOM Yepe3 PO3LIUPEHHS
MPOIO3UIIT TAKUX TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB 1 Opi-
€HTAIIl MiSTTBHOCTI TYPUCTHYHUX ITiIIPHEMCTB
Ha OpraHi3alilo BIANpaBIeHb T'POMAISIH YKpai-
HU JI0 Pi3HUX KpaiH cBiTy (puc. 2). Otxe, y 2013
p. BUI3HUN TYPHCTUYHHIA TMOTIK 30UTBITUBCS Ha
8262,72 tuc. ocib nopiBHsHO 13 2008 p.

JluHamika B’i3HOTO TYPUCTHYHOIO IOTOKY
XapakTepu3yBaJacsi HE3HAUYHUM 3HIDKCHHSIM Y

2009 p., ane Bxe 3 2010 p. KiIBKICTh 1HO3EM-
HUX IPOMAJISH, SIKi BIIBiAyBanu YKpaiHy, moyania
301IBLITYBATUCS, 11O TOB’SI3aHO 13 aKTHUBI3ALI€I0
30BHIIIHBOEKOHOMIYHOT IisUIBHOCTI
HUX Cy0’€KTIB y cdepi Typu3My Ta MO3HIIIOBaH-
HSIM KpaiHu y pi3HUX c(hepax CBITOBOI EKOHOMIKH,
3HAYHOIO 3aI[IKaBJICHICTIO IHO3EMHHUX IPOMAISIH Y
TYPUCTHUYHUX pecypcax YKpaiHu, CoIlialbHO 3Ha-
YUMHUMH TIOISIMHA B YKpaiHi, 30KpeMa MpoBeIeH-
HSM 4eMItioHaty €Bponu 3 pytoomy y 2012 p.
2013 p. 1151 TEHIEHITIS TPOJOBKUIIACS, 1 B I3HUI
TYPUCTHUYHUI MOTIK NOpiBHHO 13 2012 p. 3pic Ha
7,2 %. Kinbkicte iHO3eMHHX TypucTiB y 2013 p.
Oyna Bce-Taku MeHIIoko Ha 3 %, Hixk 2008 p.
HemocratHpO BHCOKMMH TEeMIIaMH PO3BH-
BaBCs BHYTPIIHINA Typu3M B Ykpaini. [Iporsirom
2008-2011 pp. KigbKiCTh BHYTPIIIHIX TYPUCTIB
3MEHIITyBajlacsl BHACIIJOK OOMEXKEHOI MpOoIIo-
3ULIT TYPUCTHYHHUX MPOAYKTIB 3 IIbOTO HAMPSIMY
BIJIMOYMHKY Ta HECIPHUITINBOTO CTaHy 00’ €KTIB
1H(GpACTPYKTypH, HU3BKOTO DIiBHS 1H(OpMAIIiii-
HOTO 3a0e3MEYeHHS] PO3BUTKY BHYTPIIIHBOTO
Typusmy. 2012 p. BHYTpIllIHIN TYpUCTUYHHIA TTO-
TiK 3pic, omHak mpotu 2008 p. HOro 3HAYCHHS
3meHumiiocss Ha 41,8 %. YV 2013 p. kigbKicTh
BHYTPIIIHIX TYpUCTIB 3HOBY 3HM3MJIACA, a caMme
Ha 13 % BigHocHo 2012 p., mo CBiAYUTH PO
HEraTuBHI CTPYKTYpPHI 3MIHU TYpPUCTHUYHOI ce-
pu Ykpainu. IlpyunHamu 3HMKEHHS TONUTY Ha
MOCJIYTH 13 BHYTPIIIHBOTO TYpU3MY, 30KpeMa, €

€KOHOMIY-
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Puc. 2. Jlunamika TypUCTHUHHX MOTOKIB B Ykpaini y 2008—-2013 pp. [10-13]

HU3BKHUI piBeHb 1H(OOPMAIIHHOTO TpeICTaBICH-
HS HalllOHAJIbHUX TYPUCTHYHHUX PECypCiB MOTEH-
IMHAM CTIIOXKUBavaM, HEJIOCTATHS SKICTh TOCITYT
Cy0’€KTIB TYpUCTUYHOI AISUIBHOCTI, OJHOMAHIT-
HICTh BHYTPINIHBOT TYPUCTUIHOIT TIPOTIO3HIIIi.
@OyHKIIOHYBaHHS TypUCTHYHOI chepu crpusie
3a0e31eueHHIO 3alHATOCTI HaceneHHs. Y 2013 p.
KUIBKICTh poOouMx Miclp cTaHoBuia 416000
onuHHUIL, ado 2,0 % 3aranbHOi 3alHATOCTI. 3a
nporno3amu BceecBiTHboi Paan momopoxeit 1 Ty-
pu3My, ouikyeThcs ii 3pocTanHs Ha 3 % y 2014 p.
i 3amkenas Ha 0,1 % g0 42400 poGounx Micib
(2,2 % 3aranbHoi 3aiiHsATOCT) y 2024 p. [9].
Pesynbratu anaiizy BHYTPIIIHBOTO TYpPU3MY
CBITYaTh TPO TEHACHINIO 3HWKEHHS KITHKOCTI
YKpaiHCHbKUX TYPHCTIB, 3alliKaBIECHUX Yy BiJIO-
YUHKY, 31ACHEHHI IJOBUX ormepaiiii ado Ha-
BYaHHI, JTiKyBaHHI B Ykpaini. ¥ 2013 p. muroma
Bara TakMx BUJIIB TYpU3MY Y 3arajibHiil CTPYKTypi
cranosuna 62, 18, 12 % BiamoBigHO.
BuxopucroBytoun 30BHIIIHI 1H(pOpMaIiiiHi
MOTOKH IO/I0 TYPUCTHYHOI cepu (CTaTUCTHY-
Hy iH(opMmario), TYpUCTHYHI HIAPUEMCTBA MO-
XKYTh IJIAaHYBaTU CBOIO JIISUIbHICTH, TOPIBHIOBATH
il pe3ynbTaTH 13 JaHUMU PErioHy Ta KpaiHu.
OnHi€ro i3 OCHOBHUX TNPUYUH 3MEHIICHHS
TYPUCTHYHUX TOTOKIB, 30KpeMa, B’i3HHX 1 BHY-
TPILIHIX, € HeIOJIKK Y (OpMYBaHHI TypHUCTHY-
HUMU TIANPUEMCTBAMH 1H(POPMALIIIHOTO cepe-
OBHIIA, siIke O COPUSIIO aKTHUBi3allii MPOCYBaHHS
TYPUCTUYHUX TPOAYKTIB HAa PUHKY Ta MOXKIH-

BOCTI PO3MIUPEHHS X MPOMO3MIIii, 0 CBITYATH
npo npoOneMu B ympaBiliHHI iHGOpMaLiHUMU
notokamu. lle miaTBep/KyeThes 1 pe3ysbrara-
MH JIOCHIPKEHHS JISUTBHOCTI Y 1bOMY HAampsiMi
TypPUCTHYHUX MmianpueMcTB KuiBcbkoi o0macTi
(tabm. 1).

Tak, 13 1461 nignpuemcTBa 001aCTi HA OHOMY
13 MONYJSIPHUX TYPUCTUYHMX mMopTanis, TurMir.
com, 3apeectpoBano jumie 1045 (75 % typomne-
paropiB Ta 70 % TypareHTiB), Xoua HiAIPUEMCTBA
MalOTh AKTHBHO BUKOPHCTOBYBAaTH TYpPUCTHYHI
MOPTAJIH 1 KaTajoru JJis Mepeaadi TeHepOBaHOTO
HUMH 1H(QOPMAIIIfHOTO TOTOKY, CHPSMOBaHOTO
Ha CHIOKHMBaYa, Juisd 3a0e3rnedeHHs 1Woro iHdop-
MAITI€I0 TI0/I0 HAIBHOCTI CaMOTO MiAIMPUEMCTBA,
HOro MOKJIMBOCTEH 1 MPOMO3MILii, a TAaKOXK 3BO-
POTHOTO 3B’S3KY 13 HUMH Ta 1HIIUMU Cy0’ €KTaMHU.
s Takoro oOMiHy iH(OpMAIli€l0, TOTOBHUM YH-
HOM, Ma€ CIIyI'yBaTH BJIACHUW CaUT TyPUCTUYHO-
O MiANPUEMCTBA, 110 € YACTHMHOIO 30BHIIIHBOTO
1H(pOpMAIIITHOTO CepeoBUILA TOCHOAAPIOBAHHS
TYPUCTUYHHUX IiAIPHUEMCTB.

BrnacHuii caliT HassBHUH y BCIX Typorneparopis
KuiBcbkoi 00macTi, 3apeecTpoBaHUX Ha BUIIE3a3-
HAUE€HOMY TYpPUCTHYHOMY IOpPTaji, HAa BIAMIHY
BiJI TypareHTiB, cepel Skux Jmiie 698 i3 998 mo-
BIJIOMJISIEOTH TIPO HAsIBHICTH caiiTa, ajne (GakTuIHO
IIPUCYTHI y 30BHIIIHBOMY 1H(OpMAaLifHOMY ce-
penoBwiii, To0TO MaroTh Horo numie 55 % 3 HuX.

TypuctuuauMm nianpuemcrBam KuiBcbkoi 00-
JacTi XapaKTepHa HU3bKa aKTHBHICTH (HopMy-
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Tabnuys 1

Pe3yabraTtu 1oc/igKeHHs: aKTUBHOCTI (popMyBaHHs iHpopMaLiiiHOrO cepegoBHIIa
TypucTHYHUMU mignpuemcrBamu KuiBcbkoi o0s1acTi [po3paxoBaHo aBTopom 3a jaHumu 14]

MoKasHUKM KinbkicTb ) KianiCT-b
Typonepartopis TypareHTiB

KinbKicTb TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB 463 998
KinbKicTb TYPUCTUYHUX MiANPUEMCTB, LLO 3apEECTPOBAHO Ha TYPUCTUYHOMY
noptani TurMir 347 698
y Bi4COTKax A0 KiNbKOCTI TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB 75 70
3 HUX:
OeKnapyloTb MPUCYTHICTb Y 30BHILLHBOMY iHpOpMaLiiHOMY cepeaoBuLLi
(HasiBHIiCTb canTa) 347 586
NPUCYTHI Yy 30BHILLHBOMY iHC(POPMaLIHOMY cepeaoBuLLi (MakTb CalT) 347 387
y BiACOTKaxX A0 KiNbKOCTi 3apeecTpOBaHNX Ha TYPUCTUYHOMY nopTani 100 55
3 HUX:
NPOMNOHYIOTb TYpY YKpaiHO 243 155
y BiAcOTKax A0 KiNbKOCTi NiANPUEMCTB, O MaloTb CalTh 70 40
3 HUX:
PO3MILLIOIOTE Ha canTi iHopmauito Npo YkpaiHy 91 41
y BigcoTkax A0 KiNbKOCTi NiANPUEMCTB, LLO NPOMNOHYTb Typu YKpaiHO 37 26
y TOMY YUCTIi:
NOBHY iHpopMaLito 25 14
y BiCOTKax A0 KiNbKOCTI NiANPMEMCTB, LLO PO3MILLIOIOTh Ha caunTi iHopmaLito
npo YkpaiHy 27 34
y BiACOTKax A0 KiNbKOCTi NiANPUEMCTB, LLO NPOMOHYTb Typy YKpaiHOH 10 9
KOPOTKi BifJOMOCTI 51 29

BaHHS 1 peamizarii TypiB YKpaiHOIO SK IS iHO-
36MHHUX TYPHUCTIB, TaK 1 CHIBBITYU3HUKIB, IO
CHpUsIo O pO3BUTKY €KOHOMIKH KpaiHU 3arajoM.
3okpema, i3 347 Typonieparopis nutie 246 (70 %)
MPOIOHYIOTh Ha CalTi Taki Typu 1 juiue 40 % Ty-
parenTiB (i3 387) MOBIIOMJISIIOTH PO HUX HA CBO-
ix caiitax. Lle cTpuMy€e pO3BUTOK BHYTPIIIHBOTO
Ta B 13HOTO TypU3MY, 110 TIOCHITIOETHCS HECTAYEIO
iH(pOpMaIlii CTOCOBHO IPUBAOINBOCTI YKpaTHH SIK
JIECTUHAI] HaBITh HAa CaliTaX THX MiAMPUEMCTB,
SK1 TIPOTIOHYIOTh TypH YKpaiHOIO, a caMme 3 HHUX
tinbku 37 % TypomepaTtopiB i 26 % TypareHTiB
PO3MIIIYIOThH iH(DOPMAIIiF0 CTOCOBHO YKpaiHH sK
00’exTa Typusmy. [Ipu npomy mosHa iHdopmartis,
sKa JIHCHO Moria 0 mpuBaOUTH TYpPUCTIB, 0CO-
OJIMBO 1HO3EMHHMX, MICTUThCS Juiie Ha 27 % caii-
TiB TyporneparopiB 1 34 % cailTiB TypareHTiB, siKi
HaJIal0Th BIJIOMOCTI cTOCOBHO Ykpainu. Cepen
yCiX HMiAMPUEMCTB, IO MPALIOIOTH 13 B’ I3HUMH Ta
BHYTPIIIHIMU TYPUCTUYHUMHU MTOTOKAMH, TUIBKU
10 % TyponeparopiB i 9 % TypareHTiB nparuyTh
NPUBAOUTH CIIOKUBA4a MAaKCHMAJIbHO ITOBHOIO
iH(popMariiero po Ykpainy. Pemta mignpueMcTB

po3Mmitye iHpOPMAIIIFO TITHKH MO0 KOHKPETHUX
TYpPHPOIYKTIB.

3oBHINTHI iH(QOPMAITiIHI TTOTOKK BiIrparOTh
CYTTEBY POJb y 1HPOPMAIIHHINA MiITPUMII aHa-
i3y 30BHIINIHBOTO CEPENOBUIINA TOCIOIAPIOBAH-
HSl TYPUCTUYHUX MIAMPUEMCTB, 3a pPe3yJabTaTaMu
SIKOTO BOHH MAIOTh PO3POOIIATH 1 BIPOBAKYBAaTH
3aX0IM 1010 BIOCKOHAJEHHS CBOEI ISJIBHOCTI,
TOMY TIOAAJIBIII TOCITIDKSHHS TOITBHO CIIPSMY-
BaTH Ha BIOCKOHAJICHHS YIIPaBIiHHA 1HpOpMa-
uitauMu norokamu. Ilpu mpoMy TypuCTHYHUM
HiAPUEMCTBAM HEOOXITHO HMPUAUISATH yBary sk
3MICTOBHOCTI, TaK 1 CTPYKTYpi iH(popmaii, BuOO-
py epeKTHBHUX KOMYHIKAI[iHHUX KaHaJiB I il
OTpPHUMAaHHS.
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E. H. MeaHoea, accucmeHm (BY3 Ykooricorsa «llonmasckull yHUgepcumem 3KOHOMUKU U Mop-
eoenuy). Ucnosb3oeaHue eHeWHUX UHGOPMaUyUOHHbIX MOMOKOe OJisl aHasiu3a eHewHel cpe-
Obl x035icmeoeaHusi mypucmu4kKecKkux npeonpusimud.

AHHOmauus. lNposedeH aHanu3 gHewHel cpedbl X035LCcmeogaHUs mypucmudeckux npednpu-
Amud. O6ocHO8aHO, YMO, UCMOb3Ys 8HEWHUE UHGOpMaUUOHHbIE MOMOKU mypucmu4yeckol ceepsbi
(cmamucmuyeckyro UHGhopMayUro), OHU MO2ym yCriewHo niaHuposams 80K 0esimenbHOCMb, cpas-
Husamb ee pesyribmameal ¢ OaHHbIMU peauoHa U cmpaHbl. [JokazaHO CyweCcmeeHHY0 Poslb 8BHEWHUX
UHQQOPMaUUOHHbIX MOMOKO8 8 UHGhopMayUOHHOU noddepxKke aHanu3a eHeuwlHel cpedbl X035Lcmeo-
8aHUs mypucmuyeckux npednpusmud.

Knrodesnie crioea: UHhopMayUOHHbIE MOMOKU, 8HEWHUE UHGOPMaUUOHHbIE TOMOKU, mypucmu-
yeckoe npednpusmue, mypucmu4deckas cehepa.

O. M. Ivanova, assistant (Higher educational establishment of Ukoopspilka «Poltava University of
Economy And Trade»). The use of external informational flows for the analysis of external infor-
mational flows of tourism enterprises.

Summary. The analysis of external environment of tourism enterprises is conducted in the article.
It is grounded that using external informational flows of tourism (statistical information) tourism en-
terprises can successfully plan their activity, compare its results with the region or country data. The
significant role of external informational flows in the informational support of the analysis of external
environment of tourism enterprises is based.

Keywords: information flows, external information flows, tourism enterprise, tourism sector.
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