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В настоящее время особое значение прида-
ётся повышению уровня работы с персоналом, 
постановке этой работы на прочный научный 
фундамент, использованию накопленного в те-
чение многих лет отечественного и зарубеж-
ного опыта.

В настоящее время организация будет раз-
виваться более быстрыми темпами, если у нее 
будет четко организованный, грамотный, пре-
данный и дисциплинированный персонал, ко-
торый умеет быстро перестраиваться и пере-
учиваться. В данной ситуации фактор времени 
в работе с кадровым составом будет играть ре-
шающую роль. Разработка кадровой политики 
организации в условиях динамичной внешней 
среды направлена на создание коллектива, 
способного к творческому поиску наиболее 
эффективных управленческих решений, более 
совершенных методов и приемов в работе. 

Необходимость более быстрого решения 
кадровых проблем обусловила потребность 
формирования соответствующей методологи-
ческой базы, которая бы в полной мере учиты-
вала специфику современных отечественных 
условий. 

Кадровая политика должна сводиться к 
выработке определенного набора кадровых 
решений, касающихся отдельных лиц или 
их групп, в целях обеспечения нормального 
функционирования организации. К ним от-
носятся решения относительно найма, рас-
становки, продвижения, обучения, стимули-
рования и оплаты труда, увольнения кадров. 

В основе этих решений лежат разнообразные 
методы оценки персонала и кадрового состоя-
ния организации в целом.

Следует отметить, что в настоящее вре-
мя особо острой проблемой, стоящей перед 
организациями, является создание кадровых 
служб, которые бы отвечали требованиям со-
временного менеджмента, имели бы в наличии 
собственные эффективные системы обучения, 
переподготовки и повышения квалификации 
персонала.

В то же время в существующих научных 
исследованиях, на наш взгляд, недостаточно 
внимания уделяется проблемам формирова-
ния эффективной системы управления пер-
соналом организаций. Важное внимание, по 
нашему мнению, должно отводиться сохра-
нению кадрового потенциала организации, 
созданию собственной эффективной системы 
обучения, переподготовки и повышения ква-
лификации кадров, системе поиска и отбора 
руководящих кадров. 

Таким образом, в условиях рыночной эко-
номики одним из решающих факторов эффек-
тивности и конкурентоспособности организа-
ций является обеспечение высокого качества 
кадрового потенциала. 

Сутью кадровой политики является работа 
с персоналом, соответствующая концепции 
развития организации. 

Политика организации представляет со-
бой совокупность правил, в соответствии с 
которыми действует система в целом и люди, 
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в нее входящие. Кадровая политика является 
частью общей политики организации, отража-
ющей сложившуюся концепцию ее развития. 

Термин «кадровая политика» имеет широ-
кое и узкое толкования.

В широком смысле под ней понимается 
система правил и норм, приводящих челове-
ческий ресурс в соответствие со стратегией 
организации. Из этого следует, что все ме-
роприятия по работе с кадрами – отбор, со-
ставление штатного расписания, аттестация, 
обучение, продвижение и другое – заранее 
планируются и согласовываются с общим по-
ниманием целей и задач организации.

В узком смысле под кадровой политикой 
понимается набор конкретных правил, поже-
ланий и ограничений во взаимоотношениях 
людей и организации. 

Трактовка «кадровая политика» остается 
предметом дискуссий на протяжении двух по-
следних десятилетий, причем единства мне-
ний ученых, представляющих различные на-
учные школы, все еще не достигнуто.

С точки зрения Т. Ю. Базарова, кадровая 
политика – составная часть стратегически 
ориентированной политики организации. 
Цель кадровой политики – обеспечение оп-
тимального баланса процессов обновления и 
сохранения численного и качественного со-
става кадров в его развитии в соответствии с 
потребностями самой организации, требова-
ниями действующего законодательства, состо-
янием рынка труда [1]. 

В. Р. Веснин рассматривает кадровую по-
литику организации как систему взглядов, 
требований, норм и принципов, ограничений, 
определяющих основные направления, фор-
мы и методы работы с персоналом. Ее целями 
являются сохранение, укрепление и развитие 
кадрового потенциала, создание высокопроиз-
водительного коллектива, обеспечение благо-
приятных экономических, социальных и пси-
хологических условий его деятельности [2].

По мнению авторов «Энциклопедическо-
го словаря по управлению персоналом», ка-
дровая политика – генеральное направление 
кадровой работы; совокупность принципов и 
методов организационного механизма по вы-
работке целей и задач, направленных на со-

хранение и развитие кадрового потенциала, на 
создание ответственного и высокопроизводи-
тельного сплоченного коллектива, способного 
своевременно реагировать на постоянно меня-
ющиеся требования рынка с учетом стратегии 
развития организации  [6].

Кадровая политика охватывает межлич-
ностные взаимодействия либо поведенческие 
установки членов, которые ведут к обяза-
тельным решениям о ценностях либо целях и 
принципах при постановке кадровых вопро-
сов.

Кадровая политика имеет незначитель-
ную степень конкретизации. Из этого, на наш 
взгляд, следует, что она не может непосред-
ственно трансформироваться в подлежащие 
реализации действия. Она должна, по край-
ней мере, конкретизироваться применительно 
к определенным действиям или проблемным 
ситуациям. Это будет осуществляться посред-
ством формулирования частных аспектов по-
литики в кадрово-хозяйственные функции или 
посредством конкретизации в решениях по 
планированию кадров в организации.

Проанализировав различные точки зрения, 
нами обнаружена идентичность содержатель-
ных аспектов всех вариантов позиционирова-
ния кадровой политики организации [3].

К содержательным аспектам кадровой по-
литики, на наш взгляд, следует отнести:

• социально-экономический характер ка-
тегории;

• взаимосвязь кадровой политики органи-
зации с кадровой политикой государства;

• нацеленность на создание высокопро-
изводительного, высококвалифицированного, 
сплоченного, ответственного коллектива, ко-
торый будет гибко реагировать на изменения 
во внешней среде организации;

• ориентированность на получение эконо-
мического и социального эффектов при усло-
вии соблюдения действующего законодатель-
ства, нормативных актов и правительственных 
решений [5].

Следует отметить, что авторская точка зре-
ния о многовариантности трактовок кадровой 
политики в последние годы находит сторонни-
ков (табл. 1). 
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Таблица 1

Позиционирование понятия «кадровая политика организации (предприятия)»

Подход
Аспекты анализируемого понятия

сущностный 
(ключевой)

содержательные аспекты (разъясняющие и 
конкретизирующие сущностный)

Стратегический Целостная  
стратегия работы с 

персоналом (управле-
ния персоналом)

- объединяет различные элементы кадровой работы;
- учитывает тип организационной культуры и кадрового потен-
циала;
- направлена на создание высокопроизводительного, высоко-
профессионального, сплоченного и ответственного коллектива, 
способного гибко реагировать на изменения во внешней и внутрен-
ней среде организации

Результирующее стра-
тегическое (генераль-
ное) направление в 

кадровой работе

- получена благодаря взаимодействию на компромиссной основе 
приоритетов государственной политики занятости, общей страте-
гии и развития предприятия и факторов, свойственных внешней и 
внутренней среде предприятия;
- ориентирована на получение экономического и социального эф-
фектов при условии соблюдения действующего законода тельства, 
нормативных актов и правительственных решений

Составная часть 
стратегически ориен-
тированной политики 

организации

- нацелена на обеспечение оптимального баланса процессов об-
новления и сохранения численного и качественного состава пер-
сонала и его развития в соответствии с потребностями самой орга-
низации, требованиями действующего законодательства, а также 
действием рынка труда 

Деятельностный Сознательная, целе-
направленная дея-

тельность

- деятельность направлена на создание трудового коллектива, ко-
торый наилучшим образом способствовал бы совмещению целей 
и приоритетов предприятия и его работников;
- деятельность, направленная на развитие и совершенствование 
управления персоналом, постоянное регулирование взаимодей-
ствия элементов системы управления персоналом

Институцио-
нальный

Система  
правил и норм

- деятельность, приводящая человеческие ресурсы в соответствие 
со стратегией организации;
- деятельность, касающаяся взаимоотношения персонала и руко-
водства, ориентированные на достижение целей организации и 
личных интересов ее работников;
- деятельность, координирующая взаимодействие системы в це-
лом и входящих в эту систему людей

Кумуляивный Совокупность принци-
пов, методов, форм, 
приоритетов и подхо-
дов, наиболее важных 
теоретических поло-
жений, офи циальных 
требований и практи-

ческих мер

- направленных на сохранение, укрепление и развитие кадрового 
потенциала организации;
- нацеленных на создание квалифицированного и высоко произво-
дительного сплоченного коллектива, способного своевременно ре-
агировать на постоянно меняющиеся требования рынка с учетом 
стратегии развития организации и стратегии управления ее пер-
соналом;
- определяющих основные направления и содержание работы с 
персоналом в процессе его формирования, использования и раз-
вития 

Интегральный Аккумулирующий (полностью или частично) сущностные и содержательные аспекты раз-
личных (стратегического, деятельностного, институционального, кумулятивного) подходов

Для того чтобы кадровая политика в отно-
шении различных специфических кадровых 
вопросов была эффективной, она должна быть 
взаимнонепротиворечивой и взаимодопол-
нимой. А, кроме того, естественно, кадровая 
политика должна быть интегрирована с управ-
ленческой, инвестиционной, финансовой и 

производственной политикой организации  
[4]. 

Таким образом, кадровая политика пред-
ставляет собой систему взглядов, идей, требо-
ваний, принципов, определяющих основные 
направления, формы и методы работы с пер-
соналом. 
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